
	
  

	
  

	
  
	
  

El	
  GADMA	
  imparte	
  capacitación	
  para	
  promover	
  el	
  buen	
  servicio	
  en	
  el	
  
transporte	
  público	
  

El	
   Gobierno	
   Autónomo	
   Descentralizado	
   Municipalidad	
   de	
   Ambato	
   cumple	
   una	
  
relevante	
   agenda	
  de	
   capacitación	
  a	
   los	
   representantes	
  del	
   servicio	
  de	
   transporte	
  
público	
   y	
   comercial	
   de	
   pasajeros	
   de	
   buses	
   y	
   taxis	
   en	
   temas	
   de	
   gran	
   relevancia	
  
como:	
  	
  

• Difusión	
  de	
  las	
  diferentes	
  rutas	
  existentes	
  de	
  semaforización.	
  
• Factores	
  que	
  afectan	
  en	
  la	
  circulación	
  vehicular	
  en	
  el	
  casco	
  central.	
  
• Atención	
   al	
   cliente	
   y	
  brindar	
  buen	
   servicio	
   a	
   la	
   sociedad	
  en	
   especial	
   a	
   las	
  

personas	
  con	
  discapacidad.	
  
El	
   objetivo	
   central	
   es	
   fomentar	
   el	
   buen	
   trato	
   al	
   usuario	
   para	
   generar	
   la	
   buena	
  
cultura	
   vial	
   y	
   mejorar	
   la	
   movilidad	
   vehicular	
   y	
   peatonal	
   en	
   el	
   centro	
   urbano,	
  
considerando	
   que	
   el	
   buen	
   servicio	
   es	
   el	
   factor	
   más	
   importante	
   para	
   la	
  
consolidación	
  de	
  una	
  organización	
  y	
  el	
  bienestar	
  de	
  la	
  sociedad.	
  
Como	
  instructores	
  de	
  los	
  talleres	
  se	
  contó	
  con	
  la	
  participación	
  de	
  técnicos	
  del	
  Área	
  
de	
  Semaforización	
  de	
  la	
  Dirección	
  de	
  Tránsito,	
  Transporte	
  y	
  Movilidad	
  de	
  Ambato,	
  
representantes	
  de	
  personas	
  con	
  capacidades	
  especiales	
  del	
  Centro	
  de	
  Discapacidad	
  
El	
   Peral	
   y	
   Diego	
   Villacrés	
   Presidente	
   Provincial	
   del	
   Consejo	
   Nacional	
   de	
  
Discapacidades	
  (Conadis).	
  
	
  

¡Nuestra	
  hora	
  es	
  ahora! 

COMUNICACIÓN	
  INSTITUCIONAL 

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  


