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Presente

De mi consideracion:

En atencion al oficio AJ-20-2124 recibido en este despacho el 16 de diciembre del presente
afio, suscrito por el abogado Javier Aguinaga, Procurador Sindico Municipal; para su
conocimiento y aplicacién, me permito remitir la Resolucién Administrativa DA-20-0169,
mediante la cual se expide el Estatuto Orgdnico de Gestion Organizacional por Procesos
del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipalidad de Ambato.

Comunicacién deberd dar cumplimiento a la disposicion final dos del presente

documento.

momento, suscribo.

Sin otro particular pore

Atentamente

Anexo lo indicado

c. Archivo

Catana M.
17-12-2020

e

Direccién: Edificio Centro: Calle Bolivar 5-23 y Castillo &
Direccidn, Edificio Matriz: Avenida Atahualpa entre pallatanga y Rio Cutuchi GAQ
Telfs: (03) 2997- 802 — 2997-876 / Ambato - Ecuador oy e
www.ambato.gob.ec






REPUBLICA DEL ECUADOR
GAD MUNICIPALIDAD DE AMBATO
PROCURADURIA SINDICA
A]-20-2124
Fw.- 40 502

Doctor.

Javier Francisco Altamirano Sanchez. _

ALCALDE DEL GOBIERNO AUTON oMO DESC_E_NTR'ALIZADO MUNICPA’LIDAD DE
AMBATO.

‘Presente.
De nuestra consideracion.

En cumplimiento, a la Disposicion Transitoria Primera de la Resolucién Administrativa’
DA-20-096 del 17 de agosto de 2020, con la que s"e.r-efo_rmd la estructura org’énica del
Gobierno _-Auté'nomo'-Des_c_e_ntralizado Municipalidad de Ambato, en la cual se encargd a la
Direccién de Desarrolio Institucional y del Talente Humano que en el término maximo de
sesenta dias; reformard el Estatuto Organico de: Gestion Or anizacional por Procesos s del
GADMA: al respecto se informa: ' ' '

Esta. Procuraduria Sindica ha procedido a elaborar el formato de la. RESOLUCION
ADMINISTRATIVA N° DA-20-0169 con. los pardmetros de técnica- legisiativa, previo a
incluir-los i_nft_l'r‘mes_-fgcnicos deTa Unidad de Desarrollo y Foralkcimiento institucional, y de
IaSecrefaria de Gestién Estratégica; sus respectiVas-r_evisione's con los servidores publicos
de Takento Humano. ' -

En tal virtud; ponemaos-a su consideracidn para su suscripcion ¥ publicacién en la Pagina
weh institucional.

Particular que ponemos.bajo su conocimiento para fines legalés correspondientes.

Atentamente,

a Meneses
ico

T Enaborade por: !

Revisado. por:

,f_sp'r_uba'do-pbr: ;
| Fechade elabqracion:

Adit. 4 ejemplar de la Resolucién Administrativa DA-20-0168

16 de dicismbre de 2040 .

. [ —
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REPOBLICA DEL ECUANIOR
GAD MUNICIPALIDAD DE AMBATC

RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° DA-20-0169
DR. JAVIER ALTAMIRANC SANCHEZ
ALCALDE DE AMBATO
CONSIDERANDO:

el articulo 226.de la Constitucién de ia Republica del Ecuador dispone & los organlsmos del

Estado ejercer solamente las competencias. y facultades que les sean atnbundas en la

Constitucion:-

e} articulo 227 de la Constitucion de- la Reptblica del Ecuador dispone: “La admmlstracmn

-publica constituye un servicio a fa-colectividad que se rige por los principios de eficacia,

eficiencia, calidad, jerarqula, descencentracion, descentralizacion, cocrdlnamén

participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.”,

el articulo 238 de la Constitucion de la Repuiblica del Ecuador estabiece: “Los -gobiernos_

auténomos descentralizados gozaran de autonomia po[itlca administrativa y fmancuera y
se fegirah por los pI‘InCIpIOS de solidaridad, subsidiariedad, equidad mterterntonal
intégracion y participacion ciudadana. En ninguin caso el ejercicio de la autonomia permmra'

la secesion del territorio nacional”;

ol articuto 240 de la Constitucion de la Replblica del Ecuador menciona que:todos los

gobiernos autébnomos descentrallzad_os e__;e_rcerén fac_ulta_des ejecutivas en el amblto de sus

competencias y jurisdicciones territoriates;.

él articulo 5 del Cadigo Orgénico de -Organizacion Territorial, Autonomia

Descentralizacion establece: “Autonomia-: La aiitonomia politica, admlmstratwa y

financiera de los gobiernos auténomos descentralizados y regimenes especiales prevista
en la Constitucion comprende el derecho y la capacidad efectiva de -estos ruueies de

gobierno para regirse nediante normas y 6rganos de gobierng. proplos “..La
autonomia administrativa consiste en el pleno ejercicio de la facultad de organzzamon y de

gestion de sus talentos humanos y recursos materiales para el EJel'CIC!D de sus

competencias y. cumplimiente de sus atribuciones, en. forma directa o delegada conforme a

o previsto en la Constitucion y la ley...".

el articulo 53 del Cédigo Organico. de Qrganizacion Territorial, AUt_onomia y
Descentralizacion -COOTAD- define ai gobierno autonomo desceniralizado munlmpal como
persona juridica de derecho publico, con autonomia politica, administrativa .y fmanmera
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_ REPUBLICA DEL ECUADOR
GAD MUNICIPALIDAD DE AMBATO

integrados por las fupciones: participacion ciudadana; legislacion y- fiscalizacion; v,
ejecutiva;

el articuio. 54, del Cédigo Organico de .Organizacién Territorial, Autonomia y
Deseentraiizacion -COOTAD- establece las funciones de los Gobiernos Auténomos

Descentralizados Municipales;

el articulo 55, del Cddige Orgdnico de Organizacién Territorial, Aotonomia y
Descentralizacién -COOTAD- establece las competencias exclusivas de los Gobiernos

‘Auténomos Descentralizados Municipales;

el articulo 80 del Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonornia ¥
Descentralizacién establece las atribuciones del alcalde o aicaldesa y.en sus literales h) e
) manifiesta: *h) Decidir el modelo de gestion administrativa mediante. el cual deberi

ejecutarse el plan cantonal de desarrollo y el de ordenamienta territorial, fos planes de
urbanismoe y las cotrespondientes obras publicas; i) Resolver administrativamente todos los

asuntos correspondientes a su cargo; expedir previe conocimiento -del concejo; la
estructura orgénico ~ funcional del gobierno auténomo descentralizado municipal; nombrar
y remover a los funcionarios de direccion, procurador sindico y demas servidores publicos
de libre nombramiento'y remocién del gobierno autonomo descentralizado. municipal;":

el ‘articulo 98 dal Codigo Organice Administrativo establece: “Acto administrativo. Acto
administrativo es la declaracion unilateral de voluntad, efectuada en ejercieis de la funcion
administrativa -que produce efectos juridicosindividuales o generales, siempre. que se

agote con: su cumplimients vy de forma directa. Se expedirg por cuslquier medio
documental, fisice o digital y quedara consiancia en gl expediente admlnlstratwo

el articuld 99_ _del MISmo. cuerpo reg_az, sefiala los requisitos de validéz del acto

administrativo, los ‘misrios que son: 1. Competencia 2. Objeto. 3. Voluntad 4. Procedimiento

8. Motivacién;.

la- Norma de Control Interno 200- 04, establecen que en la estructura organizativa ta

rmaxima autoridad debe. crear una estructura organizativa que atienda et cumplimients de
Su mision y apoye efectivamente el logro de Ios objetivos organizacionales, Ia realizacion.
de los procesos, las labores y la aplicacion de-los controles pertinentes...”;

mediante’ Resoltcion Administrativa- DA- 17-005, del 31 de enero del- 2017, se expidit la
REFORMA Y CODIFICACION DE LA ESTRUCTURA ORGANICO FUNCIONAL Y
MODELO DE GESTION DEL GOBIERNO  AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPALIDAD DE AMBATO;

o
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REPGBLICA DEL ECUADOR
GAD MUNICIPALIDAD DE AMBATO

Que, mediante Resolucion Administrativa DA-18-117 -del 31 de octubre de 2018 se expidid el
Reglamento Organico de Gestion Organizacional por Procesos de GAD Municipaiidad. de
Ambato; :

Que, mediante Resolucion Administrativa DA=20-096 del 17 de agosto de 2020 se reformo la
estructura organica del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipalidad de Ambato fa

que en su Disposicién Transitoria Primera encargo a la. Direccion de Desarrollo Instttucmnal

y del Talento Hurmano que, en el término méximo de sesenta dias, reformara eI Estatuto

Organico de Gestion Organizacional por Procesos del GADMA,;

Que, mediante oficio DITH-20- 3000 del 11 de noviembre de 2020, se remitio la propues'ta'- de

Estatuto. Orgénico de Gestion Organizacional por Procesos del Gobiermno Autonomo
Descentralizado Mummpalldad de Ambafo, para que la méaxima -autoridad exp|da la.

Resolucion .A_dm|nistrativa_._correspon_d|ente,

En uso de las- afribuciones gue me confiere el articulo 60 del Cadige Organico de Orgja‘nizaci‘bn
Territdrial, Autonomia y Descentralizacion COOTAD, |

Resuelvo,

EXPEDIR.EL ESTATUTO ORGANICO DE GESTION'ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DEL
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPALIDAD DE AMBATO: '

CAPITULO |
‘GENERALIDADES

Art. 1. Obijeto. - El presente estatuito organico de gestion organizacional por procesos.. tiene por
objeto dotar al GAD MunIClpaIldad de. Ambato de un instiumento técnico. de gestidn que permita
mejorar la calidad, productividad y cornpetitividad de los servicios. mummpaiea para oplimizar y

aprovechar los recursos del Estado.

Art. 2. Ambito. - El confenido del presente estatuto, es de cumplimiento obligatorio en, ‘todas las
unidades adiministrativas que conforman la-estructura organica det GAD Municipalidad de Ambato,
'pu_d_lendo servir de referencia para: sus entidades operativas. desconceritradas;. descentral:zadaa v
-adscritas.
CAPITULO |l
DIREGCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Art. 3. El GAD Municipalidad de Ambato, scbre ja base de su misién estableci'da en la

Constitucion y la ley, define su estructura organica sustentada en el direccionamiento estrateglco Y
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‘REPOBLICA DEL ECUADOR"
TAL MUNICIPALIDAD DE:AMBATO.

en su planificacian.

Art. 4. Misién. - El GAD Municipalidad de Ambato es una institucion que promueve el desarrollo
sostenible del cantén, a través dela prestacion de Servicios accesibles, 6ptimos y oportunos, fa
implementacion de politicas publicas incluyentes, la mejora continua & innovacion de sus procesads
¥ servicios, el uso de tecnologias, y el fomento de la participacién ciudadana, para mejorar la

calidad de vida de sus ciudadanos.

Art. 5. Principios y Valores. - Los servidores.del GAD Municipaiida'd'-'de- Ambato, en el gjercicio
de sus atribuciones y actividades, deberan observar los principios y valores detaliados a
centinuacion:

Princ_ipios:-
1. Justicia.- Permite reconocer, respetar y hacer valer los derechos de todos los ciudadanos.

2. Transparencia.- Es el deber de exponer la informacién relativa a la gestién ptblica al
analisis de la ciudadanta, respecto al mangjo de los recursos, a los criterios que-sustentan
la toma de decisiones, y la conduicta de los servidores puiblicos. Adminisirar los bienes
publicos-de forma clara ycon actuaciones legales y legitimas, generando confianza de los
ciudadanos:

3. Interculturalidad.- Fundamento de libertad e igualdad, no hace distin¢iones. por etnias, por
el contrario, promueve el crecimiento y superagion de forma igualitaria;

4. Equidad.- Implica justicia & igualdad de oportunidades para todos, respetando la piuralidad
de |a-sociedad.

5. Eficiencia.~ Capacidad de alcanzar los objetives con la‘mejor utilizacion de los recursos.

6. Cuidado Ambiental.- Persigue el cuidado, fundamentos, deberes y responsabitidades con
la'naturaleza, los seres vivos'y la disponibilidad de recursos para las generaciones futuras.

Valores:

1. Compromiso.- Es la implicacién intelectual y emocional de los miembros de la institucion.

con ésta, y-con eflo su contribucisn personal al éxito de la misma.

Dlreccién, Edificio Centen: Calle Solfvar 5-23'y Castlll_o.g Iﬁﬂh @' Q' A l AN A "Iy
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GAD MUNICIPALIDAD DE AMBATO

3. Honesfidad,.- Valor moral fundamental de todo. funcionario plblico- de la administracion
municipal que se basa en generar relaciones interpersonales consolidadas en la confianza

y la siriceridad desde el cargo y hacia la comunidad.-

3. Dialogo Participativo.- Es un método de democracia cuyo consenso permite 1a interaccion
con todos los sectores para generdr una gobernanza que permita la integracion de ia
comunidad en fa gestion municipal. :

4, Solidaridad.- La administracion persigue y prormueve la colaboracion mutua-en _Iés causas
justas de las personas o instituciones para ‘alcanzar de manera objetiva 'y efe'ctiv‘a los

objetivos, propositos y metas propuestos.

5. Respeto.- La administracion basa su funcion en la consideracion plena-del ser humano sin
miramientos de ringuna indoie sino Unicamente-en .su esencia misma como persona 0

institucion sustentada en la leaitad y honorabilidad.

6. Responsabilidad.- Cumplimiento de.la misidn institucional basado. en ia doble aceptacién
de servir, servir para la funcion due le ‘ha sido. encomendada y desde esa ser\nr ala
ciudadania para satisfacersus necesidades.

Art, 6. Objetivos Estratégicos.- Son objetivos estratégicos del GAD Municipalidad de A:_i'nbato los

siguientes:

1. Promaver el desarrolio social e intercultural fortaleciendo la salud, bienestar, 1gualdad de
‘génera, depoerte vy recreacion; la conservacién del patrimonio  cultural, |dent|dad

apropiacion de tradiciones y costumbres de Ambato.

2. Promover al, desarroilo urbano sostenible, mediante la transformacién cultural; participacién
ciudadana, educacién, capacitacién, cantrol mitigacion, restauracion de la transgresion

ambiental, aplicando principios. de movilidad sostenible, jerarquizacion ‘de : residuos,

cuidado del agua, cuidado animal, cuidado ambiental,-para el beneficia del cantén

3. Impulsar el desarvollo productivo-del canton, mediante ta optimizacién de sus. '.dlferent_es

sistemas. formaies de comercializacion, en pro de su beneficio econdmico;

4, Optimizar las fuentes de. financiamiento del presupuesto institucional, a ftravés de
recaudaciones:propias, recursos fiscaies, tineas de crédito y cooperacion, para fipa_ndi_ar la

gestién municipal.

5. Garantizar la dotacidén deé servicios. publicos e infragstrictura, mediante :procescs

sostenibles, para.el beneficio-de [os habitantes del cantén.
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REPUBLIEA DEL ECUAbOR
GAD MUNICIPALIDAD DE AMBATO:

Impulsar la innovacién y-competitividad del cantén, a través de [a digitalizacién de servicios
municipales, para el fortalecimiento de la gestion integral de la calidad institucional y Ia
bptima interaceién con los actores deinterés y ciudadania en general,

Fortalecer la administracién interha institucional, a través de un modelo de gestion
apropiado, la mejora continua e innovacién de sus procesos y el uso de las tecnologias de

informacion y comunicacién, con el fin de alcanzar la excelencia del servicio.

Impulsar el desarrolie integral de Ambato, ‘mediante. normas que generen ‘incentivos

tributarios, un- adecuado régimen de uso del suelo y un crecimiento urbano que sea
ordenado, seguro, ‘turfstico, cultural, patrimionial, gastrondmico, natural, inclusivo vy
sostenible; a fin de promover la‘inversion privada.

Fomentar la actualizacion y el ‘cumplimiento de las ordénanzas y resoluciones de las

competencias municipales acordes con las leyes y normas nacionales vigentes.

CAPITULO I}

COMITE DE GESTION DE CALIDAD DE SERVICIO Y EL DESARROLLO INSTITUCIONAL

Art. 7.

Comité de Gestion de Calidad de Servicio y €l Desarrollo Institicional.- Es el equipo

directivo liderado por ef Alcalde, que tendra la responsabilidad de proponer, monitorear y evajuar la

aplicacion de politicas, normas y prioridades relativas al mejoramiento de Ja eficiencia institucional,

El Comité tendra-la calidad dé_ permanente y estara conformado por:

a)

b)
d)

El Alcalde ¢ su delegado, quien lo-presidira:

El responsabie del proceso de gestion estratégica:

Un responsable por cada procese o unidad agdministrativa; 'y,

El responsable de la Direccion de Desarrolio: Institucional y-del Talento Humano, o quien

hiciere sus vaces.

En las unidades o procésos desconcentrados se contard con comités locales los cuales seran

permanentes: y deberan coordinar sus actividades con el Comité de la Administracién Central del
GAD Municipalidad de Ambato.

Art. 8.

Facultades y afribuciones del Comité. de Geéstion de Calidad de Servicio y ef Desarrollo

Institucionat. - Al Comité de Gestién de Calidad de Servicio vy el Desarrolle nstituciona) le

carresponde.las siguientes facultades y atribuciones:

a) Aprobar proyectos y actividades de mejora- continua para la prestacion de servicios y

i / = _ _
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REPUBLICA DEL ECLADOR.

GAD MUNICIPALIDAD DE AMBATO
administracién por procesos, definidos por la Unidad de Desarrolio v. Fortalecimiento
Institucional, asi como proyectos y actividades que las entidades desconcentradas remitan
para-su consideracion; :

b) Informar al ejecutivo del GAD Municipalidad de Ambato 0 su. delegado, sobre los resultados
del cumpllmlento de -objetivos € indicadares estratégicos que fienen rela(:lon con el
desemperic de ia prestacién de.setvicios y administracién por procesos;

¢) Asegurar que las necesidades y expectativas de los usuarios internos y externos. sean
considerados en proyectos y actividades de mejora continua, v, ..

d) -Supervisar el cumplimiento de objetivos, indicadores, desempefio, normas y ||neam|entos
de 1a prestacion de servicios y administracion por procesos .del GAD Munlcmalidad de
Ambato.

CAPITULO IV
PROCESOS Y ESTRUCTURA INSTITU CIONAL

Art.9. Procesos institucionales. - Para cumplir con la mision del GAD Municipalidad de Ambato
determinada en su planificacion institucional y modelo de gestion, a fin de generar productos yfo
sertvicios a_lineados a sus ‘competencias, se gestionaran los siguientes procesos de acuerdo a8 la

estructura institucional:

Procesos Gobernantes. - También denominados gobernadores, estrategicos, de direccion, de-
regulacion o de gerenciamiento. Estos: procesos son responsables de emitir politicas, directrices y

plan'es.es'trat_ég'icos- para el funcicnamiento de la organizacion.

Procesos Habilitantes. - Se clasifican en procesos habilitantes de asesorla y 10 procesos
habilitantes de apoyo, estos Uitimos conocidas como de‘sustento, accesorios, de soporte,. .de staff o
administratives. ‘Sen responsablies. de brindar: productos de ‘asesoria y apoyo log istico para gensrar
el portafolio de productos y/o servicios institucionales demandados por os procesos: gobemantes

agregadores de valor'y por elios mismos.

Procesos Agregadores de Valor. - Tambien liamados especificos, principales, productivos, de
finea, de- operacién, de produccion, institucionales, primarios, claves © sustantives. Son
responsables. de: generar el portafdfic de productos y/o servicios que responden a Ia misién y

objétivos estratégicos de la institucion.

Art. 10. Representaciones gréaficas de ios procesos institucionales:

a) Cadena de Valor. - Es la representacion grafica de las macro actividades estratéglcas
relevantes de {a Municipalidad. de Ambato. Son el resuitado del analisis realizado 2 los
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productos primarios, sin que esto re_presente que sean unidades administrativas, sino que
identifica el aporte de valor de las macro actividades que permiten el cumplimiento de la
misién institucional.

Grafico 1: Cadena de Valor
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REPUBLICA DEL ECUADOR
‘GAD MUNICIPALIDAD OE AMBATO
b) Mapa de Procesos. - Es la representacmn esguematica de lo$ procesos y muestra =
interrelacién de sus elementos. Los puntos de eontrol del seguimiento y la medlmén que
'son fiecesarios para el control, son especificos para cada proceso y variaran dependlendo

de los riesgos relacienados.

Grafico 2: Mapa de-Procesos
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c) Modelo de Gestion. - Constituye un marco de referencia para |z Gestién de la
Administracién Municipal, para desarrollar sus' politicas y acciones; con el propdsito de

alcanzar los objetivos institucionales.

Grafico 3: Modelo de Gestion de la Municipalidad de Ambato
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Art. 11, Estructura Organica, - El GAD Municipalidad de Ambato, para el cumplimierito de

competencias, facultades, atribuciones, mision, y. enfoque de prodictos y/o servicios estara

conformado por: Funciones; Areas de Gestlon Direccionés; Coordinaciones; Unidades: Secciones;

Entidades. Pesconcentradas; Entidades Descentrallzadas (Empresas Publlcas), ¥, Entidades

Adscritas.

a} Funciones. - De conformidad con fo establecido en el Art. 29 del Cédigo Organico de

Organizacion Territorial Autonomia y E’Jescen’tralizacidn-,_ son funciones del.

GAD

Municipalidad de Ambato las siguientes: Legislativa; Ejecutiva; y, Participacion Giudadana

y Contro! Social.

b) Areas de Gestion. - Para el efectivo ejercicio de competencias y cumplimiento de la misién

_.. . Diecclén, Edificio Centro: Calle Bolivar 5~23v<:as'uuo.§ .4”.!\ .@. 2 M SO S e e
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institucional; la Funcion Ejecutiva det GAD Municipalidad de Ambato, cugnta con las

siguierites areas de gestion:

b1 Area de Asesoria y Planificacién: Conjunto de Direcciones, Coordinacicnes y
Unidades fue proporcionan asesorfa o .asistencia técnica especifica, para iai toma de

decisiones y la solucién de problemas organizacionales, asi como, en el marco de sus

competencias, facultades y atribuciones generan la pianificacion y rfegulacion cantonal e

institucional.

b.2 Area de Gestion Interna. - Conjunio de Direcciones, Coordinaciones v Unidades gue

generan productos y/o servicios que sirven de insumo para el desarrolio de procesos de las

unidades administrativas de la municipalidad.

b.3 Area Social, de Servicio y Control Publico. - Conjunto de Difecciones,
Coordinaciones y Unidades que son responsables de generar productos y/o. servicios que
responden a la mision y objetivos institucionales.

Direcciones, Coerdinaciones, Unidades y Secciones. - Son unidades administrativas
organizadas sistémicamente, a las que se confiere facuitades y atribuciones que permitan

£l funcionamiento efective de la muniéipalidad_, a fin de cumplir sus competencias y. mision

institucional enmarcadas en a iy y el direccionamiento estrategico.

Entidades Operativas Desconcentradas. - Son entidades que, siendo parte de }_a funcién
ejecutiva del GAD Municipalidad de Ambato, cuentan con determinadas facultades y

atribuciones para el gjercicio de competencias, siendo; la. funcidn ej'e‘cutiva--quien@mantiene

ia responsabilidad por su ejercicia. Tignen como finalidad contribuir-a la garantia: de los

derechos ciudadanos :a través de la prestacion de sefvicios: publicos con oportunidad,

eficiencia, calidad y calidez.

Empresas Publicas Municipales. - Son -entidades que perteriecen a -la"funi::iéni gjecutiva

del GAD Municipalidad de Ambato, poseen personeria juridica de derecho publico, con

‘patrimanio propio, dotadas. de -autonomia administrativa 'y financiera. Estan desé‘tinad_as- a

garantizar una mayor eficiéncia y mejoramiento de los niveles de calidad en la prestacion

de servicios publicos de su competencia.

Entidades Adscritas. - Son entidades que por disposicién legal o normativa sef‘ articulan
con el GAD Municipaiidad de Ambato para géstionar y prestar servicios en el marco.de sus

competencias; cuentan con pa_trim_on'io. y fondos propios; personalidad juridica, autoncmia
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administrativa y financiera.

Art. 12. Representacion grafica de la Estructura Orgénica

Grafica 3; Organigrama Estructural del GAD Mu n‘iCipalid_ad__-.-d_e_:_Am bato
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CAPITULOV
ESTRUCTURA DESCRIPTIVA

Art. 13. Estructura Descriptiva. - Para la descripcion de Ja estructura del GAD Municipaiidad de

‘Ambaito, se define: misién; responsabie; facultades y atribuciones; y, productos y/o sewicios de sus.

procesos internos.

1..

1.1

1.2

PROCESOS GOBERNANTES
Gestién Legislativa y de Fiscalizacién

Mision: Ejercer la-facultad normativa del GAD Municipalidad de Ambato, y fis‘ca!iz_:'a'r-éﬁla_ gestion
del Alcalde de conformidad con lo. previsto-en la Constitucion de la Replblica del EC?u‘ador _y.la
ley.

Responsables: Presidente del Concejo Municipal y Concejales.
Facultades y Atribuciones:

Son facultadés y atribuciones-del Presidente del Conceje Municipal y los Concejales del canton
Ambato, 1o dispuesto en los articulos 86, 57,58 y 60 fiterales c). d), j), k), t), y u) del COOTAD y
demas dispesiciones legales.. :
Productos y/o Servicios:

» Ordenanzas Cantonales..

¢ Acuerdos.

« Resolucioneas,

Gestion Ejecutiva

Misién: Ejercer de manera exclusiva la facultad ejecutiva del GAD Municipalidad d;e Ambato,
gar’antizando-'ei cumplimiento de competencias, con el propdsito de-asegurar la provision de

servicios municipales orientados a satisfacer las. necesidades y expectativas de los

ciudadanos.

Responsable: Alcalde def Cantén Ambato.

Facultades y Atribuciones:

« Cumplir lo dispussto en €l Art. 60 literales a); b), e), f). g), h), i), i m), n). 0) ph ). 1.
8), V), W), %), ¥), 2. ¥ aa) del COOTAD y demias disposiciones. legales. '
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Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas,. resoluciones y demas

normativa pertinente,
Definir lineamientos. y directrices para el cumplimiento. de las funciones def GAD

‘Municipalidad de Ambato.

Gestionar competencias exclusivas y concurrentes municipates,

Garantizar el cumplimiento de la-planificacion estratégica institucional en el marco del

desarrollo' y ordenamiento- territorial.

Evaluar la calidad de los' servicios pUblicos prestados -por las Entidades Operativas

Pesconcentradas, Empresas Publicas y Entidades Adscritas.

Promover y garantizar la .partic_ipacibn ciudadana y &) control social a través de sus
mecanismos & instancias.

Liderar la gestidd organizacional por procesos del GAD Municipalidad de Ambato y
promover ja mejora continua.

Emitir pgliticas, reglamentos y demds actuaciones administrativas internas,

1.3 Gestion de Participacion Ciudadana y Control Social

Misién: Fomentar y garantizar el ejercicio de los derechos de participacién de los ciudadanos

en la toma de decisiones, la planificacion y g_estién"de los asuntos publicos; y, el control social
del GAD Municipatidad de Ambato.

Responsable: Asamblea Cantonal de Participacion Ciudadana y Control ‘Social;

Facultades y Atribuciones:

-

-

-

Participar en el proceso de formulagion de planes y peliticas de désarroilo del canton.

Garantizar la calidad de la inversién publica y definit agendas de desarrollo:

Fortalecer |2 construccion de presupuestos participativos,

Fortaleter mecanismos de transparéneia, reéndicion de cuentas y céntrol social.
Promover [a. formacion ciudadana e impulsar procesos de comunicacian.

Elegir representantes del Consejo de Planificacion Participativa del GAD Munigipalidad
de Ambato,

Garantizar el cumplimiento de procesos deé control social, sobre.la gestion del GAD
Municipalidad de Ambato. ‘ "

Emitir la sesolucion de conformidad del anteproyecto de presupuesto, previa
presentacion al Concejo Municipal.
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Productos yfo Servicios:

Agenda de desarrollo.

Informe de auditoria social.

Nombramiento de fepresentantes del Consejo de Planificacion Participativa.

Resolucion del anteproyecto de presupuesto partici‘pa'tivo.
2. PROCESOS AGREGADORES DE VALOR.
2.1 Gestién de Servicios Publicos

Mision: Administrar, gestionar y controlar el espacio publico; las condiciones de . higiene y
‘calidad de alimentos; ef servicio de faenamiento de ganado mayor y menor; y, el manejo-de Ja
fauna urbana.

Responsable: Director de Servicios Publicos.
Facultades y Atribuciones:

e Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentt)s_'. ordenanzas, re_s_oluciones;a y demas
normativa-pertinente. |

=+ Disefiar y evaluar planes, programas. y proyectos sobre la base de las politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la mejo;é- continua
de sus praductos y/o servicios. :j

» Proponer proyectos normativos -gue contrlbuyan al cumplimiento: de la misidn y
objetivos institucionales,

« Emitir directrices y lineamientos para la gestion de higiene y. control de alimentos;
espacios publicos; camal municipal;.y 18 operatividad-del laboratorio bromatologico; y,
el albérgue de arimales domésticos municipal, '

s Manteher actualizado e} sistena integrado de informacion det GAD Municipalidad de.
Ambato.

+ Regular y autorizar el-uso del espacio publico cantonal,

« Ejecutar las resoluciones administrativas sancionatorias emitidas por el Slstema de

Justicia Integrado.
2.1.1 Higiene y Conirol de Alimentos

Misién: Vigilar y controlar las eondiciones higiénicas de productos y ‘establecimientos donde se
preparan, manipulan y expenden alimentos, con el propésito de: garantizarla ihocuidad en el

consumg humano.
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Responsable: Jefe de Higiene'y Control de Alimentos.
Facultades y Atribuciones:

« Implementar proyectos, sobre la- base de planes y programas definidos por ia
Direccion.

» Realizar inspecciones a establecimientos o instalaciones donde se preparen,
manipulen-y expandan alimentos preparados.

o Verificar ¢l eumplimiento de condiciones minimas-de higiene de instalaciones.

=« Tomar muestras de alimentos preparados y no preparados,; y. superficies y coordinaf
con el Laboratorio Bromatolégico para su analisis.

+ Emitir permiso de higieng a prestadores de servicios alimenticios.

« Emitir permiso sanitario a establecimientos de alimentacion.

« Actualizar el catastro de permisos sanitarios y de higiene.

o Ejecutar y dar seguimiento al programa higiénico sanitario de la red de plazas y
mercades,

Productos y/o Servicios:

s Informe de ejecucion-de proyectos,

s Plan cantonal de control sanitario.

* Matriz'de buenas précticas de-manipulacion de alimentos preparados.

-+ Ficha de toma de.muestras de alimentos preparados.

» Informes de inspeccionies sanitarias y de higiene- de establecimientos de experidio de
alimentos preparados.

s Permigo de-higiene.

» Permiso sanitario.

= Catastro de permisos sanitarios y de higiene.

« Programa higiénico sanitario de red de plazas.y mercados.

+ Informe estadistico sanitario & higiénico del cantén Ambato,

2.1.2 Espacios Publicos

Mision: Administrar, regutar y controlar los espacios pablicos y bienés de uso piblico, a fin de
asegurar el orden en €l canton.

Responsable: Jefe de. Espacios Plblicos.
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Facultades y Atribuciones:

= Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidi?'s por la
Direccion. :

« Controlar el uso del espacio piblico.

» Controlar larealizacion de ferias ocasionales en relacion. al permiso otorgado

« Gestionar el mantenimienio. de la infraestructura fisica, sistemas de segur_i'dad_' ¥
emergencia de la ted de plazas y mercados:

s Administrar los cementerios municipales.

« Coniroiar la instalacion de medios. visuales de irformacion, publicidad'y propaganda

» Administrar el funcionamiento de baterias sanitarias fijas y moviles: ;

e Determinar datos ¢ hechos que constituyan presunta infraccion admznlstratlva adoptar
medidas provisionales de. ser necesarias, preparar informe. téonico, y- remitirio al
Sistema de Justicia Integrado. o

Productos yfo Servictos:

« Informe de gjecucion de proyectos.

» Informe técnico para uso del espacio publico.

e Informe técriico de inspecciones..

‘o Informe de mantenimierito de-la red de plazas ¥ mercados.

« informe de gestion de cementerios.

» Informe de funcionamiento de baterias sanitarias.

o Informe técnico de inspeccién de presuntas infracciones administrativas.

Informe de ejecucion de resoluciones adminisirativas sancionatorias.

2.4.3 Camal Municipal

Mision: Gestionar el proceso de faenamiento de. ganado mayor  y menor, cumpliendo

especificaciones técnicas, sanitarias’y ambientales.
Re'sponsable:-.iefe de Camal Municipal.
Facultades y Atribuciones:

. !mplementar proyectos, ‘sobre la base de plangs y programas definidas por la
Direccién.

« Faenar ganado rmayor y menor. .

» Realizar andiisis fisicoé quimicos y microbiolégicos de productos Y sub gpr'o_du'_ctcjs
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carnicos, superficies vivas e inertes y agua.
« Procesar y comercializar subproductos generados en el camal,
s Mantener acreditaciones MABIO y BPM.
« Realizar inspeccion veterinaria,
«  Autorizarel transporte de productos y subproductos generados en el Gamal Municipal.
» Acreditar a introductores para ef servicio de faenamiento de ganado mayor y menor.
« Mantenerla licencia de manejo-ambiental;
-« Gestionar el mantenimiento: de equipamiento, infraestrictura fisica, sistemas de

seguridad y emergencia.
Productos y/o Servicios:

» Informe de ejecucion de proyectos.

« Registro de fagnamiento.

» [nforme de analisis fisico quimicos y microbiolégicos,

» Registro.de subproducios generados por el proceso-de faenamiento.
« Acreditaciones MABIO y BPM.

« Informe de inspeccién.

* Autorizacion al transporte de productos.y subproductos..

« Atreditacion a introductores:

+ Licencia de manejo ambiental.

+ Informe de mantenimiento.

--2_'-.1.4 Seccion: Labaratorle Bromatoldgico

Misién: Realizar confroles preventivoe en muestras dé ‘slimentos que consume la poblacion,

mediante analisis microbiologice y fisico.quirico para contribuir a la inocuidad afimentaria.
Responsabie: Analista de Laboratorio Bromatolégico.
Facultades y Atribuciones:

+ Imglementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos. por Ia
Direccion.

= Desarrollar el anlisis microbiclogico-y fisico quimice de muestras de alimentos,

s Desarroliar el analisis: de superficies y maniptilacion de alimentss de establecimientos
de expendio de comida preparada:

= Brindar el servicio de-Laboratorio Bromatoldgico a clientes externos.

- Coqrdi"r__-nar-]_a toma de muestras con la Unidad de Higieng y' Cantrol de-Al_i'memo_s.._
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e Brindar capacitaciones en la red de plazas y mercados, sobre o manipuiacibn de
alimenios. _'
» Planificar adquisiciones de.insumos y materiales para el funcionamiento del laboratorio
bromatolégice. .

Productcs y/o Servicios:

+ Informe de gjecucién de proyectos.

» Informe de a:néli_sis microbiologico y fisico guimico.

+ Informe de analisis de superficies y maniputacién de alimentos.
» Planificacién-de toma de muestras de alimentos.

» Plan de capacitacicnes para la red de plazas y mercados.

s Plan'de adquisiciones para insumos y materiales..
:21.5 Seccidn: Albergue de Animales Municipal

Mision: Brindar servicios veterinarios, rescate, y campafias de ‘educacion y --adopcib'n,-

encaminados a la teniencia responsable de animales de compariia,
Responsabie: Analista en Manejo de Albergue de Animales.
Facuitades y Atribuciones:

+ Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccisn. :

o Otorgar servicios de medicina vetérinaria, esterilizacion quirlirgica, ad_gpciones-,_
hospitalizacién, Jaboratorio y ofros relacionados con €l cuidado animal. :

s Impulsar -campanas de educacion ciudadana sobre culiura de respeto, protecc:lén
adopcién y tenencia responsable de mascotas. :

s Controlar la presencia de animales abandonados en espacios publicos..

» Atender denuncias ciudadanas sobre abandeno y/o maltrato animal.
Productos y/o-Servicios:

» Informe de jecucion de proyectos.

« Registro de atencidn medico veterinaria.
« Registro de adopcion.

e Campafias de adopcion.

+ Campafas de educacion ciudadana.



REPUBLICA DEL ECUADOR
GAD MUNICIPALIDAD DE BMBATO

+ Registro de.ingreso de animales abandonados y/o rescatados.
2.2 Agencia de Orden y Control Ciudadano.

Mision: Vigilar v controlar ! transito, transporte terrestre y seguridad vial; prevenir, disuadir,
vigilar y cont'ro'lé'r el espacio publico; y, contralar los permisos de construcciories, ‘actividades.
‘economicas; turisticas e implantacion de estaciones radioeléctricas, con el propdsite de
‘garantizar ei cumplimiento normativo.y mantener el orden ciudadano.

‘Responsable; Direclor de la Agencia-d_e'Ord'en -_y-.ControI Ciudadano

Facultades y Atribuciones:

= Asegurar €l cumplimierito de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones y demas:
normativa pertinenite,

«. Disefidr y evaluar planes; programas y proyectos sobre la basé de {as politicas-
territoriales e institucionales; para el aprovecharniente de.recursos y la mejora continua
de sus productos y/o Servicios.

« Proponer proyectos normativos que confribuyan al cumplimiento de la misién y
objetivos institucionales.

« Emitir directrices y lineamientos para la operatividad del Cuerpo de Agentes Civiles de
Transito, Cuerpo de Agentes de Cantrol Municipal, y Control Urbano.

+ Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD Municipalidad de
Ambato.

2.2.1 Cuerpo de Agentes Civiles de Transito

Mision: Vigilar y controlar el ordenamiento y la operatividad de los servicios de transporte
terrestre, transitc y seguridad wvial, con sujecidon a las regulaciongs. emitidas por las
dependencias competentes.

Responsabie: Jefe de Transito.
Facultades y Atribuciones:
» Implementar proyectos, sobre ia base de planes y programas definidos por la
Direcgion,
+  Cumplir con la planificacin operativa del control del transporte terrestre y e transita.
« Controlar el servicic de transporte- piblico, comercial, particular y no motorizado
-conforme a la ¢lasificacién de las vias,
» Realizar operativos de control de transito, _permanentes:_-y'especialé_s.
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Emitir ¥ notificar boletas de citacion por infracciones a fa ley orgdnic¢a de franspo_de
terrestre transito y seguridad vial, cadigo organico integral penal y leyes c_orje{(as.
Tomar procedimiento de accidentes de transito y emitir partes correspondientes.
Asegurar la cadena de custodia de los procesos de retencidn vehicular y '9'0'ciident95. de
transito.

Asistir y sustentar audiencias.

Productos y/o. Servicios:

informe de gjecucion de proyectos.

Informe de cumiplimiento del plan operativo de control del transito.
Boleta de citacidn por-infracciones a'la normativa vigente.

Parte Informative de novedades en procedimiento

Parte de accidentes de transito.

Parte de retencion vehicular,

Forrnulario de ingreso de vehiculo al CRV.

2.2.2 Cuerpo de Agentes de Control Municipal

Misién: Prevenir, disuadir, vigilar vy controlar el espacio publico eh el ambito de su

competencia, en coordinacion con las unidades adrinistrativas pertinentes para asegurar el

orden publico.

Respensable: Jefe de Control Municipal.

Facultades y Atribuciones:

Cumplir y hacer cumplir ias ieyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones§ y demas.
normativa asignada. :
implemeniar proyectos, sobre ia base de planes y programas definidos ‘por 1a
Direccién. :
Controlar i uso del espacio publico.

Desarroliar proyectos de viticulacion comunitaria.

Apoyar e el confrol de la' contaminacion ambiental en’ coordinacion con ;e'nti'dades
internas y externas. :

Apoyar & unidades administrativas en el control de espectaculos publicos.

Apoyar a la gestion de riesgos en coordinaciéh con. los: organismos competentes
internos y externos.

Apoyar a organismos en el proceso -de acogida a personas en 'sitq_acién de

§ i o L
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vulnerabilidad extrema;
»  Brindar informacion y seguridad turistica.

« Desarrollar estadisticas de control operativo.

Productos ylo'Servicios:

» Informie de cumplimiento de asignaciones.

+ Informe de ejecucicn de proyectos.

+ Plan.de intervencidn operativa

« Parte informativo de contrel del uso del espacio publico.

+ Informe de operativo de control de contaminacion ambiental,

« Parte informativo de control de espectaculos plblicos.

+ Informe de apoyo a la.gestion de riesgos.

» Informe de apoyo a procesos: de acogida a personas en situacion de vulnerabilidad
extrema.

» Estadisticas de control operativo,

2.2.3 Control Urbano

Mision: Controlar permisos de construcciones, actividades egondmicas, turisticas, e
implantacién de estaciones radioeléctricas en cumplimiento.a la‘normativa local vigente.

Responsable: Jefe de Control Urbarnio,
Facultades y Atribuciones:

+ Implementar proyectos, sobfe la base de planes y programas definidos por la
Direccion. |

» Controlar las-construcciones en cumplimiento a fas normas legales aplicables.

¢ Controlar el cumplimiento ‘de la- niormativa de. utilizacion del espacio aéreo ¥
subterraneo a las operadoras-(pUblicas o privadas) de. servicios.

« Controlar el cumplimiento de la normativa de implantacién de estructuras fijas de
soporté de antenas e infraestructuras correspondientes & estaciones radioeléctricas de
telefonia celular,

» Controlar ‘el certificado -Gnico de habilitacién a los establecimientos de diversas:
actividades economicas.

« Gontralar el Licencia Unica Anuat de Funcionamiento a fos establecimientos turisticos.

» Determinar datos o hechos que constituyan presunta infraccion administrativa, adoptar
medidas provisionales de ser necesarias, preparar informe tacnico, y remitirlo .al

: ; [«
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Sistema de Justicia Integrado.
e Emitir informe. téonico de ejecucion de- réscluciones admifistrativas sanclonatorlas
emitidas por el Sistema de Justicia Integrado.

Productos y/o Servicios:

* Informe de ejecucién de proyectos.

« Informe de inspeccién de construcciones.

¢ Informe de inspeccion del espacio déreo:y subterraneo.

s Informe de inspeccion de estructuras fijas de-soporte.

« Informe de inspeccion a actividades econdmicas o turfsticas.

s« Notificaciones.

‘s Informe téenico de inspeccion de presuntas infracciones administrativas.

+ Informe téenico de ejecucion de rescluciones administrativas sancionatorias.
2,3 Gestion de Obras Péblicas:

Mision: Fortalecer y mejorar la gestion de obras de infraestructura, -edificacion ;-pﬂbiica y
vialidad urbana, a Er_a’vés de procesos de fisealizacidn, mantenimienta vial, eje.c.tjdi_én de.
prayectos, verificacion de la calidad de materiales, prosurando. ¢l cuidado: del ambiente y el
ofnato de la.ciudad. |

Responsable: Director de Obras Publicas
Facultades y Atribuciones:

« Asegurar el cumplimiento de leyes, regiamentos, drdenanzas, resoluciones y deméas’
normativa pertinente: '

= Disefiar y eveluar planes, programas y proyectos sobre la base de las poletlcas
territoriales e institucionales, para el aprovechamlen_to de-recursos: yla mejorg-;l continua
de.sus productos y/o servicios. |

» Proponer proyectos normativos. que contribuyan al cumplimiento de la mision y
objetivos institucionales. 5

e  Emitir diréctrices y lineamientos para la fiscalizacion y supervision de la obra publ;ca la
gestion del manteniriento vial urbano; la gestion de proyectos; y la operat__lwd_ad del
taller y'laboratorio de suelos. |

« Mantener actualizado el sistema integrado .de informacion del GAD Municipalidad de
Ambato. '

« Participar en la sociabilizacién de los proyectos de obra plblica.
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Supervisar los convenios suscritos con entidades financieras.
Coordinar -acciones para el desarrollo y ejecucién. de proyectos con financiamiento
externo.

Administrar contratos.de gbra.

2.3.1 Fiscalizacién y Supervision

Mision: Asegurar la ejecucién de la obra publica, mediante &l control de calidad, el avance

fisico y financiero de la obra, de conformidad con las clausutas contractlales, normas técnicas .

y demas documentos aplicables.

Responsable: Jefe de Fiscalizacion y Supervision.

-_F'acu'!tades_ y Atribuciones:

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la

Direceidn.

Garantizar la ejecucién de la obra acorde a los disefios definitivos, especificaciones

técnicas, programas de trabajo y normas téenicas aplicables.
Gestionar y ejecutar pruebas y ensayos de laboratorio o 'de campo.

Resolver problemas técnicos durante la ejecucién de obras.

Calificar al personal técnico de! contratista y recomendar su reemplazo de ser

necesario.

Detefminar el avance del proyecto, su estado y documentar los resultados obtenidos.
Justificar técnicamente trabajos extraordinarios ¢ modificaciones durante la ejecucién
de la obra; en concordancia al presupuesto establecido, e informar al administrador del
contrato.

Verificar la exactitud de las cantidades incluidas. en las planillas presentadas: por el
contratista y calcular los reajusies de:precios correspondientes.

Efectuar el finiquito o liquidacion econémica de las-obras a.su cargo.

Praductos y/o Servicios:

Informe de ejecucion dé proyectos.
Informe de fiscalizacién de la obra.
Planilla de avance de obra.

Libra de -obra.actualizado.

Infarme técnico de gestion y/o liguidacion de obra.
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2.3.2 Mantenimiento Vial

Mision: Asegurar la conservacion, durabilidad y méjoramiento de la red vial urbana del canton
y en la zona urbana de las parroguias rurales, con el propésito de elevar la calidad y eficiencia
de la'movilidad. .

Responsable: Jefe de Mantenimiento Viai.
Facultades y Atribuciones;

+ Implementar proyectos, sobre la base de planes y piogramas definidos paor la
Direccién.

s Elaborar el plan-anual de mantenimiento vial urbano..

s Ejecutar el plan de mantenimiento vial mediante gestion directa o ; servicios
confratados. |

. Garantizar que los materiales utilizados cumplan con criterios de calidad y - cantldad

+ Colaborar en procesos de. inspeccién, evaluacion de dafios y costos qe biengs.
municipates afectados por terceros, relacionados con la red vial. :

»  Atender requerimientos institucionales que permitan desarrollar el plan vial del ‘cantén.

» Fiscalizar obras: de mantenimiento vial coniratadas.

o. Informar a entidades internas y/o externas sobre el arreglo o resarcimiento de bienes

municipales afectados por terceres, relacionados con Ja red vial.

Productos y/o Servicios:

+ Informe de gjecucion de proyectos,

o Plan anual de mantenimientd vial urbano..

» informe de mantenimiento vial.

« Térmihos de referencia y pliegos que permitan la gjecucion de manteni'rnientoévial.

» Informe de evaluacidon de dafios y avallo de bienes municipales af_e_ct:ados por
tercefos, relacionados:con la red vial, :

« Informe de apertura y/o ampliacion de nuevas vias.

» Informe de autorizacion por rotura en veredas y__calzad_as realizadas. 'p_or'te'rce'fros‘.

e Informe de fiscalizacion de obras de mantenimiento vial contratadas. :

« informe de arreglo o resarcimiento de bienes municipales afectados por terceros,

relacionados con la red vial.
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2.3.3 Gestién de Proyectos

Misién: Gestionar el financiamiento externo y la ‘ejecucién de proyectos propios y en
coordinacion con otros niveles de. gobierno, que permitan un desarrollo sustentable del canton

Ambato.
Responsabls: Jefe de.Gestién de Proyectos’
‘Facultades y Atribuciones:

» Implementar proyectos, scbre la base de planes y programas. definidos por la
Direceidn.

+ Consolidar la informacién actualizada del proyecto para fa evaluacion del proyecto
como elegiblé ante la unidad financiera.

» Acreditarante el ente de financiamiento. externo proyectos enmarcados en PDOT.

» Garantizar el cumplimiento de condicionantes que permitan [a-ejecucion de convenios
SUSCFitas.

. Sup_ervis_ar la fiscalizacién de los: proyeclos de obra financiadas por el Banco de Estado
el GAD Municipalidad de Ambato y cuando aplique. Empresas Plblicas Municipales.

o Informar el avance de la gjecucion de proyectos a la entidad financiera.

« Coordinar las acciones que permitan el desarrollo y gjecucion de los proyectos con las
diferentes direcciones del GAD Municipalidad de Ambato. vy con otras instituciones
extemas.

» Supervisar contratos de fiscalizacion y asistir en la administracion de los contratos de
gjecucion de obra. |

s Participar en espacios de sociabilizacion y difusién de proyectos con la comunidad y
sectares afectados directa e indirectamente.

« Dar seguimierito y monitoréo a proyectos ejecutados garantizande ef cumplimiento de
su objetivo,

Productos yio Servicios:

= Informe de ejecucién de proyectos.

* Informe de control y seguimierto de los convenios de financiamiento externo de obras
y fiscalizacién. |

» Contrato de financiarmiento y fideicomiso suscrito entre el GAD Municipalidad de.
Ambato vy la entidad financiera.
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s Informe de cumplimiento de condicionantes de-sjecucion de convenios suscritos.
» Planillas aprobadas de la fiscalizacion de proyectos de-obra.
« Informe de avance de la sjecucion de proyectos. :
+ Informe de cumplimiento y/o requerimientos que permitan el desarrollo de ia obra.
» Informe de aprobacion de contratos de fiscalizacion. '
+ Informe de sociabilizacion y difusion de proyectos con la-comuhidad.

» Informe de.seguimiento y monitorec a proyectos ejecutados.
2,3.4 Seccion: Talleres y Laboratorio-de Suelos

Mision: Atender requefimientos en tirabajos de: cerrajeria 'y carpinteria, fabiicacién .y
mantenimiento de mobitiario y mantenimiento de piletas; realizar ensayos destructf’i_vos‘ ¥y no
destructivos de muestras ‘de materiales -utilizados en la ejecucién de cbras _mﬁuh':ic'ipales o
particulares,

Responsabie; Administrador de Talleres y Laboratorio de Suelos.
Facultades y Atribuciones:

» Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas deﬁnidés;' por la
Direccién, - :

« Construir y mantener el mobiliario de las' unidades admiristrativas, $eg_u_n su
requerimiento. '

s Construir elemenios para ejecutar mantenimientos mencres -a g.unidades
administrativas.

s Ejecutar el mantenimiento de piletas.

'+ Ejecutar mantenimientos de estructuras: metalicas ubicadas en bienes y -espacios.

piblicos municipalés.
s Analizar fisica y/o mecéanicamente las muestras de materiales del area de la

‘construccion.

Productos.y/c Servicios:

'« Informe de ejecucion de proyectos.

» Acta entrega recepcion de mobitiario construido o reparado.
« Acta entrega recepcion de elementos constrdidos.

» Informe de mantenimiento de piletas y/o estructuras.

« Informe de analisis de materiales de construccion,
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2.4 Gestién de Desarrollo Social y Econémico

Mision: Fortalecer el desarrollo integral y sostenido de la poblacidn con énfasis en grupos de.
‘atencién prioritaria; promover procesos de desarrolio econdmico local; y, el impulso al deporte

recreativo con la participacion de sectores: piblicos, privados y comunitarios.
Responsable: Director de Desarrollo Social y Economico.
'Facultades y Atribuciones:

» Asegurar el cumplimiento de leyés, reglamentos, ordenanzas, resoluciones y demas
normativa pertinente.

» Disefiar y -evaluar planes, programas y proyectog sobre la -base de las politicas
territoriales e -institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la mejora continua.
de sus productos y/o servicios.

« Proponer proyectos normatives que contribuyan al cumplimiento de ld mision y-
objetivos institucionales,

« Emitir directrices v lineamiento$ para la gestion del desarroflo- social; desarrollo
econdémico; vy, el deporte y la recreacion.

+ Mantener actualizado el sistema integrado de informacion det GAD Municipalidad de
Ambato.

s Gestionar la -cooperacién interinstitucional en el desarrollo social, econémico y
deportivo.

2.4.1 Desarrolio Social

Misic’:_n: Apoyar al desarrollo infegral y sostenido de la poblacién, procurando la reversién de
sus condiciones de vulnerabilidad, con énfasis en los grupos de atencion prioritaria.

Responsable: Jefe de Desarrollo Social.
Facultades y Atribuciones:

» [mplementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por Ia
Direccidn.

¢ Mantener actualizado el registro de datos sociales de grupos de atencidn pricritaria.

e Prestar el seivicio integral én atencion a nifigs, nifias y adolescentes para su-desarrollo
coghitive y conductual.

= Prestar el servicio integral a personas en situgicion de vulnerabilidad; riesgo y peligro;
y, defmas grupos de atencién prioritaria.

. o
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Productos y/o Servicios:

+ Informe de ejecucitn de proyectos.

+ Registro de datos sociales.

+ Informe del servicio integral en atencién-a nifos, nifas y adolescentes.

+ Informe del servicio integral a personas €n situacion de vUineraﬁi_I_idad;-'ries_g'o‘.y peligro.
« Informe sociales. |

2.4.2 Desarrollo Econémico

Mision: Promover procesos de desarrollo econdmico focal con. participacion: so‘ciali.__y productiva,
de sectores plblicos, privados y. .comunitarios con el fin de impulsar el desarroflo ¥
sostenibilidad de la economia social y solidaria.

Responsable: Jefe de Desarrolio Ecenomico.

Facultades y Atribuciones;

» Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas def_in_idois_ por la
Direccidn. |

» Impulsar circuitos de comercializacion artesanales, agroindustriales o 'producti.yas_.

» Apovar la estrategia agropecuaria cantonal, acorde al convenio con -eI_iGo_bi_erno‘
Provincial y otros actores de la econom(a social y solidaria.

» Disefiar y ejecutar planes de capacitacion para Ios -actores de la economia-social y
solidaria.

« Impulsar la. promoecién y difusion de emprendimientos,

Productos y/o: Servicios:

s Informede ejecuclon de proyecios.

e Circuitos de comercializacion artesanales, agroindustriales o productivas.
+ Informe de ejecucion de convenios de cooperacién interinstitucionales.

« Piande.capacitacion para los actores de la.economia social y solidaria,

« Campafias de difusion de emprendimientos.

« Incentivos econdmicos de apoyo al emprendimiento joven.
2.4.3 Seccién: Deportes y Recreacion

Mision: Desarrollar e incentivar la practica:de actividades deportivas recreativas, _anc@estrai_es_._.y

tradicionales que incluyan a grupes de atencion prioritasia y-ciudadania en general.
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Responsablée: Especialista de Deportes y Recreacion.
Facultades y Atribuciones:

+ Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccion.

« Entregar ia personeria juridica a los clubes y ligas barriales.,

s Administrar los eéspacios deportivos 'y recreacionales de prop_i"edad municipal.

» FEjecutar -actividades deportivas recreativas en la comunidad, para la adecuada
utilizacién del tiempo tibre,

'+ Controlar y dar seguimiento -a los recursos: invertidos por la Municipalidad en la
competencia atiética "Ruta de los 3- Juanes”.

. 'Dar.cump_limiento:'a incentivos deportivos considerados en ordenanzas.

». Ejecutar ciclopaseos recreativos.

»  Administrar €l funcionamiento de centros. recreaciariales.
Productos y/o Servicios:

» Informe de ejecucion de proyectos.

» Personeria juridica de clubes y ligas barriales.

+. Convenios de administracion de espacios deportivos y recreacionales.

» Talleres deportivos recreativos.

» Borrador de resolucion administrativa de competencia atlética “Ruta de los 3 Juanes”.
s Informe de entrega de incentivos déportivos.

- Informe de .ajecuéic’a‘n de Giclopassos,

« Informe del servicié de centros recreacionales.

» Catastro de escenarios deportivos,

2.5 Gestién de Cultura-y'TuriSmo

Mision: Fortalecer el desarrollo cultural y turistico, a través de ta planificacion, investigacion,

actualizacion, gestién, formacion, produccion, difusion y activaciéh de la memoria social, la

cultura, y las artes; la innovacién en el sector turistico y cultural; y, fa preservacion,
mantenimiento y difusion del patrimonio cultural tangible e intangible.

Responsable: Director de Cultura y Turismo;
Facultades y Atribuciones:

» Asegurar el cumplimienio de leyes, reéglamentos, ordenanzas, resoluciones y demas

. o
Dirscclén, Edificio Centro: Calte Bolfvar 5-23 ¥ Ca'sttlld.g .Aﬂh @ ., A KB ETR AW



~ REPIIBLICA DEL ECUADOR
GAD MUNICIPALIDAD TIE AMBATD,
normativa pertinente;

» Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de ia_s: politicas
territoriales e institucionales, para el aprove.chamiento de recursos y la m_ejoré' continua
de sus producios-y/o servicios. |

« Proponer proyectos normativos que .contribuyan al cumplimignto de la  misién y
objetivos institucionales. 5

«  Emitir directrices y lineamientos para la -gestion cultural y turistica, la d|fu510n del
patrimonio cultural, y la operatividad de la blblioteca banda municipal y- orquesta de
camara

+ Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD. Munici;_:jalidad de
Ambato. :

» Gestionar eventos de caracter civico, artistico, _cu’l’tL_ir_aI. y turistico. :

+ Promover relaciones interinstitucionales e intersectoriaies en el ambita de las:artes y la
innovacion en cultura y turismo. '

2.5.4 Cultura

Migion: Implementar un. Sistema de Gestién Cultural Local para la investigacién, ac’tﬁalizacic‘m,
gestion, formacion, produccién, difusidn y activacién de la memoria social, &l F}atrimonia
cultural, las artes y la innovacion. '

Responsabie: Jefe de Cuitura. c
Facultades'y. Atribuciones:

s Implementar proyectos; sobre la base de planes y programas definidos por fa
Direccion, | C

» Implementar programas y proyectos; de libre creaclon artistica y Ia produr:cu.‘)n difusian,
distribucion y disfrute de bienes y servicios artisticos, cuiturales y artesanales

« Gestionar la programacion de conmemoracion de independencia de -Amba_tg. “Sol de
Noviembre”. 5

« Establecer mecanismos de fortalecimiento y articulacion de la gestion cu!tural con los
‘sectores de educacion, ciencia y tecnologfa, turismo, produccion v otros.

» Fomentar la identidad, formacién, proteccién y promocion de la diversidad cultural

» ncentivar, estimular y fortalecer la oreacidn, circulacion, _mves_tlgacmn y
comercializacion de obras, bienes. y servicios artisticos y culturales. :

« Desarrollar informacion estadistica de gestion cultural.

« Registrar a promotores y organizadores de égpectaculos piblicos.
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+ Fomentar gl acceso a los bienes y sérvicios artisticos y culturales.
Productos ylo Servicios:

e Informe de.ejecucion de proyectos:

« Agendade eventos “Sol de Noviembre”.

» Informe de cumplimiento del programa de artes vivas 'y escénicas; musicales y
sonoras; disefio y artes aplicadas; artes plasticas, visuales, cinematogréaficas y
audiovisuales; y, artes literarias y narrativas.

» Registro de utilizacién de-espacios de circulacion e interpretacion artistica y cultural.

» Informe de.ejecucion de talleres.

‘e Informe estadistico de gestién cultural.

s Certificado del registro de promotores y organizadores de espectaculos.

+ Informe de investigacion de manifestaciones culturales.
2.58.2 Turismo

Misién: Disefar e implementar acciones orientadas a promover la innovacion y el'desarrollo en
el sector turistico, con' el propésito de elevar 1a calidad y la competitividad de los servicios,
generar mayor valor agregado y potenciar el desarrollo sostenible del cantén Ambato.

Responsable: Jefe de Turismo.
Facuitades:y Atribuciones:

&« Implermentar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccién,

* Proponer'y actualizar el plan cantonal de turismo.

« Gestionar la creacion y promover: el funcionamiento de -organizaciones- asociativas y.
empresas comunitarias de turismo.

« Elaborar y actualizar el inventario de atractivos turisticos.

»  Actualizar-el.catastrs de establecimientos turisticos.

» Impulsarel desarrollo de productos o destinos turisticos-que posibiliten su promocion.

» Controlar horarios de: funcionamiento: d& éstablecimientos turfsticas, en coordinacién
corni los entes competentes.

» Otorgar y/o renovar la licencia Gnica anual-de funcionamiento LUAF,

»  Controlar y verificar |a prestacién de servicios ¢ instalaciones de los establecimientos
turisticos, en funcién de la LUAF.

» Proporcionar-asistencia técnica y capacitacion a los prestadores de servicios furisticos.
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«  Receptar, gestionar y sustanciar los procesos de denuncias efectuadas por os turistas,
respecto a los servicios recibidos.

« WMantener la sefalizacion furistica del canton, en concordancia con las directrices
nacionates, '

o Implementar y auditar procesos de gestién integrada para la calidad en el sector
turlstico “distintivo Q"

« Desarrollar informacién estadistica de servicios y atractivos turisticos.

« Elaborar y difundir matérial promocional e informative turistico..

e Determinar datos o hechos que constittiyan presunta infraccion adm’in‘istrativfa,_ adoptar
medidas provisionales de ser necesarias, preparar informe técnica, y rém_'it_i'rlo al
Sistemna de Justicia Integrado. '

» Ejecutar las resoluciones administrativas sancionatorias emitidas por el 'S_i;s.fema de

Justicia Integrado.
Productos yio Servicios:

» Informe de ejecucion de proyectos.

» Plan cantonal de turismo.

» Inventario de atractivos turisticos.

« Catastro de establecimientos turisticos.

« Informe técnico de productos o destinos turisticos.

+ Informe de inspecciones a los éstablecimientos turisticos.

a Registro de licencias (inicas anuales de funcionamiento.

= Registro de capacitaciones.a prestadores de servicios turisticos,
- Reporte de denuncias efectuadas por turistas..

« Informe de mantenimiento de sefalizacion turistica.

« Registro de material promocionai ¢ infermativo difundido.

« Informe estadistico de servicios y atractivos tu risticos.

« Inforime técnico de inspeccién de presuntas infracciones administrativas.

« Informe de ejecucion de resoluciones administrativas sancionatorias.
2.5.3 ‘Seccion: Patrimonio Cultural

Misién: Preservar, mantener y difundir el _patrim_oni_o cultural tangible e intangible, |a rigqueza.
histérica, artistica y lingliistica, la memoria.colectiva y el conjunto-de valores y maniféstaciones
que configuran [a identidad plurinacional e intercultural del canton. ‘
Responsable: Anafista de Patrimonio Culturai.
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Facultades y Atribuciones:

» Implementar proyectos, sobre la base de planes y pregramas definidos por la
_Difec‘cifén;

= Emitir directrices y lineamientos para el mantenimiento, conservacion y_".d'ifusién del
patrimenio cuftural.

« Proponer el plan complementario del patrimonic cultural en coordinacion con la
Direccion de Planificacién.

» Gestionar [a.conservacion y salvaguarda de la memoria‘social y el patrimonio cultural.

» Gestionar'y supefvisar répositorios de la menioria-social-del caniton,

» Promover la restitucién y recuperacion de los bienes patrimoniales expoliados,
perdidos o degradados, en coordinacion con entidades compstentes.

» Oestionar fa declaratoria de patrimonio cultural nacional de fos bienes histéricos o
culturales dentro del cantén.

+ Manterier un registro actualizado del patrimonio cultural en fo aténiente a sus
facultades,

-» Gestionar &l buen use de lugares, espacios y repositorios de.la memoria social en los
que existan bienas. culturales hacionales.

Productos y/o Servicios:

« Informe de ejecucion de proyectos.

» Propuesta de plan complementario del patrimonio cultural.

» Directrices 'y lineamientos para el mantenimiento, conservagion y difusion del
patrimonio cultural.

» Informe de conservacian.y salvaguarda de la memoria social y. el patrimonio.cultural.

+  Repositorios de iz memoria social del canton.

* Acta de restitucion y recuperacion de bienes patrimoniales expoiiados, perdidos ©
degradados.

-+ Estudio para declaratoria de patrimonio cultural nacional.

» Inventario.del patrimonio cultural en lo ateniente a sus facultades.

+ Registrode informacion actualizada eh el SIPCE en lo ateniente a sus facultades.
2.5.4 Seccion: Biblioteca.
Mision: Ofrecer las herframientas necesarias que permitan el desarrollo del canocimiento, con

fines informativos, educativos, investigativos, recreacionales y de conocimiento para la
ciudadania.
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‘Responsable: Especialista Bibliotecario.
Facultades y Atribuciones:

« Implemeniar proyectos, sobre la base de planes y programas. definidos por la
Direccion, :

» Preservar y custodiar el patrimonio histérico documental, bibliogréfico. cfentifico y
técnico bajo su responsabilidad. :

s Facilitar la utilizacion de! repositoric bibliografico, hemerografico y digital.

. Coordinar e} desarrollé de heiramientas tecnologicas que posibilit&n el acceso-a la
informacidn. :

« Inventariar y actualizar los recursos bibliograficos, documentales y oiros.

«. Desarrollar procesos de intercambiv, donacién, canje, control de suscripcion_es_ y-

reclamaciones.
Productos y/o Servicios:

¢ Informe de gjecucion de proyectos.

+ Inventario documental y/o bibliografico.

» Registro-de usuarios de la biblicteca,

s Sistemasvirtuales de informacién,

e Acta entrega recepcién de acervos documentales y bibliograficos por adgquisicion,

intercambio, mantenimiento, donacion y canje.
2.5.5 Seccién: Banda Municipal

Misién: Contribuir ‘a la difusion, continuidad y desarrollo de fa masica, a traves de la

interpretacion de distintos géneros musicales, como parte fundamental de la cultura déi.'cantén.
Responsable: Director de Banda Muhicipal.
Facultades y Atribuciones:

» Implementar. proyectos, sobre la basé de planes y programas deﬁnidé)s: por la
Direccion. :

» Realizar preséntaciones, retretas, conciertos sinifonicos y- didacticos.

» Generar talleres recreativos para la comunidad.

« Generar y actualizar arreglos de obias musicales existentes.

« Mantener actualizado su‘repertoric en todos los géneros musicales.

« Recopilar y conservar sl inventario de parituras, arreglos y compesiciones.

i Ao o
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Prodiictos ylo Servicios:

s Informe de ejecucion de proyectos.
« Informe de presentaciones realizadas.
« Registro de talleres recreativos.

+ Repositorio de partituras, arreglos y composiciones.
2.5.6 Seccion: Orquesta de Camara

Misién: Contribuir a la difusion, continuidad ¥ desarrollo de la musica a través de la
interptetacion de repertorios nacionales y universales como parte fundamental de ia cultura del

cantén.
Responsable: Director Musical de Orquesta de Camara.
Facultades y Afribuciones:

¢ Implementar proyectos, sobre fa base de planes y programas definidos por la
Direccidn.

+ Ejecutar &l repertorio de grandes compositores universales y de.obras sinfénicas de
compositores ecuatorianos.

s Génerar y actualizar arreglos de obras musicaies.

« Actualizar permanentemente el fepertorio.

s Desarrollar sventos y conciertos didacticos para jovenes y nifios.

« Realizar presentaciones y conciertos ahiertos a la ciudadanfa.

-+ Recopilar y conservar slinventario de partituras, arregios y composiciones,
Productos yf/o Servicios:

= Informe de ejecucion de proyectos.
e Informe de presentaciones.
» Repositorio de partituras, arregios y compusiciones.

« Informe de eventos y conciertos:didacticos.
2.6 Junta Cantonil de Proteccibén de Derechos de Ambato.

Mision: Proteger, defender, ‘exigir los derechos. individuales y colectives de los grupos de
atencion prioritaria (nifios, nifias, adolescentes, mujeres y personas adultas mayores),
exceptuando los casos que son de campetencia privativa de autoridad judicial.

Responsable: Miembros de'la Junta Cantonal-de Proteccion de Derechos de Ambato.

. o
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Facultades y Afribuciones:

» Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, Tesoluciones y demas
normativa pertinente.

» Disefar y evaluar planes; programas y proyectes sobre la base de Iasépclitic':as
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento derecursos y 1a mejora :continua.
de sus productos y/o Servicios.

» Proponer proyectos normativos gue contribuyan al cumplimiento de ia rmsnén y
objetivos institucionales. !

» Mantener aclualizado el sistema integrado de informacién del GAD M_Uniﬁcipé;lida‘d de
Ambato y el sistema de-informacion de Proteccién Integral de Derechos del cahtén..

« Conocer de oficio 0 a peticién de parte, los casos de amenaza o violacion de.-fde_rechbs
y dictar medidas de proteccion en los casos que amerite.

« Disponer medidas adminisirativas para ‘salvaguardar los derechos amenéz_ados_ ¥
restituir los derechos vulnerados. . |

« Vigilar el cumplimiento dé medidas administrativas de proteccion y _restitpcion_ de
derechos.

» Interponer acciones ante organos judiciales competéntes en caso de. lncumpllmlento de
medidas administrativas. :

» Denunciar ante la autoridad competente el cometimiento de infracciones
‘administrativas y penales en contra de personas en situacién de vuln’erab’iiidad-.

» Mantener registros actualizados de personas en situacion de vulnerabilidad.

Productos yfo Servicios:

s |nforme de gjegucion de proyecios.

» Reportes de informacién actualizada del Sistema integrado de- informacién dei GAD
Municipalidad de Ambaio y el sistema de informacion de Proteccidn In_gegral de

Derechos del Canton.
s Expedienies de casos.
« Informe de seguimiento e investigacion.
s Resolucion de medidas administrativas de proteccion de derechos.
« Denhuncia de infracciones administrativas y penales.
« Estadisticas y registros dé persorias en situacion de vulnerabilidad.
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3. PROCESOS HABILITANTES
3.1 HABILTANTES DE ASESORIA

3.1.1 Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo

Mision: Prevenir accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales a través del
cumplimiento normativo técnico y legal, .con el fin de garantizar un ambiente de trabajo seguro

y saludable.
Responsable: Especialista de Séguridéd y Salud en el Trabajo.
Facultades y Atribuciones:

» Gestionar el cumplimiento de leyes, reglamentos, resoluciones y demas normativa
per’ﬁnente.

+ Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base normativa y técnica,
para el aprOVeChamiento de recursos y .la- mejora continua de sus productos yfor
Servicios. |

» Proponer -proyectos normativos gque. contribuyan al cumplimiento .de. la. misién v
objetivos institucionales.

+ Emitir directrices y lineamientos para el cumplimiento normativo tecnico y legal de:
Seguridad y Salud en &l Trabajo en la Municipalidad,

« Mantener actualizado-el sistema-integrado de informiacion del GAD. Municipalidad de:
Ambata..

* Generar.el pian de capacitacion y adlestramiento de seéguridad y salud en ef trabajo.

Seguridad en ef TrabaJo

« Identificar, medir, evaluar y gestionar el control de los riesgos laborales.

+  Mantener registros y estadisticas de accidentes de trabajo.

« Reportar accidentes de trabajo al ente dé control.

« Elaborar 'y actualizar el Reglamento-‘de Higiene y Seguridad del GAD Municipalidad de
Ambato. |

. Regis_tfar'_Ia'infdrmaciéri"en-ia plataforma SUT, correspondiente a Seguridad y Salud en
el Trabajo. | |

»  Elaborar y actualizar planes de emergencias y contingencia enfocadoes en la actuacién
de !os'se‘r‘vidoresmuﬁiCip’a!es-. |

» Promover la adaptacién del puesto de trabajo, equipos y herramientas, segn los

o ) )
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‘principios ergondmicos y dé bioseguridad.
» Ejecutar inspecciones de seguridad y salud en el trabajo.
» Coordinar ia ejecucién de simulacsos.
« Dar seguiriento a las medidas dé control implementadas.
. 'I'm_p'lemen'tar los comités y'sub comités de seguridad y salud en el trabajo.

= Definir los Equipos de Proteccion Personal acorde al analisis de riesgos laborales.

Salud en el Trabajo

» Mantener registros y estadisticas de enfermedades ocupacionales.

- Re_p_o'rta'r enfermedades labdrales al ente de-control,

o Generar expedientes médicos ocupacionales.

« lIdentificar y evaluar los riesgos de enfermedad ocupacional.

« Coordinar con seguridad en el trabajo, la prevencion de accidentes y enfermedades
gcupacionaies..

» Analizar y clasificar 1os. puestos de trabajo, para seleccionar el personal, en bas_e ala
valoracién de los. requerimientos psicofisioiégicos de las tareas a desem_peﬁafrs’.é, yen
relacidn con los riesgos de accidentes de! trabajo y enfermedades prof'_esionalés-.

» Presentar la informacién periadica de las actividades realizadas, a los o'_rg_an'ismos de
supervisién, control y sistema SUT.

» Gestionar examenes médicos de ingreso, reingreso, periddicos y especiales.

» Coordinar con Seguridad en el Trabajo, la investigacion de los accidentes laborales.

s Asesorara la municipalidad en la distribucion racional de los trabajadores y 'er;nple'ados
seglin la aptitud médica del personal. 5

= Definif 1os insumos y equipos. médlcos acordea la necesidad de |a mumcspaildad
Productos y/o Servicios:

« Planés; programas y proyectos de seguridad y salud en el trabajo.

« Plan de capagitacion y-adies_tramientp;

Seguridad en el Trabajo

«  Matriz de riesgos:

» Registros y estadisticas de -accidentes de trabajo.
« Expediente de avisos de accidente de trabajo.

» Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo.
« Reporte de actualizacion: en el sistema SUT.
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« Plan de emergencias y contingencia.
« Informe de inspec_ciénh de seguridad en-ef trabajo.
» Informe de gjecucion de simulacros.
¢ Registro de enfrega de equipos-de proteccion'personal.
o Actas de conformacion de comités y sub comités.

Salud en el Trabaj_o

+ Registros y estadisticas de enfermedades ocupacicnales,

« Expediente y estadisticas de avisos de enfermedades ocupacionales.

. Ex_pedien'te médico ocupacional.

« Informe de identificacian, evaluacién y control de enfermedades ocupationales:
« Informe de aptitud médica-al puesto de trabajo,

= Informe de actividades periddicas.

= Informe de inspeccion de higiene en ef trabajo.

» Informe de especificaciones técnicas de‘insumos y equipos médicos,

3.1.2 Gestion de Riesgos

Misién: Coordinar, planificar, dirigir y contrelar acciones necesarias para identificar amenazas,
reducir vulnerabilidades ante eventos adversos y fortalecer capacidades encaminadas a la
prevencién, mitigacion, preparacion y respuesta a emérgencias y desastres de origen natural o
antrépico.

Responsable; Jefe'de Gestidn de Riesgos.
Facultades y Atribuciones:

» Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones y demas
normativa pertinente. |

» Diseflar y evaluar planes, programas y pioyectos -sobre |a base de las politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de.recursos y Ia mejora continua
de sus productos yfo.-'-servicios;

» Proponer proyectos normativos que: contribuyan al cumplimiento de la mision y
objetivos institucionales,

» Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD. Municipalidad de
Ambato.

»  Dirigir, supervisar y evaluar la gestion de an'élisis'_y_' reduccion de. riesgos; la gestion.de.

monitoreo de eventos adversos; la gestion de preparacion y. respuesta; v los procesos.

L . S . . : - < _ .
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de réhabilitacion o reconstruccion.

¢ Proponer ¥ ejécutar-el Plan Cantona!l de Gestion de: Riesgos.

» Gestionar -alojamientos. temporales para la atencion .a poblacion afegtad'a o
damnificada.

« Conformar el Sistema de Comando de Incidentes en conjunte con la coordinacion
zonal SGR y entidades publicas. |

= Coordinar con. Mesas Téchicas Trabajo (MTT) la elaberacion de la -ade‘nd_a de
reduccion de rigsgos cantonal. |

» Conformar el comité comunitario.

« Coordinar evacuaciones y rescate de personas en peligro ante la ocu'rr;:enci'a de
eventos adversos naturales o antrépicos. '

« Generar fichas de Evaluacion Inicial de Necesidades “EVIN".

« Generar fichas de Evaluacion de Dafios y Analisis de Necesidades “EDAN".

» Generar bases de datos -estadisticos e informacién histérica de tas -afectaflcio'nes y
acciones desarroliadas en evenitos adversos. :

Productos y/o Servicios:

e Informe de ejecucion de proyectos.

» Planes, programas y proyectos de la Unidad de Gestion de Riesgos.

» Propussta de Plan Cantonal de Gestih de Riesgos.

= Inventarios de recursas'y capacidades de instituciones publicas y privadas.
» Estudio de andlisis. de reduccién de riesgos.

= Informe técnica de monitorec de eventos adversos.

- Informe técnico de prepsracidn y respuesta.

+ Informe técnico de.rehabilitacion o reconstrucgion:

s Catastro.de aglojamlentos temporales.

s Actade conformacion del SCI.

» Agenda de reduccion de riesgos cantonal,

o Plar de capacitaciones en materia de gestion de riesgos:

+ Informe-de-evaluacion de comités comunitarios.

+ Informe de simulacros de preparacion ante eventos adversos.

« Ficha de Evaluacion Inicial de Necesidades "EVIN’,

 Ficha de Evaluacion de Dafiosy Anzlisis dé Necesidades “EDAN”.
o Estadisticas de eventos adversos.

« Registro.de entrega de asistencia humanitaria.
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3.1.3 Gestion de Comunicacién Institucional

Mision: Disefiar, coordinar y ejecutar estrategias comunicacionales dirigidas a la ciudadania y
fortalecer la comunicacién interna a fin de generar una cultura. de informacién opaortuna y

efectiva.
Responsable: Director de Comunicacion Institucional,
Facultades y Atribuciones:

« Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones y demas
-normativa pertinente.

o Diseiiar y evaluar planes, programas. y proyectos sobre la base de las politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la mejora continua
de-sus productos y/oservicios,

« Proponer proyectos' normativos que confribuyan al cumplimiento de la mision
objetivos institucionales.

 Dirigir, supervisar y evaluar la gestion comunicacional interna'y externa.

« Mantener attualizado e) sistema integrado de informacion del GAD Municipalidad de
Ambato.

« Establecer mecanismos de articulacion y coordinacion-con medios: de -comunicacion,
-en base a estudios de mercado comunicacional.

» Asesorar a autoridades y servidores municipales entemas referentes a.comunicacion.

+ Dirigir, coordinar y supervisar la elaboracion, produccion, edicion, difusion y distribucion
de’ material informstive y piezas comunicacionales.

» Coordinar y autorizar la agenda de medios y actos protocolarios.

» Coordinar y supérvisaria ejecucion de avanzadasy eventos institucionales:

«  Administrar la informacion del portal web institucional y.contenido de redes sociales.

« Monitorear a medios y analizar ! posicionamiento de 'la gestion institucional,

« _Autorizar'y controlar el material informative dirigido a usuarios internos y externos,

» Implementar, ejecutar y controlar la aplicacion del manual de marca institucional.
Productos ylo Servicios:

» Informe de ejecucion de proyectos.

* Planes, programas y proyectos comunicacionales.
s+ Estedio de mercado comunicacibnal.

¢« Ruedas de prensa, enfrevista, discursos,

. o [~}
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+ Lineas argumentaies, discursos politicos y ayuda memoria para la méx'ir'na'-axjtoridad ¥
voceras oficiales. '
» Piezas comunicacionales para carteleras, intranet, pagina web, duentas de redes’
saciales y medios de comunicacion.
* Agenda de medios y actos protocolarios.
= Informe de ejecucion de eventos institucionates.
» Reportes de actualizacion de informacién,
+ Reporte diario de'monitores de medios yanalisis de tendencias en redes sociales,
¢ Memoria gréafica, auditiva, visual y multimedia de Ia gestién institucional. :

«+  Manual de marca institucional,
3.1.4 Gestién Estratégica

Misién: Articular, asesorar, evaliar y controlar la gestion estratégica institucional; diseriar
proyectos de. mejora, innovacion y desarreilo sostenible; administrar el sisterna -de. gestion
documental y de seguridad de.la informacion, con ! propasito de contribuir al cumplimiento de
objetivos institucionales; ademas de garantizar el libre acceso a a informacion publica.

Responsable: Secretario de Gestion Estratégica.
Facultades y Atribuciones:

s Asegurar el c’urﬂp’lifnieritd de leyes, reglamentos, ordénanzas, fesocluciones y demas
normativa pertinente.

+ Disefiar 'y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de l_as?_poiit_icas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y Ia'me}'ora,E cantinua
-de sus productos y/o servicios.

+ Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la f'm'isién y
objetivos institucionales, :

« Dirigir, supervisar y &valuar la gestibn de innovacion y desarrollo; segu:mlento y
evaiuacion de la gestién; gestion documental y de la informacion:

-+ Mantener actualizado €l sistema integrado de informacién del GAD 'Muh'icip_g'lidad'de:
Ambato. '

« Gestionar la codperacidon nacional e internacional de proyectos aplicables.

o Organizar log Comités de Gestion Institucional.

» Coordinar con Comités. de Gestion Institucionat la conformacion de Mesas Tecnlcas de

‘Apoyo.
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3.1.4.1 Innovacion y Desarrollo

Mision: Disefar y asesorar proyectos de mejora, innavacion y desarrollo sostenible en la
gestion administrativa; implementar el Plan Estratégico Institucional, v, administrar la

plataforma de gobierno abierto.
Responsable: Jefe de Innovacién y:Desarrollo.
Facultades y Atribuciones:

« Implemernitar proyectos, sobre' la base de planes y programas definidos por ia
Secretaria.

» Asesorar a unidades administrativas en proyectos. de mejora, inncvacion y desarrollc
sostenible.

» |Implementar el Plan Estrategico Institucicnal,

‘o Definir metas de cumplimiento de objetivos estratégicos en coordinacion con unidades
administrativas.

« Formutar Planes Operativos Anuales-en coordinacion con la Direccién de Planificacion
y unidades administrativas.

o Validar reformas. al Plan Operative Anual, de conformidad con necesidades
institucionales, previa autorizacion.del Alcaide.

« Coordinar |z cooperacion nacionial e internacidnal de proyectos,

« ‘Desarrollar estudios de innovacidn y desarroflo estratégico con la- participacion del
sector publico, privado y academia.

« Coordinar la €jecucidn de proysotos de innovacién institusional.

« implementar acciones y herramientas de Gobierno Abierto.
Productos ylo Servicios:

« Informe de ejécucion de proyectos.

« Informe de asesoria a unidades administrativas.

«. informe de cumplimiento del Plan Estratégico Institucional.

+  Meatas de cumplimiento de. ob_jetivos-estratég_ico's.

o Informe de consolidacion y definicion de Planes Qperativos Anuales,
s Informe de reforma al Plan Operativo Anual.

o Informe de coordinacion de la cooperacion no reembolsable.

» Estudios de innovacion y desarrollc estratégico.

» Informme de gjecucion de groyectos de'innoﬁéc:ién institucional.

. >
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» Reporte de informacidn actualizada de Gobierio Abierto.
3.1.4.2 Seguimiento y Evaluacion de la Gestion.

Misién: Evaluar peridédicamente y dar seguimiento coritinuo a-fa gestion administrativa interna,
determinando acciones correctivas ylo- de mejora a fin de asegurar el cumpllmlento de los

objetivos institucionales:
Responsable; Jefe de Seguimiefito y Evaluacion de fa Gestion.
Facuitades y Atribuciones:

« Implementar proyectos, sobre I3 base de planes y programas definidos por la
Secretaria. é

. Impiementar indicadores de gestin que permitan medir el cumplimlento de la
planificacion estratégica institucional y operativa-anual. :

v Evaluar el cumplimiento de objetivos estratégicos; objetivos operativos; proyec:tos de
mejora, innovacion 'y desarroilo sostenible; y, al Plan Anual de Contratacion de las
unidades administrativas. |

» Verificar el cumplimiento a acuerdos y resoluciones establecidos en los _C_dmi_t’é‘s de
Gestion Institucional. |

+ Evaluarel cumplimiento de recomendaciones emitidas por organismas: de control.

+ Consolidar y remitir informacion a entidades externas.

e Consolidar informacién de utiidades. administrativas y dependencias munu:lpaies
elaborar informe de rendicitn de cuentas; y, remitir al CPCCS.

« Gestionar la carga de informacién segun lo dispuesto en la LOTAIP y resoiuclones de
la Defensoria del Pueblo. :

Productos y/o Servicios:

« Informe de ejecucion de proyectos.

« informe de evaluacion de indicadores de gestion.

« Informe de evaluacion y cumplimiento de objetivos estratégicos; objetivos operatwos
proyectos de mejora, innovacion y desarroilo sostenible; v, Plan Anual de Contratamén

« Matriz de seguimiento de acuerdos y resoluciones de comités de gestion mstltucmnal

¢ Informe de cump'limien_to-.de recqmé_ndacion'es' emitidas por_-orgamsmos de _conjtrol._

« Registro de entrega de informacion a entidades externas.

¢ Informe de rendicién de cuentas.

. Expedi_entes_ e__i'nfor'ma’cién-'actua‘liZada en plataformas de acceso publico.
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3.1.4.3 Gestién Documentaly de la informacién

Mision: Administrar y custodiar el sistema. de gestion documental y de la informagion, a fin de
garantizar el correcto manejo de la decumentacion, asi como su: preservacion, autenticidad,
fiabilidad; integridad, disponibilidad, seguridad y confidencialidad.

Responsable: Jefe de Gestion Documental y de la Informacion.

Facultades y Atribuciones:

» Implementar proyectos;, sobre la base de planes y programas definidos por la
Secretaria.

« Gestionar y. consetvar los archivos en condiciones gue-aseguren su autenticidad,
fiabilidad, integridad.y uso.

» Coordinar la designacién de responsables de archivos documentales de cada unidad
administrativa,

» Coordinar y verificar la organizacion de expedientes de archivo central conforme a la
normativa.

» Coordinar con unidades ‘administrativas la actualizacion del inventaric general del
archivo institucional,

* Supervisar la gestion documental y archivo de las unidades administrativas, para su
adecuada clasificacion, registro, conservacion y.transferencia.

= Implementar proyectos de digitalizacion de acervos documentales.

* Ejecutar procesos de valoracion, transferencia o baja decumental, en.coordinacion

*  cooi unidades administrativas.

» Emitircopias certificadas de documentos de Alcaidia.

= Establecer directrices que garanticen efectividad en la localizacion, resguardo y
respuesta oportuna de la informacidn delarchivo.

Productos yio Servicios:

* Informe de ejecucion de proyectos.

»  Informe de autenticidad, fiabilidad, integridad y uso de los archivos.
». Expedientes de archivos de Alcaldia.

° Inventario.general de! archivo institucional.

= Informe de control de la.gestién docurmental y-archivo.

* Repositorio de acervos documentales digitalizados.

+ Actas de valoracion, transferencia o baja documiental.
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o Copias certificadas de documentos de Alcaldia,
« Instructive: de localizacion, resguardo y respuesta de |l informacion.

» Acta entrega/recepcion de documentos.
3.1.5 Gestion de Procuraduria Sindica

Misién: Ejercer la representacion.y defensa judicial del GAD Municipalidad de Ambato; velar
por la oportuna-aplicacion de la ley; proporcionar asistencia especializada-en materia. juridica,
y, asegurar los procesos de. expropiacionés garantizando el debido proceso y -geguridad
juridica.

Responsable: Procurador Sindico-Municipal.

Facultades y Atribuciones:

o ASegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones ;}‘ demds
normativa pertinente:

« Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la fnisién y
objetivos institucionales. '_

» Emitir directrices y lineamientos para la.gestion de asesoria legal; litigios y patrommo
juridico; y, expropiaciones.

» Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD Mummpalldad de
‘Ambato.

 Ejercer la representacion judicial det GAD Municipalidad de Ambato conjuntamente con
el Alcalde. '

s Brindar asesoramiefito juridico al Pieno del Congejo Municipal.

. Pamcipar en las comlsnanes tecricas para procesos de licitacion,

e Aprobar’la estrictura de los contratos administrativos derivados de ios procesos de

contratacidon publica.
3.1.5.1 Asesoria Legal

Mision: Asesorar y absolver asuntes juridicos de las unidades administrativas municipales, a
fin de proporcionar seguridad juridica, acordea la normativa legal vigente. :

Responsable: Jefe de Asesoria Legal.
Facuitades y Atribuciones:

» Asesorar en maieria juridica a autoridades y servidores municipales.

I séde
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» Asesorar.en la elaboracion de proyectos de orderianzas, resoluciones, reglamentos y:
otros instrumentos juridicos.

« Emitir criterios juridicos que se generan sobre la aplicabilidad de la norma. para ios
diferentes tramites municipales gue se requiera.

» Preparar propuesta de Resoluciones Administrativas previo a ser sustritas por el
ejecutivo.

» Preparar propuesta. de actos normativos con caracter administrativo. interno, previo a
ser-suscritas por el gjecutivo.

» Revisar la estructura de los proyectos de convenios, -actas de finiquito y liquidacién, ¥
adendas, _prev'io a ser susgritas por el gjecutivo.

* Revisar [a estructura de los contratos administrativos y adendas fuera del régimen de
contratacion piblica, previc a ser-suscritas por el ejecutivo,

. Padicipar en los remates de bienes muebles o inmuebles municipales.

Productos y/o Servicios:

* Informe de rfevision legal a proyectos de ordenanzas, resoluciones, regiamentas y otros
instrumentos juridicos,

+  Criterio juridico.

+ Resoluciones administrativas previas a ser suscritas por el ejecutivo.

» Acto nermativo previo a ser suscrito por el ejecutivo.

= Informe de factibilidad.de convenios, actas de finiquito y liquidacion, y adendas.

s Contratos revisados.
» Actas de remates de bienes muebles o inmuebles municipales:
3.1.6.2 Litigios y Pafrocinio Juridico
Mision: Cumplir con la designacién de representacion y defensa judicial y extrajudicial de los-
asuntos institucionales, a fin de proteger y defender los intereses de la municipalidad.
Responsable: Jefe de Litigios y Patrocinio Juridico,
Facuyitades y Atribuciones:
«  Patrocinar y tramitar los juicios civiles; iaborales, penaies, de transito, contenciosos,
constitucionales, mediaciones; arbitrajes y otros en los que interviene la municipalidad
@ en los que estan inmersos intereses institucionales.
* intervenir, impulsary reaiizar el seguimiento de procesos judiciales ¥ extrajudiciales en
los que participe ta institucion.
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Elaborar proyectos de dermanda, denuncia y todo tipo de escritos y alegatos dentrc de
procesos judiciales y extrajudiciales. '

Emitir criterio juridico en el amibito de sus facultades y atribuciones,

Productos yfo Servicios:

Informe de procesos judiciales y extrajudiciales.:
Registro del estado de pracesos judiciales y extrajudicialss.
Demandas, denuncias, alegatos y-escritos.

Criterio juridico..

3.1.5.3 Expropiaciones

Mision: Ejecutar procesos de expropiaciongs para la implementacidn de proyectos municipales

‘garantizando el debido proceso.

Responsable: Jefe de Expropiaciones.

Facuitades y Atribuciones:

Elaborar y notificar anuncios de proyecto.

E'Iab:orar__y notificar declaratorias de.utilidad pabiica.

Realizar la negociacién del valor a pagar por éxpropiacién

Eiaborar y nofificar actos administrativos de exprop|a0|0n

Convalidary extinguir reseluciones administrativas por- declaratoria de utilidad’ pubhca
Eiaborar minutas de expropiaciones. :
Protocotizar documantos plblicos por expropiacion-a favor de la munici_pa]"idad_i.
Gestionar el proceso de pago a afectados por expropiaciones. :
Permutar bienes inmusblés municipales por pracesos de expropiacion.

Preparar informes relativos al proceso de expropiacion. ,
Levantar' prohibiciones de enajenar que hayan sido iniciadas por Iz unldad de
expropiaciones.

Emitir criterio juridico en el &mbito de sus facuitades y atribuciones.

Productos y/o Servicios:

Resolugion de anuncios de proyecto.
Resolucion por declaratorias de utilidad publica.

Actas de negociacion,
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¢ Resolucién de actos administrativos de expropiacion,
« Resolucion de convalidacion y extinciones de resoluciénes administrativas.
» Minutas de expropiaciones.
s Escrituras legalizadas de los bienes expropiatos.
¢ Informe de pago..
+ Permuta por compensacion..
« Informes de expropiacién.
» Notificaciones.
+ Resolucién del levantamiento de prohibiciones de enajenar,

s Criterio juridice:
3.1.6 Gestién de Planificacion

Misién: Coordinar, dirigir y:evaluar el proceso dé planificacién cantonal y su articulacién con
los diferentes niveles: de. gobie‘rno: la ejecucion de programas y proyectos; el disefio geométrico

vial; y, la preservacién del patrimonio arquitecténica, promoviendo el desarrollo del territorio.
Responsable: Director de Planificacién.
Facultades y Atribuciones:

v Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas; resoluciones y demas
normativa pertinente.

« Disefar y evaluar planes, programas y proyectos scobre la base de las politicas
territoriales & institucionales, para.ef sprovechamiento de recursos v-la mejora continua
de sus productos y/o'servicios:

= Proponer proyestos normativos que contribuyan al cumplimiente de la misidn y.
objetivos institucionales.

=  Dirigir; supervisar y evaluar {a gestién desarrallo y ordenamientd territorial; programas y
proyectos; disefio vial; y, patrimonio, |

* Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD Municipalidad de
Ambato.

»  Priorizar programas y proyectos para su inciusion. en el Plan Anual de Inversién (PAL).

« Coordinar y articular con GADs Parroquiales |a ejecucion de proyectos,

» Coordinar con la Direccion Financiera la elaboracion de la proforma presupuestaria
institucional.

s Coordinar acciones interinstitucionales y con unidades administrativas. para- el

desarrolic de programas y proyectos.

: : .o )
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« Coordinar con ta Secretaria de Gestion Estratégica la viabilidad de proyectos apllcabies
a la cooperacién nacional e internacional rio rembolsable.

« Integrar el Consejo dé Planificacién Participativa del GAD Municipalidad de*Amf_bat'o.
3.1.6.1 Desarrollo y Ordenamiento Territorial

Mision: Coordinar; dirigir, controtar y evaluar el desarrollo y ordenamiento territorial, a fin de
aprovechar e} territorio de manera sostenible y sustentable. :
Responsable: Jefe Desarrollo y Ordenariento Territorial.

Facultades y Atribuciones:

« Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidoé_ por la
Direcci6ri. |

» Imiplementar y ‘articular el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Terr’ito_rial'é con los,
distintos niveles de gobiarno de acuerdo a.sus‘competencias. :

» Verificar y supervisar la aplicacion del Plan de Uso y Gestion del Suele y planes
complementarios, de acuerdo a los lineamientos y politicas. del Pian Desarrollo y
Ordenariento Territorial. |

» Eijaborar el Plan Plurianual y Anual de Inversion, de acuerdo a lineamientos y pohttcas
del Plan Desarrollo y Qrdenamiento’ Territorial. '

« Administrar el Sistema de Informacion Local.

» Programar la ejecucion de proyectos, en ceordinacién con ja- Unidad de Programas y

Proyectos.
Saguimiento’y evaluacion:

e Verificar y supervisar &l cumplimiento del Plan de Desarrollo y Qrdenamiento
Territorial. | '

« Evaluar el cumplimiento de planes, programas y proyectos de desarrollo ter_;ritorial_,- y
reportar sus resuitados a Alcaldia. 5'

« Reportar el avance de proyectos de inversion.al SIGAD.

Productos ylo Servicios:

« Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial.
e Plan de Uso y Gestion del Suelo y planes complementarios.
» Registfo de alineacion del PDOT con los distintos niveles de gobiernao,

= Informe de-verificacién y supervision a la ejecucion. det Plan de Uso vy Gestlon del
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Suelo y planes complementarios.
s Plan Plurianuai de Inversion.
» Plan Anual de Inversién.
+ Reporte def Sistema de infarmacién Local,

« Cronograma de ejecucion de proyectos.
Seguimientoy evaluacion:

= Informe de cumplimiento del Pian de Desarrollo y Ordenamiento Territorial.
+ Informe de evaluacion de planes; programas y proyéectos.
» Reporte de avance de proyectos dé inversién al SIGAD.

3.1.6.2 Programas y Proyectos.

Mision: Planificar el desarrollo urbanistico y arquitectdnico del canton, a través de la
formulacion de programas ¥ proyectos, contemplados en-el Pl_an de Desarrcllo y Ordenamiento.

Territorial:
Responsable: Jefe de Programas y Proyectos.
Facultades y Atribuciones:

+ Implementar proyectos, sobfe la base de planes y programas definidas. por ia
Direccion.

e Desarrollar estudios definitivos que sustenten. la. elaboracidn de proyectos.

+- Planificar, ‘desarrollar- 'y disefiar proyectos arquitecténicos, urbanfsticos y de
equipamiento de acuerdo al Plan de Desartollo y Ordenamienito Territorial.

= Elaborar planimetrias de acuerdo al requerimiento de Unidades Administrativas,

» Participar en’ espacios de articulacion para la implementacion de programas y-
proyectos en territorio.

+ Emitir informes. téchicos para la determinacian del tipo de contribucién especial- por
mejoras..

Productos y/o Servicios:

» Informe de ejecucién de proyectas.

+ Estudios:definitivos para la efaboracion de proyectos,

* Informe de pre factibilidad de proyectos.

'+ Proyectos arquitectonicas, urbanisticos y de equipamiento,

)
. Direccién, Edificlo Cantrs: Calle Bolivar 5;gs_=y_<:asu11pLE .aﬁh.@ Ex, M B AT A e



REPJBLICA DEL ECUADOR
GAD'MUNICIPALIDAD DE AMBATO
+ Pianimetrias.
+ Registro de implementacion de programas y proyectos en territorio:

« Informe para determinacién.de contribucion especial por mejoras.
3.1.6.3 Disefio Vial

Mision: Disefar el irazado geométrico vial, a fin de adaptarto a las caracteristicas y

condiciones dei territorio, facilitanda accesibilidad y movilidad,
Responsable: Jefe.de Disefio. Vial,
Facultades y Atribuciones:

+ implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccion. |

» Verificar afectaciones viales y de posibles proyectos a desarroliarse.

» Disefiar y planificar nuevos trazados viales y sus reformas.

s Coordinar con GADs Parroguiales la ejecucion de-proyectos viales dentro. de sus areas.
urbanas. '

« Validaf proyectos viales:de urbanizaciones. _

« Elaborar planimetrias de-acuerdo al requerimiento de Unidades Administrativas.

« Replantéar [ineas de fabrica en concordancia con planes viales. |

« Emitir informes técnicos para Ja determinacion del tipo de- contribucion espemal por

mejoras,

Productos y/o Servicios:

+ Informe de ejecucién.de proyectos.

« Informe de. afectacion es viales y de proyectos a desarrollarse,

« Informe de pre factibilidad de proyectos.

« Disefios de proyectos y trazados viales.

» Replanteo de ejes viales.

+ Planimetrias..

e Actas de compromiso de proyectos viales con GADs Parroquiales.
» Informes de factibilidad vial en proyectos de urbanizaciones..

« Replantec de lineas de fabrica.

» Informe para determinacion'de contribucian especial por mejoras.
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3.1.6.4 Seccién: Patrimonio

M

isién: Preservar, mantener y difundir el patrimenio arquitecténic_o diel cantén Ambato.

Responsable: Especialista en Patrimonio Arq_uitec_t_énica

Facultades y Atribuciones:

Implementar programas y proyectos destinados a' la preservacion, mantenimiento y

difusion del patrimonio cultiral-arquitecténico.
Planificar; desarrollar y disefiar proyectos patrimoniales.
‘Coordinar ‘con la entidad técnica nacional, la intervencion en bienes inmuebles

pertenecientes al patrimonio cultural arquitecténico,

Gestionar la declaratoria de’ patrimonio cultural nacional a los bienes inmuebles
histéricos o culturales.

Gestionar la declaratoria de utifidad pablica de bienes inmuebles de interés publico
pertenecientes al patrimonio cultural nacional,

Actualizar el registro e inventario de bienes inmuebles que constituyen patrimonio
cultural arquitectonico:

Informar a la unidad de control pertinente sobre datos ¢ hechos que constituyan
presunta infraccién administrativa sobre bienes inmuebles  de patrimonio
arquitecténico,

Productos _yf'o Servicios:

Informe de. ejecucion de programas y proyectos.

Proyectos patrimoniales.

Informe de pre factibilidad de proyectos.

Informe de validacion para la intervencion de bienes inmuebles patrimoniales.

Expediente de declaratoria de patrimonic cultural nacionat.

Expediente de: declaratoria de utilidad publica de bienes inmusbles. de-interés publico

pertenacientes al patrimonjo cultural nacional.

Registro e.inventario-de bienes inmuebles de patrimonio cultural.

Informe .de presunta infraccidn administrativa sobre bienés inmuebles de patrimonio

-arquitecténico.

. ; O
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3.1.7 Gestion Ambientai

Misién: Implementar mecanismos de conirol, proteccién, manejo, uso sosténible Y
restauracion del ambiente; regular y autorizar |a explotacién- de materiales aridos y. petreos;
realizar actividades de reforestacion y mantener las areas verdes municipales a fin de

promover el desarralio ambiental sostenible.
Responsable: Director de Gestion Ambiental.
Facultades y Atribuciones:

o .Asegurar el cumplimiento.de leyes, reglamentos, ordenanzas, ‘tesciuciones y demas
normativa pertinente. '

« Diseflar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las : pol;ticas
territoriales e institucionales, para el aprovechamlento de recursos ¥ la mEJora_fcontinua
de sus productos y/o SEIvicios. |

+ Proponer proyectos: normativos que -confribuyan al cumplimiento de la mlsmn y
objetivos- institucionales ;

»  Dirigir, 'supervisar y evaluar la gestién ambiental y desarrollo minero; control amb;ental
y minero; areas verdes y arbolado urbano;y la operatividad del iaboratorio de aguas

« ‘Mantener actualizado et sistema integrado de- informagidn del GAD. Mumcxpalldad de.
Ambato. _

» Coordinar accioneés interinstitucicnales para efectivizar los mecanismos .de control,
proteccién, manejo, uso sosteniple y restauracién del ambiente. '

o Ejecutar las resoluciones adminisirativas ‘sancionatorias. emitidas por el 'Sisjtem'a_ de
Justicia Integrado. :

« Autorizar la explotacion, tratamiento y almacenamiento de materiales aridos y petr_‘ecs

de acuerdo a la normativa vigente:
« Gestionary apoyar medidas para enfrentar el cambio climatico.

3.4.7.1 Gestion Ambiental y Desarrollo Minero

Mision: Promover el-desarrollo sostenible y el aprovecharniento racional de recursos naturales
la conservacion del patrimonio natural; regular ¥ autorizar la explotacion de: matenales aridos y
pétreos; y, viabilizar ambientalmente los servicios gue presta 1a Municipalidad y la .obra publica

gue esta ejecuta.

Responsable: Jefe de Gestion Ambiental y Desarrollo Minero:

! A fm <
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Facultades y Atribuciones:

Implementar proyectos, scbre la base de planes ¥ programas delimitados por la.
Direccién.

Gestionar y dar seguimiento a los instrumentos: de planificacién local, ambiental vy
minera.

Revisar el cumplimiento normativo ¥ técnico para la autorizacion ambiental de las

dreas mineras de materiales aridos y pétreos.

Revisar el eumpliriento narmativo y técnico para autorizar la explotacion, tratamiento,

-almacenamiento y transporte de riateriales aridos y péfreos; ademds de los.

procedimientos para el cierre:dé minas.

Realizar la ‘regularizacion ambiental de actividades, obras y proyectos municipales:
Administrar el sisterna de monitoreo v control de la calidad de fos componentes
ambientales agua y aire del cantén.

Generary administrar informacién ambiental y minera,

Productos y/o Servicios:

Informe de ejecucion de proyectos.

Agenda Ambiental y Climatica.

Plan de Accion,

Informe téchico légal.

Catastro minerg:

Convenios.

Acreditacion ante el Sistema Unificada de Manejo Ambiental,
Autorizacién ambiental para actividades, obras y. proyectos municipales,
Informe de monitoreo de componentes. ambientales agua y aire.
tnforme-de indicadores ambiéntales,

Resolucion administrativa ambierital y/o minera.

3.1.7.2 Control Ambiental y Minero

Misién: Ejecutar el control ambiental y minero de actividades mineras de materiales aridos y

pétreos en todas sus fases, promoviendo el aprovechamiento sostenible de recursos naturales:

-asi'como el seguimiento ambiental sobre-los servicios que presta la M_uniCipaIidad y ia qbra,

publica que esta gjecuta,

Responsable: Jefe de Control Ambiental ¥ Minero,

MrarciAe
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Facultades y Afribuciones;

» Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definides por la
Direccién.

» Controlar el cumplimiento de abligaciones ambientales y mineras en €l ambito de sus
competencias. '

« Determinar datos ¢ hechas que constifuyan presunta infraccion admmlstratwa adoptar

medidas provisionales .de ser necesarias, preparar informe técnico, y remitiflo. al

Sistema de Justicia Integrado.

» |dentificar actividades mineras ilegales y de internacion a fin de comunicar a Ia entidad
competente.

Productos yfo Servicios:

« Informe de ejeciicion de proyectos.

« Informe de cumplirniento de obligaciones. del titula minero.

s Informe de verificacion al cumplimiento de plan de cierre.

« Comprobante de pago por regalias de explotacion.

« Inforie de: verificacién al cumplimiento. de. la, -gutcrizacién para la explotamén :
‘almacenamiento y tratamiento de: materiales aridos y pétreos.

» Informe técnico de inspeccion. de presuntas infracciones - administrativas mmeras y
ambientales.

o Informe sobre mineria ilegal & internacion

+ Informe decontra! y seguimiento al’ cumpilmxento de obligaciones amblentales

3.1.7.3 Areas Verdes 'y Atbolado Urbanc

Misién: Promover la conservacidn y mangjo sostenible del arbolado urbano y de Ias areas
verdes municipales, a fin de fortalecer el equilibric ecologico Y- ‘favorecer la estet:ca de la

ciudad.
Responsable: Jefe de Areas Verdes y Arbolado Urbano.
Facultades y Atribuciones:

o Implementar proyectos, sabre la base de planes y programas de‘fin‘ido;s por la
Direccion,
e Ejecutar labores de mantefiimiento y rehabilitacion de areas verdes 3 pubiicas

municipales:
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« Promover actividades de farestacion y reforestacion de espacios de uso pablico,
» Redisefiar areas verdes de parques y espacios publicos..
o Foméntar la siembra de especies forestales nativas.
« Fortalecer el manejo de viveros, huertos y semilleros municipales.
» Reguiar y.controiar el manejo responsable del-arbotado urbano..
« Mantener uri inventario de jardines piiblicas y dreas verdes.
» Otorgar permiso especial deé corta de-arboles en propiedad privada.

Productos ylo Servicios:

+ Informe de ejecucién de proyectos.
* Registro de mantenimiento y rehabilitacion de areas verdes.
« Campaiias de reforestacion.
» Informe de'nuevo disefio y redisefio de areas verdes.
= Informe del manejo de viveros, huertos y semilleros municipales:
» Registro de control de manejo responsable de! arbolada urbans.
< Inventario de jardines pablicos y areas verdes.
« Inventario de arbolado urbano.
= Permiso de corta de drboies.
3.1.7.4 Seccién: Laboratorio de Aguas
Mision: Brindar el setvicio de analisis fisico, quimico, microbiolégico y ruidos para evaluar la
calidad-dé componentes.ambientates.
Responsable: Analista de Laboratorio de Aguas.
Facultades y Atribuciones:
« Planificar la toma.de muestras con Unidades Administrativas o usuarios externos.
* Analizar las tuestras en los parametros fisico, quimico, microbiologico en aguas
naturales, de consumo, industriales, no tratadas y ruido. -

* Administrar y manténer la. acreditacion del sistema de. gestién 'de calidad ISOQAEC
17025,

Productos-y/o Servicios:

» Cotizacidn de servicios.
s Informe deresultado de analisis de calidad ambiental,
s Acreditacion de calidad ISO/EG 17025.

.o o
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3.1.8 Gestion de Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial.

Mision: Pianificar, regular y supervisar las actividades y operaciones de transporte terrestre
transito y seguridad vial, mediante la aplicacion de normativa legal y ‘téenica, a fin de mejorar

las condiciones de movilidad en la jurisdiccion cantonal.
Responsable: Director de Transito, Transporte Terrestre.y Seguridad Vial.
Facultades y Atribuciones:

e Cumplir 'y hacer cumplir leyes, reglamentos; ordenanzas, resoluciones y demas
normativa- pertinente. '

« Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre_la base de Ias politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos.y ia mejora contlnua
de-sus prociuctos y/a servicios:

o Proponer proyectos normativos .que contribuyan al cumplimiento de ‘la rn|5|0n y
objetivos.institucionales. '

« Dirigir, supervisar y evaluar la gestidn de. transito, transporte terrestre y segurldad vial,
titulos habilitantes: y .atencidn ciudadana; matriculacion vehicular; v, eI Sistema
Municipal dé Estacionamiento Rotativo.

» Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD Munlmpahdad de
Ambato. '

o Gestionar la elaboracién del Plan de Administracion de Transito, Plan Maestro de
Transporte Terrestre, y el Plan Maestro de Seguridad Vial.. :

» Expedir resoiuciones admiinistrativas y suscribir contratos.y permisos de operaclon en

el marco de-su competencia.
« Supervisar la operatividad ¢e 10s centros: -de revision técnica vehicuiar y retencu.‘m

vefiicular.

e Gestionar la ‘operatividad de la infragstructura de paradas, carriles excluswos ¥
semiexclusivos de transporte pablica'y mobiliario para el transporte pubiico.

e Autorizar terminales de linea © paradas para.servicios de transporte pubilco en puntos
de origen y destino.

« Habilitar la constitucion jurldica de compafilas y cooperativas.

» Determinar la fusion y/o escision de operadoras de transporte.
3,1.8.1 Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial

Misién: Planificar, regular y ejecutar’|a gestion técnico-administrativo del transito y transporte
‘terrestre, con el fin de garantizar la seguridad vial y mejorar la movilidad.
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Responsable: Jefe Transito, Transporte Tefrastre y Seguridad Vial,
Facuitades y Atribuciones:

« Desarrollar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos: por la Direccion.

s Administrar los sistemas. de informacion de transito, transporte terrestre y seguridad
'vial; v, base de datos estadisticos.

« Desarroltar informacion estadistica de Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial.

Transito:

+ -Genérar estudios de direccionamiento y jerarquizacion vial.

* Regular, implementar y mantener la sefializacién horizantal, vertical y semaforizacion
de acuerdo a la normativa vigente,

» Implementar el centro integrado de gestién de la movilidad.

» Desarrollar estudios de transito respecto de estacionamientos; vialidad; circulacién y
transito vehicular, peatonal y medios no motorizados.

» Determinar factibilidad de! uso de la via publica ‘para el desarrollo de actividades
‘deportivas,

Transporte Terrestre:

+ Implementar el Plan Maestro de Transporte Terréstre

+» Establecer estandares de calidad para la operacién y prestacién de servicio de
transporte ferrestre. |

- .Formé ry gestionar el catastro del parque.automotor del tra nspere publico y comercial.

«  Emitir informes para la auterizagion de terminal de linea o paradas, para servicios. de
trafisporte publico..

«  Emitir informe-téenico de factibilidad, previo a'la constitucion juridica o incrementos de
cupo de operadoras de transporte plblica y comercial,

» Desarrollar estudios técricos para la determinacién de modificacion de [ndicas
operacionales, costos de operacion, tarifas de transports: pablico y comercial.

. E_'mit_ir informe técnico para determinar la fusidh y/o escisién de operadoras de
‘transporte.

» Determinar los indices operacionales: fiota, rutas y freCuencias.de transporte plblico.

» Deéterminar factibilidad del uso de la via publica previo a la autorizacion de rutas de

-escuelas de conduccidn.
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Seguridad vial:.

« |mplementar el Plan Maestro de Seguridad Vial,

. _lm_pl'ementar c‘ampaﬁas de educacion y seguridad vial.

Productos y/o Servicios:

» Informe-de ejecucion de proyectos.
= Repoite del sistema de informacion de transito, transporte terrestre y segundad vial, ¥,
base de datos estadistices.

« Base de datos e informe estadistico.
Transito:

« Estudio de direccionariento y_jer_arquizat:ién vial. :

s Informe de reguiacion, implementasion y mantenimiento sefializacion y semaforizacion.

« Informe de implementacion del centro integrado de gestion de la movifidad.

« Estudio -de transito respecto de estacionamientos; vialidad; circulacion y transito
vehicular, peatonal y medios no motorizados.

o Infoime de factibiidad del uso de la via publica.

Transporte Terrestre;

« Informe de cumplimiento ai Plan Maestro de Transporte Terrestre.
« Estudio de factibilidad pard implementacion de servicios. de transporte publico

municipal,

« Estandares de calidad de servicio de transporte terrestre.

» Catastro del parque automotor.
» Informe para autorizacion de. terminal de linea o ‘paradas, para servicios de transporte

publico. _
+ Informe: de factibilidad para la constitucién juridica o incremento de cupos de

operadoras
e Estudio de maodificacion de indices operacionales, costos de operacion y. tanfas

« Informe para fusién y/o escision de operadoras de transporie.

« Estudic de indices. operacionales.
o Informe de factibilidad del uso de la via pablica previo a la’ autorizacion de. rutas de

escuetas de conduccion
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Seguridad vial:

Infarme de cumplimiento al Plan Maestro de Seguridad Vial,

Campafias de educacion y seguridad vial

3.1.8.2 Titulos Habilitantes y Atencién Ciudadana

Misién: Gestionar la -autorizacion para la prestacion de servicios de transpore terrestre

intracantonal, a través-de Ja emisién, renovacion o modificacién de fitulos habilitantes..

Responsable: Jefe de Titulos Habilitantes y-Atencion Giudadana.

Facultades y Atribuciones:

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la

Direccion.

Gestignar la emisidn, suscripcidn y renovacion de los contrates de operacié'n para la

prestacion del servicio de transporte publico intracantonal.

Gestionar la emision; suscripcion renovacién -de los permisos de operacion de
transporte comercial en el &mbito intracantonal.

Gestionar los diferentes trémites relacionados a las operadoras de transporte terrestre
reguladas por esta Munici_palidad._

Brindar informacion y asesoria a la ciudadania sobre requisitos. de trémites gueé se
realizan en la Direccion.

Acreditar gestores de matriculacién de concesionarios automotrices.

Productos yio Servicios:

Informe de ejecucion de proyectos.

Contrato de operacion.

Permiso de operacion,

Titulos Habilitantes.

Resoluciones de: incremento de cupo; cambio de socio y/o adécionista; cambio de
unidad; cambio’ de socio y/o accionista ¥ unidad; pérmiso ¢ contrato de operac'ion;.
cambio de socio con habilitacién de vehiculo; habilitacion de socio 'y unidad;.*
deshabilitacion de vehiculo. |
Infermacion y asesoria ciudadania.

Carnet de gestor acreditado.

| < ) o
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3.1.8.3 Matriculacién Vehicular

Mision: Desarrollar y ejecutar el proceso de revisién y matriculacion vehicutar, en cumplimiento

a.la normativa, para la regularizacién del pargue automotor.
Responsable: Jefe de Matriculacion Vehicular.
Facultades y Atribuciones:

* lmplementar proyecios, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccion, :
« Ejecuiarla revision técnica vehicuiar.

s Emitir matricula vehicular. _

» Gestionar y asignar placas vehiculares elaboradas. por ia Agencia Nacional de Transito.
» Garantizar la gestién documental y archivo'de expedientes.de matriculacién vehicular.

» Emitir copias certificadas de documentos atenientes'a su unidad.

Productos y/o Servicios:

+ Informe de ejecucion de proyectos.

& Cerlificado de revision técnica vehicular.

« Matricula vehicular.

« Informe de entrega de placas vehiculares.

¢+ Archivo de expedientes de matriculacion.

» Repositorio de acervos documentales digitalizadds.

« Copias certificadas de documentos.
3.1.8.4 Seccion: Asesoria L.egal

Misién: Asesorar legalmente a la Direccion de Transito, Transporte Terrestre y Seguridad-Vial,
a fin de proporcionar seguridad jurldica en las actuaciones administrativas.

Responsable: Especialista Administrativo Legal.
Facultades y Atribuciones:
‘o Emitic criterios juridicos sobre la aplicabilidad de normas en materia d_'e§ transito,
transporte terrestre y seguridad vial.

« Emitir informes juridicos para la-aprobacion de tramites de la Direccion.

» Elaborar piopuestas de resoluciones administrativas de la Direceion.

« Asesorar en la elaboracion de proyectos de ordenanzas, reglamentos: y otros
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instrumentos juridicos.
+ Asesorar a la Direccidn y sus unidades en pracedimientos legales y administrativos.

Productos y/o Servicios:

»  Criterio juridico.

+ Informe juridica,

« Propuesta de resolucion administrativa.

» ‘Informe de revision legal a proyectos de-ordenanzas, reglamentos y ctros instrumentos

'_ju_ridi'cos.

Informe de patrocinio de procesos,
3.1.8.5 Section: Sistema Municipal de Estacionamiento Rotativo —~SIMERT-

Mision: Garantizar ‘el orden en la ecupacién de la via pﬂb_lica mediante la definicion y

utitizacion de estacionamientos rotativos tarifados para vehiculos.
Responsable: Administrador-del SIMERT.

Facuitades y Atribuciones:

= Implementar proyectos, sobre la base de planés y programas definidos por la
Direccian,

‘s Controlar y vigilar fa ocupacion de la zona SIMERT.

o Administrar el servicio del Sistema Municipal de Estacionamiento Rotativo,

=  Determinar la fac'tibilida'd s_ocio-econémica_-de-Iugarea de estacionamiento rotativo,

= Aplicar el régimen sancionatorio por contravencionss.a la ordeénanza ¥ su. reglamento.
Productos yio Servicios:

+ Informe de gjecucicn de proyectos.

+ fnforme de contro] y vigilancia de’la zona SIMERT,

+ Informe de gestion del Sistema de Estacionamiento Rotativo.

s Informe técnice para delimitacidn de lugaires de estacionamiento rotativo.

+ Comprobante de pago por sanciones.
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3.2 HABLITANTES DE APOYO

3.2.1 Gestion de la Secretaria de Concejo Municipal
Mision; Dar fe de las decisionesy rescluciones que adoptan el Concejo Municipal de !}_mbato._
Responsable: Secretario de.Concejo Municipal. |
Facultades y Atribuciones:

s Asegurar ¢l cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones y demas
normativa pertinente:

o Emitir directrices y lineamientos paraia gestzcn de Ta unidad-asesocria legal y--téc‘nica.

» Mantener actializado el- sistema integrado de: informacion del- GAD Mumcspalldadf de
Ambato..

« Poneren conocimiento de los concejales el orden dei dia de la sesion del pieno con los
ahexos respectivos, previa aprobacion dei premdente de} Concejo Muriicipal. |

« Asistir a sesiones del pleno de Concejo Municipal, levantar actas y notlfcar las
resoluciohesa interesados. j

» Constatar la votacion y proclamar resultados por disposicion del pr‘Esid;en't_e del
Concejo Municipal. :

+ Revisar proyectos:de normativa @ ser fratadas por el Concejo Municipal, gue-cumplan
al formato y formalidades definidas. '

‘s Distribuir los proyectos normativos entre los concejales, la 'ad'rninistracié_n.municipal' ylia
comision respectiva. ;

e Certificar y notificar decisiones del Concejo Municipal. _

s Administrar el archivo documental del Congejo Municipal y-asegurar su publlcamén en
la gaceta municipal, dominio web institucional y en el registro ch:aI cuando

-corresponda.

Productos y/o Servicios:

« Convocatoriay orden del dla para. sesiones del Conceje Municipal.

s Acta ylo Resoluciones def Concejo Municipal,

« Expedientes de ias sesiones del plena del Concejo Municipal.

« Informe de cumplimiento de formato y formalidades de proyectos normatwos

« Texto final de proyectos de ordenanzas, acuerdos y resoluciones aprobaclgs por el
pleno del Concejo Municipal. '

« Registro de expedientes entregados a comisiones.

E A'ﬁ%l@
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» Asistencia documental a las comisiones del Concejo:Municipal.
» Certificaciones y notificaciones,

» Archivo legislativo procesado, restaurado y conservado.
3.2.1.1 Asesoria Legal y Técnica.

Mision: Asesorar legal y técnicamente a! Conicejo Municipal y sus comisiones, con el propdsito
de mejorar la calidad legislativa y viabilizar su.gestion.

Responsable: Jefe de Aseésoria Legal y Téchica.
Facultades y Atribuciones:

» Implementar proyectos, sobre fa base de planes y programas definidos por la
Secretaria de Concejo Municipal.

 Asesorar legal y técnicamente a Concejales en sesiones del pleno y comisiones, e
individ_u_almente‘ en caso de.-'réqUerir’lo.

» Emitir criterios juridicos de acuerde a requerimientos de Concejales y de las
comisiones,

+ Asesorar a Concejales. en la elaboracién, verificacion de concordancia, coherencia, y
Ppertinencia de proyecto dé ordenanza.

+ Verificar que el lenguaje utilizado en Ia normativa sea claro, preciso y gramaticalmente
correcto y que ademas no-sea discriminatorio.

« Emitirinforme de revision de actas del pleno del concejo municipal; y, actas e informes
de cormisiones.

* Asistir y moderar las sesiones de las comisiones, elaborar oficios, levantar actas e
informes, y llevar un registro de asistencias ¢ inasistsnéias de los concejales miembros
de las.comisiones, -asi como de los Directores invitades.

* Mantener un archivo con la-documentacicn generada en las comisiones, asi como de
los audios de:cada sesion.

Productos ylo Servicios:

+ Informe de ejecucion de proyectos:

* Asesoramiento legal y técnico-a-Concejales.

» Actas e informes de comision.

»  Criterios juridicos.

* Informe de analisis normative y de lenguajé utilizado en proyectos de ordenanza.

*» Informe de revision de actas e informes de comisiones.

. ' A o
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3.2.2 Gestitn dei Despacho Géneral de Alcaldia

Misién: Gestionar los procesos documentaies del Despacho de Alcaldia; dar seguimiento a la
documentacion relevante; coordinar-audiencias'y organizar la agenda de la'méxima autoridad.

Responsable; Coordinador del Despacho General de Alcaldia.
Facultades y Atribuciones:

» Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos porla ;{\[cal'dia.

» Clasificar'y pricrizar la docurnentacién dirigida a la maxima attoridad. '

» Dar seguimiento a la documentacion refevante.

» Coordinar la agenda de audiencias y actividades. de la maxima autcridad. _

+ Coordinar documentos ejecutives para la participacion de la maxima autoridad. en
eventos programados:

¢« Colaborar con la Direccidh de Cemunicacidn Inhstitucional y demés éunida_des
administrativas, en la avanzada y asuntos protocolares de Ios eventos erj {08 que
participa maxima autoridad.

» Cooidinar reuniones de trabajo de acuerdo a Ios requerimientos de I'af maxima
autoridad. .

o  Autorizar salvoconductos de movilizacién de vehiculos.
Productos y/o. Servicios:

» Informe de ejecucion de proyectos..

» Documentacion clasificada y priorizada.

+« Registro de seguimiento de.-dot:umentaci'én relevaintes.
« Agenda-de audiencias y actividades.

« Ayuda memoria para eventos programados.

«  [nforme de coordinacién protocolaria,

* Agenda de reuniones de trabajo.

« Meéemarandos 'y Oficios..

» Registro de visitas y audiencias:

« Autorizacion de salvocenductos.
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3.2.3 Gestibn del Sistema de Justicia Integrado.

Mision: Ejercer la potestad administrativa sancionatoria por incumplimiento de ordenanzas
municipales, mediante las funciones de instruccion y sancion, garantizando el debido proceso 'y

la seguridad juridica.
Responsa ble: Coordinador. del Sistema de Justicia Integrado.
Facultades y Atribuciones:

. Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones y demas
normativa peitinente..

« Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de fa mision y
objetivos del Sistema de Justicia Integrado.

« Mantener actualizado ¢l sistema integrado-de informacién del GAD Municipalidad -de
Ambato.

+ Iniciar el procedirniento administrativo sancionador mediante fa emision del acto.
administrativo de inicio.

o Confirmar, modificar o levantar medidas provisionales de la presunta infraccion
adoptadas por la funcion.de inspeccion.

« Disponer actuaciones previas al inicio del procedimiento administrative sancionatorio.

« Adoptar, modificar o revocar medidas cautelares durante la ejecucion del proceso
administrativo sancionader.

« Disponer la realizacidn de diligencias probatorias de oficio o a peticién del inculpado.

- Det.ei'i'niriar la existencia o inexistencia de responsabilidades susceptibles de sancién, &
través de las actuaciones que resulten necesarias para generar un grado. de certeza
previo a‘la emision de |a résolucian,

»  Emitir dictamen, sobre la base de elementos de conviceion.

' Resolver el procedimiento administrativo sancionador en mérito de tas diligencias
actuadas dentro del proceso administrativo sancionatorio.

« Remitit el proceso administrativo sancionatorio, -a la maxima autoridad administrativa
en el caso de impugnaciones.

« Archivarlas causas una vez que se-hayan ejecutado la o Jas sanciones pertinentes.
Productos ylo Servicios:

« Propuesta de proyectos normativos.
» Acto motivado de inicio del procedimiento administrativo sancionador.

-+  Notificacion delinicio del. procedimiento:

. _
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»  Actuacion de despacho de prueba.

» Acta de inspeccion.

» Dictamen de proceso administrativo sancionador..
o Resolucion administrativa.

s Actuacion de impugnacion.

‘s Actuacion de archive
3.2.4 Gestién del Suelo

Mision: Gestionar €l aprovechamiento urbanistico dei suelo en el cantén, en funcnon deia
clasificacion, uso, ocupacion y edificabilidad estabiecida en el Plan de Uso y Gestion, ‘de Suelo

y sus instrumentos complementarios, con el fin de aprovechar de manera sostenlble y

sustentable el territorio.
Responsable: Director de Gestion del Suelo.
Facultades y Atribuciones:

o Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resolucicnes y demas
normativa pertinente. :

s Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de Ias ‘politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamlento de recurscs y la me}ora continua
de sus productos y/o servicios.

« Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento- de fa ?misién y

ohjetivos instifucionales.

« Emitir directrices y lineamientos para. la gestion del régimen urbanistico ¥ habllltaci(jn.-

del suelo.

« Mantener actualizado &l sistema integrado de informacion del GAD .Munlmpahdad de-

Ambato, ;
¢ Emitir reseluciones administrativas de’ aprobacion de fraccionamiento con obras de

urbanizacién de hasta 10 lotes. minimos; y regularizacion de: excedentes y dlferenmas-

de areas.
3.2.4.1 Régimen Urbanistico

Mision: Otorgar permisos de. edificaciones gue cumpian con. las- normas .urbam’fsticas de
adificabilidad y formas de ocupacién del suelo establecidas. en €l Plan de Uso ¥ G?Stién_'del

‘Suelo.
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Responsable: Jefe de Régimen Urbanistico.
Facuitades y Atribuciones:

« Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccian.

». Oforgar permisos de: construccidn, proyectos de edificaciones; trabajos varios:
propiedad horizontal, garajes en solares no edifi'cados; colocacion de letreros, vailas y
medios. visuales: e; jmplantacién de estructuras fijas de soportes de estaciqne_s
radioeléctricas,

» Aprobar proyectos de equipamiento urbano presentados por particulares; y revisar los
proyectos de equipamiento.urbano de fa. Municipalidad,

« Certificar |a habilitacion de locales & instalaciones:

Productos y/o Servicios:

« informe de ejecucién de proyectos.

* Permiso de: construccion, proyectos de edificaciones; trabajos varivs; propiedad
‘horizontal; garajes en. solares no -edificados; ¢olocacidh de letreros, vailas y medios
visuales, €, implantacion de estructuras fijas de soportes de estaciones radioeléctricas.

» Informe: de aprobacion de proyecto dé equipamiento urbane -de la Municipalidad y
presentados por particulares.

«»  Certificado unico de habilitacién.
3.2.4.2 Habilitacién del Suelo

Mision: Gestionar el fraccionamiento, habilitacion y regularizacién del suelo conforme con lo

establecido en el Plan de Uso y Gestion de Suelo y sus instrumentos complementarios.
Responsable: Jefe de Habilitacion del Suelo,
Facultades y Atribuciones:

* Implementar: proyectos,: sobre la. base de planes y: programas definidos por Ia
Direccion,

* Realizar el 'andlisis técnico de: lotizaciones, fraccionamientos, parcelaciones agricolas
y reéestructuraciones parcelarias,

* Validar el cumplimiento de las especificaciones del proyecto de fraccionarmiento.

» Realizar el analisis técnico ¥ legal para la regularizacion de excedentes o diferencias
de area.

i 1 m e o
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+ Verificar el loteamiento en proyectos de fraccionamientos.
» Participar en el proceso de entrega - recepcién de urbanizaciones previo: informes

favorables dé las empresas de servicios'y direcciones municipales correspondientes.
Productoes y/o Servicios:

» Informe de gjecucion de proyectos.

» Autorizaciones de fraccionamientos de- predios. .

s informe de amojonamiento para acta entrega - recepcion de obras de _.urba_n'i?.acir.’_)‘n en
fraccionamientos. | .

« Informe de analisis técnico de fraccionamientos.

+ Informe legal de regularizacion de excedéntes o diferencias de &rea.
3.2.5 Gestién Financiera

Mision: Administrar los recursos financieres, mediante Ja aplicacion del Sistema dé Gestion
Financiera de la Municipalidad, sobre la base de disposiciones legales y el Plan'de Desarrollo y
Ordenarmiento Territorial, en el marco det control interno.

Responsable: Director Financiero.
Facultades y Atribuciones:

o Asegurar gl cumplimiento. de leyes, reglamentos; ordenanzas, resoluciones:y demas
nprmativa pertinente. E

« Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de Ias politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y ia mejora- continua

de sus productos y/o servicios.

« Proponer proyectos normativos que centribuyan . al cumpllmlento de Ia mls:on v
ohjetivos institucionales. ‘

» Emitit directrices y lineamientos para la. gestion de. tesoreria, presupuesto rentas,

contabilidad, y pre intervencion.

« Mantener actualizado. el sistema integrado de informacién del GAD Mumclpalldad de
Ambato.

« Gestionar técnicas de mediacion y negociacion derivadas de procesos coactwos
previa alitorizacion dei ejecutivo.

« Ejecutar la baja de titulos de créditos incobrables,; medianie resolucaén previa
autorizacion del ejecutivo. :

.« Sustanciar y:ejecut'ar las sanciones en ef ambito tributario.
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Autorizar movimientos de fondos de cuentas bancarias de la Municipalidad.
Emitir directrices y- lineamientas para la elaboracion de la-programacion y formulacion

presupuestaria institucional.

Evaluar y controfar la efectividad, calidad y eficiencia del gasto pdblico y la gestién
finangiera.

Legalizar informes de. estados financieros (balance de comprobacion, estado de
situacién financiera, fujos de efectivo, estado de resultado) e iriformes de ejecucion

presupuestaria, reportes contables y liquidacion presupuestaria.

3:2.5.1 Tesoreria

Misién: Efectuar la recdudacion y el pago de obligaciones municipales en forma oportuna,

ejecutar procedimientos coactivos y custodiar valores, de acuerdo con las disposiciones

legales vigentes.

Responsable: Tesorero General.

Facultades ¥y Atribuciones:

Implemientar proyectos, scbre la base de planes y programas definidos por la
Direccidn.

Recaudar los ingresos tributarios y no tributarios, de autogestion, financiamiento o
donaciones.

Controlar 1as transacciones financieras, a través de conciliaciones bancarias.

Efectuar pagos de obligaciones adquiridas por la Municipalidad.

Ejercer la accidn coactiva para la recuperacion de .ob_lig.acion_és tributarias. y no
tributarias,

Custodiar y llevar un registro sobre la emision, venta.y baja de especies.valoradas.
Controlar y custodiar las‘garantias entregadas a la Municipalidad. hasta su devolucién o
ejecucion. |

Emitir notas de crédito.

Elaborar fa programacion del flljo de caja:

Productos ylo Servicios:-

o A E

Informe de ejecucion de proyectos.
Informe de comprobantes de ingreso preimpreso y prehumerado.
Informe. dé valdres recairdados.

Informe de congiliacion bancaria..
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» [Informe de transferencias,
« Informe de recuperacién de obligaciones vencidas.
« Informe dé especies valoradas de-emisién, venta y bdja.

« Informe para e‘_je‘cucién o renovacién de garantias.

Informe de notas de crédito emitidas.

Informe del programa mensual de caja.
-3.2.5.2 Presupuesto

Misidn: Asegurar el cumplimiento de.las fases del ciclo presupuestario de la Municipalidad, a
fin de cumplir sus. objetivos, |

Responsable: Jefe.de Presupuesto.
Facultades y Atribuciones:

« Implementar proyectos, sobre la base de planes y programa_s.'deﬁnidosi por la
Direccién. |

« Elaborar la proforma y reforma presupuestaria.

» Ejecutar el presupuesto.

«  Emitir certificaciones presupuestarias de conformidad con la panificacion lnstltumonal

« Elaborar la liquidacion presupuestaria.
Productos y/o Servicios:

+ Informe de ejecucion de proyectos.

« Proforma y reformas presupuestarias.
e Matriz de techos presupuestarios.

» Mairiz de ingresos y gastos.

« Presupuesto general.

« Certificaciones presupuestarias.

« Cedulas presupuestarias.

« Informe de ejecucién presupuestaria.
s Liquidacion presupuestaria.

3.2.5.3 Rentas

i

Mision: Asegurar el cumplimiente de. la politica y regulacién tributaria, a trégvés de.

procedimientos de determinacion, emision, conirol y reclamos..
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Responsable: Jefe de Rentas,
Facultades y Atribuciones:

» Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccion.

» Determinar obligaciones tributarias provenientes de actividades econémicas.

» Ejecutar la resolucion sancionatoria por incumplimiento de las.obligaciones tributarias.

» Validar proyectos normativos para la generacidn, emisién y captacidn. de impuestos,
tasas y contribuciones especiales.

» Registrar exoneraciones, deducciones.de crédito y/o reducciones de valores tributarios,

« Emitir los diferentes titulos,

« Dar de baja los diferentes titulos, previa resolucion administrativa emitida por la
.autoridad financiera.

e Verificarla declaracién de patrimonio y capital invertido.

» Organizar, actualizar y depurar el catastro y las bases de datos de contro! de
impuestos. |

) Gontrolar-e_l__‘proceso_'.d_e -emision de titulos de crédito ‘en otras unidades administrativas.

Productos ylo Servicios:

» Informe de ejecucion de proyectos.

+ Informe de determinacior; y:emision de obligaciones tributarias.
+ Inforime de procesos sancionatorios tributarios:

» Informe técnico de legalidad de aplicacion de tribulos,

= Registro da las resdlucionag adrhinistrativas de exonaracionag, déscuentos.y;‘o rebajas.
o Titulos de erédits..

* Informe de baja de titulos.

+ informe técnico de verificacion de patrimonio y capital invertido,
» Catastro y bases de datds de coritrol de impuestss actualizados.
= Reporte de contiol de titulos emitidos.

s Reporte de titulos-emitidosen ofras unidades administrativas,

3.2.5.4 Contabilidad

Mision: Registrar hechos econdmicos que representen defechos a. percibir o que cornstituyan
obiigaciones a-entregar recursos monetarios; y; producir informacion sistematizada y confiable

para la toma: de decisiones.

) =]
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Responsable: Contador General.,
Facultades y Atribuciones:

« Implemeéntar proyectos, sobre !a base de planes y programas definidos por la
Direccion. .

» Integrar contablemente las operaciones financieras.

o Cumplir con las obligaciones tributarias y no tributarias ‘establecidas en la ley.

« Registrar-hechos econémicos y presentaciones financieras.

« Gestionar la devolucion de impuestos ante las enfidades competentes.

« Congiliary constatar saidos contables.

« Analizar y confifmar saldos contables.

e Preparar estados financieros y reportes contables.

« Consolidar la informacion contable de los entes desconcentrados- dela Mumcnpahdad

s Canservar y mantenar archivos fisicos y digitales de las transacciones. ftnanmer_as de la
Municipalidad. |

« Verificar las novedades de ndmina y registi‘ar contablemente el pago.

Productos ylo Servicios:

« Informe de ejecucion de proyectos.

« Balances y estados financieros.

-« Declaraciones de impuestos.

'+ Expediente de devolucion de impuestos.

o Congiliacién de saldos.

» Archivo documental de las fransacciones de la Municipalidad.

» Devengado de pago de ndmina.
3.2.5.5 Pre intervencion

Misién: Garantizar la adeopcion de medidas oportunas para corregir las deficiencias t;jie control
interno, mediante la aplicacién del ordenamiento juridico, técnico, administrativo, _y._'l';a- gestion

de riesgos financieros..

Responsable: Jefe de Pre Intervencion.
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‘Facultades y Atribuciones:

» Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccién..

» Verificar la aplicacion de las normas y disposiciones legales emitidas para los diversos
tiempos de control institucional, dando conformidad administrativa a ia docurhentacion
que sustenta el plan anual de compras —PAC-,

» Garantizar ia confiabilidad, integridad y opertunidad de Ia documentacion que respalda
la liguidacion econdmica de las obligaciones con’tra[das'p_or'la.Municipalid_ad.

+ Mantener el registro y control de todos los documentos que den origen a obligaciones
de caracter financiero de:la Municipalidad con terceros.

» Revisar previa suscripcion de la maxima autoridad. financiera la legitimidad vy los
justificativos que respaldan las resoluciones de béja de tftulos de cobro, devolucion de
pagos indebidos o0 en excesoy garantias.

« Analizar la asignacién o modificacion de funciones compatibles a usuarios que
manejan el sistema de administracion financiera, previa a solicitud de creacidn y
entrega de responsabilidades a través de documentos de-aceptacion,

» Generar reportes de usuarios de las diferentes entidades operativas desconcentradas.

+ Planificar, aplicar y verificar las accionies, para fortalecer el ambiente'y las actividades
de control desde la Direccién Financiera hacia toda la institucion, asi como vigilangia,
de las tesorerias de las empresas plblicas sobre el uso de recursos asignadas por la
Municipalidad. |

« Propener acciones. correctivas para mejorar la eficiencia y eficacta de la gestion
administrativa, financiera y contable del GAD Municipalidad de Ambato.

Productos y/o-Servicios:

» Lista de verificacion y cumplimients normativo en érdenes de pago de cualquier
naturaleza.

*= Informe menswal de monitoreo de cumplimientc de las actividades, finciones y
atribuciones de las-Jéfaturas de Contabilidad, Presupuesto, Rentas y Tesoreria.

=. Informe ejecutivo que sustenten devoiuciones de cobros,

» Mapa de riesgos de la Direccion Financiera y su actualizacién periddica.

« Plan de Mitigacién Riesgos de la Direccion Financiera, su valoracidn y su actualizacion
periddica.

= Aplicacién de procedimiernito dg mitigacién de riesgos y su .infor‘me-corresp_ond_iente.

» Emision de alertas tempranas via informes escrites sobre procesos incompletos que

o
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generen ordenes de pago o determinacion de ingresos municipales.
o Informe ejecutivo-cuatrimestral del manejo de las tesorerias de las empresas plblicas
sobre el uso de recursos asignados por la Municipalidad a las mismas.

3.2.6 Gestion Administrativa

Mision: Gestionar los procesos de centratacion publica; administracion .y control de bienes;
coordinar y gestlonar la recepcién y respuesta de tramites ciudadanos; ‘coardinar: actmdades
de limpieza de unidades administrativas y el mantenimiento del parque automoter y
edificaciones; sdministrar convenios de uso y comodates; v, garantizar fa segundad fisica de:

los emplazamientos muriicipales:
Responsabie: Director Administrativo,
Facultades y Atribuciones:

« Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, reéolucidnes:gy demas
normativa pertinente. :

+ Disefiar- y evaiuar planes, programas y- proyectos. sobre la base de Ias politicas
teiritoriales e institucionales, para af aprovechamiento de recursosy la mejorq continua
gde sus productos ylo sefvicios.

» Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimignto de. Ja m|5|on y
obj_etw'os. institucionales. }

« Emitir directrices y lineamientos para la gestién de contratacion pﬂblica,é-atencic'm
citidadana, administracién y. contrel de bienes, servicios generales, man_ten'ir;ni_e_nto de
edificaciones, v, la operatividad de seguridad fisica.y comodatos. |

+« Mantener actualizado el sisterna integrado de’ informacion del GAD Mumclpalldad de

Ambato.
3.2.6.1 Atencion Ciudadana

Mision: Brindar asesoria y atencién a ia ciudadania en la recepcion, tramite y g_estién'

‘documentail, a fin de solventar sus requerimientos.
Responsable: Jefe de Atencion Ciudadana.
Facultades y Atribuciones:
» Implementar proyectos, sobre la pase de planes y programas definidoés por la

Direccion.
e Gestionar requerimienios. de atencién ciudadana en coordinacion con las ‘unidades
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administrativas.
Gestionar trémites que pueden ser atendidos directamente.
Brindar informacién y asesoria a la ciudadania sobre requisitos de tramites que se
realizan en la Municipalidad.
Informar y comunicar & la citdadania sobre el estado de los trémités_.
Finalizar la gestion de tramites ciudadanas receptados por Balcdn de Servicios.

Desarrollar informacion estadistica de tramites y proponier acciones de mejora.

Productos y/o Servicios:

Informe de ejecucion de proyectos.
Registre de tramite.

Tramite gestionado.

Informacién y asesoria ciudadanfa.

Notificaciones sobre él estado de tramites.

Reporte de tramites finalizados.

tnforme estadistico de tramites y propuestas de:mejora.

3.2.6.2 Administracién y Control de Bienes

Misién: Administrar el uso de bienes muebles e inmuebles y proveer suministros para. la

gestion instituciohal,

Responsabie: Jefe de Administracién y Control de Bienés.

Facultades y Atribuciones:

Implementar proyectos, sobre ia base de planes y programas definidos por Ia
Direccion.

Planificar la adquisicién del stock anual de bodega.

Administrar los procesos de ingreso, egresg, custodia, traspaso, permuta, donacion,
remate, chatarrizacion, destruccion, reciclaje de residuos, baja de bienes.
Administrar el proceso de ingreso y distribucion de suministros .y materiales.

Codificar los activos fijos .y mantener registros actualizados. dé biénes muebles e
inmuebles. |
Constatar fisicamente.las existencias ¥ bienes de larga duracién.

Evaluar el uso de bienes inmuebles, para efectos.de enajenacion forzosa, donaciones,
comodatos y otros mecanismos establecidos en [a ley.

Propener medidas para precautelar la integridad y seguridad de bienes y ia
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ifraestructura mstltumona!
s Actualizar las matrices’ de bienes: muebies, inmmuebles, vehiculos e mventanos de

existencia, ai Ministerio de Finanzas.
Productos y/o Servicios:

s |nforme de ejecuci_c‘m-de proyectos.

o Informe de procesos de ingresc, egreso, custodia, traspaso, permuta, donacion;
remate, chatarrizacion, destruccion, réciclaje deresiduos, baja de bienes.

+ Hoja de vida utit de bienes, (historial, movimientos, novedades, valor residual y baja).

» Reglstro de‘ingreso y distribucion de suministros y materiales.

+ Actas de entrega recepcién: ingreso, egreso, traspaso: o transferencia de ‘bienes
muebles e inmuebles. :

» Inventario de biengs muebles e inmuebies.

« Informe de constatacion fisica.

+ Iriforme de evaluacion.dé uso de bienes inmuebles.

» Medidas de precaucion para bienes e infraestructura institucional.

¢« Matriz de bienes: muebles, inmuebles, vehiculos e -nventarios de emstenma

actuatizada,
3:2.6.3 Servicios Generales

Misién: Administrar y gestionar el parque ‘automotor y actividades relamonadas con el
manténimiento y limpieza de la institucion, asi como apoyar en la logistica de ‘eventos
orgariizados por la Municipalidad. :
Responsable: Jefe de Servicios Generales.
Facuitades y Atribuciones:

s Implementar proyectos; sobré la base de planes. y programas 'de_'finidog-- por la

Direccion. '
» Mantener actualizado el inventario del parque automotor..
e Planificar-el mantenimiento preventivo del parque automotor

» Gestionar los documentos que permitan ia movilidad del parque automotor
salvoconductos, ordenes de movilizacién, combustible, hoja de ruta, revision’ dlarla yla

semanal.
« Asignar el parque automotor de acuerdo a requerimientos.
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«  Evaluar técnicamente el estado del parque-automotor.

» Gestionar la matriculacion. del parque automotor y obtener e! certificado de operacion
reguiar de vehiculos pesados.

»  Administrar el sistema de rastreo satelital del parque automator.

« Gestionar los seguros del parque automotor y de bienes y equipos electronicos.

« Planificar a ejecucién y supervisién dela limpieza de las dependencias municipales.

= Coottlinar lz prestacién de bienes muegbles e inmuebles para eventos. internos y
‘externos.

» Gestionar requerimientos de servicios basicos de dependencias municipales y bienes
entregados en comodato.

« Gestionar pagos de servicios basicos.

Productos y/o Servicios:

« Informe de ejecucion de proyectos.

» Inventario de} parque automotor,

» Plan de mantenimiento preventivo del parque automotor.

» Libro-de vida de las unidades del parque automotor.

- Salvoconductos, ordénes de movilizacién, combustible, hoja de ruta; reportes, check.
list de revision diaria y/o semianal.. |

* Registro de asignacion a requerimientos de movilizazién.

s Informe técnico del estado, del parque automotor.

* Registro de vehiculos matriculados.

+ Reporte del sistema de rastreo satefital y seguimiento.

= Informe de partes y novedades segﬂn lag pélizas de-seguros.

» Check list de actividades de limpieza de las. dependencias. municipales,

« Actas de entrega-recepcion de prestacion de bienes muebles € inmuébies.

* Reporte de cumplimiente de apoyo a logistica.

* Informe de cumplimiento a requerimientos de servicios basicos:

» Registro de pagos de servicios basicos.
3.2.6.4 Manteniimiento de Edificaciones

Misién: Mantener las. edificaciones municipales en condiciones aperativas y funcionales, para
el desarrollo de las actividades institucionales.

Responsable: Jefe de'Mantenimiento de Edificaciones.

. . =]
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Facultades y Atribuciones:

+ Implementar mantenimientos, sobre ia base.de plahes y programas definidos por 1a
Direccion.

« Planificar y ejecutar €l mantenimiento preventivo de las edificaciones municipales.

¢ FEjecutarel mantenimiento corrective de las edificaciones municipales. |

« Inspeccionar las condiciones de los bienes inmuebles, para determinar n‘ecesjdades- de
mantenimiento en coordinacion con las unidades administrativas a cargo. '

» Pianificar adquisiciones de insumos y materiales de mantenimiento.

» Autorizar 6rdenes de trabajo.

+ Supervisar ios mantenimjentos contratados.
Productos ylo Servicios:

» Plan operativo de mantenimiento preventiva.

« Informe de ejecucion de'mantenimientos; adecuaciones o readecuaciones.
» Informe de inspeccién de las condiciones de bienes:.inmuebles.

s Listado de adquisiciones para insumos y materiales e mantenimiento:

« Ordenes-de trabajo.

» Informe de supervision.
3.2.6.5 Gestion de Contratacién Piblica

Mision: Coordinary asesorar técnicamente procesos de contratacion pablica de biengs, obras
o servicios ‘de unidades administrativas requirentes, en- cumplimiento. de la. normatlva fegal

vigente.
Responsable: Coordinador de Contratacion Publica.
Facultades y Atribuciones:

e Asegurar el cumplimienta’ de: leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones: y demas
normativa pertinente.

s Preparar proyectos hormativos que contribuyan al cumplimiento. de la émisic’_}n ¥y
objetivos institucionales. :

« Emitir-directrices y lineamientos para la gestién de compras publicas.

e Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD- Mummpalldad de
Ambato. |

« Monitorsar y conirolar el cumplimiento programdtico del Plan Anual de Ccnt;rat'acibn -
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¢ -Gestionary aprobar fos procesos de.infima:cuantia.
»  Administrar el portaf de compras publicas.
» Supenvisar y/o aprobar los actos y contratos: administrativos emitidos por la Unidad de

‘Contratacion y Compras Piiblicas.
Productos y/o Servicios:

+ Informe de cumplimiento del Plan Anual de Contratacién -PAC-.
¢ Autorizacién de procesos de-infima cuantia,

»  Reporte del Sistema de Contratacion Pablica.

+ Informe de procesos de contratacidn piiblica.

3.2.6.6 Contratacién y Compras Pblicas

Misién: Ejecutar procesos de contratacion publica de bienes, obras, servicios. incluidos los de.
consultoria, de fas unidades administrativas requirentes, en curnplimiente de la normativa legal
vigente.

Responsable: Jefe de Contratacion y Compras Pdblicas.
Facultades y Aftribuciones:

» Implementar- proyectos, sobre la base de planes vy programas definidos por la
Direccion.

* Ejecutar procesos de contratacion publica de bienes, obras, servicios incluidos los: de
consultoria,

«  Gontrolar la legalidad de pracesos de contratacion publica.

»  Verificar documentos habilitantes, previo a la suscripeion de contratos administrativos.

» Elaborar contratos administrativos de contratacion pablica,

+ Administrar y custodiar los expedientes de procesos de contratacion: y compras
Ppublicas hasta suscripcian del contrato.

s Verificar Y gestionar la formatizacion de [a protocolizacién de los documentos ante
notario publico,

Productos ylo Servicics:

Informe de ejecucion de proyectos.
»  Expediente de procesos de contratacion plblica:

« Informe de contratacion pablica.
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« Contrato administrativo.
s Reporte de procesos de contratacion publica del sistema SOCE.

« Resoluciones Administrativas de procesas de contratacion publica.
3.2.6.7 Seccion: Seguridad Fisica
Mision: Detectar, mitigar y.controlar posibles eventos que afecten ia seguridad. de personas y
emplazamientos municipales. |
Responsable: Técnice de Seguridad Fisica.
Facultades y Atribuciones:

« Implementar proyectos; sohre la base de planes y programas definides per la
Direccion, '

» Gestionar, controlar y supenvisar el servicio de seguridad privada y vigilancia en los

emplazamientos muricipales.

» Elaborar estudios de seguridad fisica.

. !mpiem‘entar procedimientos que permitan fegular el ingreso de $ervi__d0re_s
municipaies, personas particulares y vehiculos a la institucion.

« Investigar robos o hurtos de bienes municipales.

s Informar a usuarios internos y externos sobre servicios gue brinda ia Mumclpalldad

+ Coordinar la seguridad fisica en eventos municipales y protocolarios.

+ Monitorear y extraer informacion visual -de los. sistermas de. wdeo—wgﬂanma de los

emplazamientos municipales.

Productos vio Servicios:

« Informe de ejecucian de proyectos.

s Plan de seguridad y vigilancia en emplazamientos: municipales.
s Informe de inspeccidn del servicio de seguridad privada.

+ Estudios de seguridad fisica

« Protocolo de ingrese de personas y. vehiculos a Ja institucion.

+ Bitacora de ingreso-de personas én horarios rio laborables.

« Informe investigativo de robos o hurtos de bienes miunicipales.
+ Informe de eventos protocolarios.

« Reporte del sistema de video-vigilancia..
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3.2.6.8 Seccién: Comodatos

Misién: Administrar fa utilizacién adecuada de bienes municipales entregados en comodato

con destino social o ambiental, sin fines de lucro.
Responsable: Analista de Comodatos.
Facultades. y Atribuciones:

* Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos. por la
Direccion,

+ Coordinar acciones con unidades administrativas y entidades externas para la gestién
de comodatos:

» Determinar la factibilidad de otorgamiento, renovacién det.comodato.

» Preparar el proceso de comodato, en coordinacion con la Procuraduria Sindica
Municipal.

» Controlar que los. comodatos cumplan 6n el proyecto social o ambiental para el cual
fueron entregados.

* Notificar a comodatarios sobre el plazo de termiinacién de comadato, y .demds-
requerimientes que fusran inherentes al proceso,

+ Gestionar los tramites de terminacion de comodatos de los bienes inmuebles
municipales.

« Custodiar los expedientes de comodatos vigentes y actualizar su inventario,. en

‘coordinacion con las unidades administrativas..

Productos y/o Servicios:

» Informe de ejecucion de proyectos.

* Informe técnico de factibilidad para otorgammiento; renovacion, control 0 seguimiento de
comodato.

= Contrato de comodato.

* Natificacidén de terminacion de comodato.

« Informe técnico de terminacion de comodato del bieninmueble municipal.

+ Expediente de comodatos vigentes.

= Inventario de comodatos.

* Minuta para otorgamiento y terminacion de contrato de comodstos.

. - .
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'3.2.7 Géstion de Desarrollo Institucional y dei Talento Humano

Misién: Administrar el Sistema Integrado de Desarrollo Institucional, Talento Humano y
Remuneraciones, a fin de impuisar la mejora continia propendiendo el desarrolio. profesional,
técnico ¥ personal de los sérvidores plblicos municipales.

Responsable: Director de Desarrollo Institucional y del Talento Humane.
Facuitades y Atribuciones:

» Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoiuciones y demas
normativa pertinente. .:

» Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre /& base de fas politicas.
terrtoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y I'a_mejo_ré confinua
de sus productos y/o servicios.

« Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de Ia_%m_is_ién y
objetivos institucionaies. |

« Emitir directrices y lineamientos para la administracion del talento humano el
desarrollo y fortalecimiento institucional, y & bienestar laboral.

» Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD Munlmpahdad de
Ambato.

s Administrar, supervisar y controlar el sistema integrado de Desarrollo Instatumonal

Talento Humano y Remuneraciones.
3.2.7.1 Administracién del Talento Humano

Misién: Administrar el sistema integrado de desarralic del falento humano, a través de la
aplicacién de. politicas, normas, meétodos y procedimientos, orientados @ impulsar fas

habilidades, conocimientos, garantias y derechos de los servidores inunicipaies.
Responsable: Jefe de Administracion del Talento Humano.
Facultades y Atribuciones:

¢ Implementar proyectos, sobre l& base de planes. y programas definidcj)s".por la

Direccion,
« Preparar proyectos de reglamentos, normativa interna, manuales e mdlcadores de

gestion del talento humano.
o Impiementar y/o actualizar €l manual de descripeion, vajoracion y clasn‘"cacncn de

puestos institucionales,
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« Planificar la optimizacion y racionalizacion def talento humano institucional.
s 'Evaluar el desempeito.laboral.
« Gestionar el proceso de selection de personal de méritos y oposicién, para concursos
ptiblicos y ctras modalidades de contratacién,
¢ Gestionar el proceso de formacion y capacitacién de servidores municipales.
« Mantener actualizado el distributivo de persanal.
« Gestionar solicitides de licencias, permisos y (a planificacion anual de vacaciones de
los servidores municipales.
» Supervisar y controlar el cumplimiento del régimen administrativo disciplinaric del

personal.
Productos yfo Servicios:

s Informe de gjecucion de proyactos.

» Proyectos normativa interna de gestién del-talento humano.

» Manual de descripciah, valoracion y clasificacion de pusstos institucionales.
» Planificacién anual del talento humano.

« Plan anual de jubilacion y retiros voluntarios.

+ Informe t&cnicos y acciones de personal.

« Plan anual de vacaciones.

+ Informe de evaluacion del desempefio.

+ Expediente de concirsos dé méritos y opasicion.

= Informe de reclutamiento y seleccién de persorial.

« Informe deinduccion dée personal..

» Expediente del talento humano.

+ Plan anual de capacitacién y desarrailo.

= Distributivo de personal.

+ Informe de supervision de personal.

=« Expediente de régimen disciplinario.

« Notificacién a la Contraloria. Generat del Estade de los casos de incumplimiento.
* Reportes de:control de-asistencia.

« Informe de pago de namina.

* Informe de cuadre de planillas del IESS,
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3.2.7.2 Desarrollo y Fortalecimiento Institucional

Misidn: Desarrollar capac'idade_s t&cnico administrativas. para el ejercicio de competéncias,
propender al mejoramiento continuo de procesos, y garantizar la calidad de los servicios, en
respuesta a'las necesidades y expectativas de los usuarios. '

Responsable: Jefe de Desarrollo y Fortalecimiento nstitucional.
Facuitades y Atribuciones:

« Implementar- proyectos; sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccion.

« Proponer el modelo de gestion institucional.

o Identificar y validar los productos primarios y secundarios en coordinacién con las
‘unidades administrativas.

« Disefar la cadena de valor institucional. :

« Proponer el disefio organizacional de la Municipalidad, alineado con su
direccionamiento estratégico y sus productos institucionales. i

s Preparar el proyecto de estatuto organico de gestion organizacional POI'procesos y sus
reformas.

« Definir el manual de procesos institucional en funcién de! portafolio de productos y.
servicios,

» Evaluar y controlar la implementacion dgl manual de procesos, y proponer accmnes de
mejera continua;

« Preparar proyectos de:politicas y normas organizacionales que propendan a la mejora
continua, :

e Preparar el plan de fortalecimiento institucional.

o Evaluar la calidad de 10s servicios municipales.

e. impulsar el cambio de cuitura organizacional.

Productos yfo Servicios:

« Injorme de ejecucion de proyectos.
« Modelo de gestién.

« Cataiogo de productos.

= lMapa de procesos.

s Cadena de valor.

« Organigrama estructural,



REPUBLICA DEL ECUADOR:
GAD KMUNIEIPALIDAD DE AMBATD

» Estaluto organico de gestion organizacional por procesos.
« Manual de procesos institucional.
» Informe para mejoramiento continuo.
+ Propuesta de politicas y normas-crganizacionales internas.
e Plan de fortalecimiento institucional.
-« Informe de evaluacion de calidad de ios servicios.
« Plan para &l cainbio de cultura organizacional,
« Estudios técnicos.

o Informes técnicos.
3.2.7.3 Secci6én: Bienestar Laboral

Misién: Generar bienestar integral del talento humano, a través:de estrategias y acciones de

mejoramiento del clima laboral y la calidad de vida.

Responsahble: E__specia'lista:-de Bienestar Laboral,
FacUItadeS-y Atribuciones:

« Implementar proyectos; sobre la base de planes y. programas definidos por la
Direccion.

« Implementary controlar el plan anual de bignestar laboral.

s Proponer alianzas estratégicas de ayuda social con entidades publicasy/o privadas.

« Gestionar intervenciones sociales de casos especiales de salud y calamidad domeéstica
de los.servidores municipales. |

+ Gestionar la implernéntacion de condiciones fisicas adécuadas para que los servidores.
mun'i'cipa'les con discapacidad o enfenmedad catastrofica desarrollen sus actividades
labdrales.

. I'nv_estigar fa problématica social dentro-de la institucion.

» Implementar el programa de medicina general en ia Municipalidad.

# Dar seguimiento y acompafiamiento a servidores municipales que: han sufrido
accidentes de trabajo y enfefmedades ocupacionales.

» Desarrollar programas de capacitacion de. reirisercién social por jubilaciones y retiros
voluntarios;

» Orientar y capacitar a servidores municipales sobre seguridad social, salud, beneficios
y prestacicnes sociales.

 Coordinar con la Unidad de Desarrollo y Fortalecimiento Institucional programas para

0 =] ) ]
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medir el clima laboral y mejorar ia cultura organizacional.

Gestionar el servicio de guarderia para hijos de los servidores municipalss.

Desarrollar programas sociales, culturales'y deportivas. para promover la interrelacion
entre servidores municipales.. '
Coordinar con la Unidad de Administracion del Talento Humano mecanismos de
desarrollo profesional, técnico y personal:a servidores. municipales.-que hayan_;.obtenido.
calificaciones de excelente, muy bueng o satisfactario en su evaluacion de de:se_mpe'ﬁo
laborat. '

Productos y/o Servicios:

informe de ejecucion de proyectos.

Plan anual de bignestar laboral,

Convenios de ceaperacion y ayuda social,

Informe de derivacion de casos especiales de salud y calamidad domestica,
fnforme técnico para adecuacion de instalaciones.

Estudio de problematica social institucional.

Informe socio econémico.

Informe de ejecucion y- evaluacion del programa de medicina general.

Inforime de seguimiento por accidentes de trabaje y enfermedades ocupacmnales
Informe de intervencion psicologica.

Informe de cumplimiento a programas. de capacitacion.
Informe de prestacion de servicios de guarderia.
Programas sociales, cutturales y deportivos. :
Informe para otorgamiento de incentives profesionates, técnicos y persoﬁalas‘.-é
Informe técnico de jubilaciones y retiros voluntarios.

Acciones de-personal.

3.2.8 Gestién de Tecnologias de la Informacion

Misién: Dirigir y gestionar servicios. relacionados. con ‘tecnologias de la informacidn; proveer

servicios.de disefio y desarrollo de software; , realizar el monitoreo'y mantenimiento continuo-

de |a infraestructura de telecomunicaciones.

Responsable: Director de Tecnologias de la Informacion..

Facultades y Atribuciones:

Asegurar el cumplimienta de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones y demas
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normativa pertinente:
Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las politicas

lerritoriales e institucionales; para el aprovechamiento de recursos y la mejéra continua

de sus productos y/o servicios.
Proponer proyectos narmativos que contribuyan al cumplimiento de la mision y

objetivos institucionales:

proyectos e'ingenieria de software.

Mantener actualizado el sisterna integrado de informacion del GAD Municipalidad: de
Ambalo.

Dirigir, actualizare implementar el plan informatico.

Garantizar 1a disponibilidad, continuidad y operatividad de los: servicios tecnol"égicos y
sus planes de contingencia..

Coordinar con entidades externas convenios de interoperabilidad de sisternas
informaticos.

3.2.8.1 Infragstructura y Soporte Técnico

Mision: Proveer servicios de mantenimiento 'y. soporte téenico del equipamiento informatico,

asi como mantener operativa la infraestructura tecnologica y sus sistémas, brindando la

seguridad de ia informacion.

Responsable: Jefe de Infraestructura y Soporte Técnics..

Facultades y Atribuclones:

fmplementar proyectos, sobre ia base de planes y programas definidos por [a
Direccion.

Garantizar la operatividad y disponibilidad oportuna de la infraestructura tecnologica.
Definir el perfil tecnoldgico del usuario-segiin las actividades del pugsto.

Planificar adquisiciones de insumos y materiales tecnoldgicos.,

Planificar'y ejecutar el mantenimiento.de! equipamiento informatico,

Ejecutar el plan de mitigacién de riesgos de infraestructura tecnoldgica,

Ejecutar el plan de confingencia, garantizando la disponibilidad  diaria de Ia
infraestructura tecnoldgica..

Ejecutar el plan de seguridad de infraestructura tecnoic"i-gic'a_ y de la informacion.

Brindar soporte téenico de acuerde a requefimiénios.

Administrar los accesos a récursos de la red.
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‘Productos ylo Servicios:

» Informé de sjeclcion de-proyectos.

+ Informe de operatividad de la infragstructura tecnolégica.

« Perfil tecnoldgico de usuarios.

» Listado de requerimientos e insumos tecnolégicos.

¢ Plan de mantenimiento prevéntiivo y correctivo de infraestructura tec‘nolbgica.i

s Informe de cumgplimiento del plan de mitigacion de riesgos de infra::estr_uctura-
tecnolagica. '

» Inforrne de cumpllmlento del pian de contingencia.

» Informe de cumplimiento def plan de seguridad de infraestructura tecnoiéglca y dela
informacion. '

» Registro de soporte técnico..

« Registro de accesos a los recursos de la red.
3.2.8.2 Proyectos e Ingenieria de Software.

Misién: Proveer servicios de andlisis, disefio y desarrolio de software; garantffzando su
speratividad y confiabilidad. :

Responsable: Jefe de Proyectos e ingeriiefia de Software.
Facultades y Atribuciones:

‘e Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccidn. I

s Definir la arquitectura adecuada para el desarrollo o adquisicién de '-h‘éFframi_entas.
tecnoldgicas: 5

« Asegurar la disponibilidad de la informacion a los usuarios internos y. extemos

) -A_s_eg_u'far la disponibilidad y respaldos diarios de: las bases de datos e m;‘or_rh_ac’:ic’m
grifica. . ':'

» FEjecutar el plan de mitigacion de riesgos informaticos.

o Ejecutar &l plan de‘contingencia para la recuperacion de hases de datos.

+ Desarrollar manuales de usuario sobre el uso 'y manejo de herramientas tecnologmas

« Brindar saporte‘técnice a usuarios de herramientas tecnoldgicas. '

o Mantener actualizado el inveritario de sistemas y 'ap'li'ca'ti\msf'infbrmétic_os.

« Administrar los accesos a recursos de fas bases de datos.
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Productos y/o Servicios:

Informe. de ejecucidn de proyectos.

Informe tecnico de arguitectura de sistemas para desarrollo-0 adquisicién.
Plataformas-de informacién actualizada.

Reportes de bases de datos e informacion critica.

Informe de ‘cumplirmiento del plan de mitigacion de riesgos informaticos.
Informe de ejecucion del plan de contingencia.

Manuales de usuario de sistemas.y aplicativos informaticos.

Registro de soporte técnico para el désarrollo de herramientas tecnoldgicas.

Inventario de sistemas v aplicativos informaticos.

Registro de accesos a los recursos de las bases de datos.

Informe. t&cnico. de cumplimiento de convenios de.interoperabilidad de-sistemas con
entidades externas.

Convenios de cooperacion tecnologica interinstitucionales.

3.2.9 Gestién de Catastros y Avalios

Misién: Administrar €l sistema catastral de predios urbanos y rurales del Cantén Ambato, con

la finalidad de establecer su valoracion y determinar los impuestos municipales, garantizando

que se cumplan los principios de generalidad, justicia y equidad; asi como la gestion del

catastro de arfendamiento.

Responsable: Director de Catastrosy Avalios:

Facuitades y Atribuciones:

Asegurar el cum_plimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciories y demas
normativa pertinente.

Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursas ¥ la mejora continua
de sus. productos y/o servicios.

Proponer proyectos normativos qué contribuyan al cumplimiento de la mision y

-objetivos institucionaies;

Emitir directrices y lineamientos para la gestion cartografia, catastro fisico, valoracion
catastral e inquilinato.

Mantener actualizado el sistema integrada de informacion del GAD Municipalidad de
Ambato.
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. Establecer criterios de medida del valor de bienes inmuebles. de forma.bianual.
:3.2.9.1 Cartografia

Mision: Mantener actualizado. el catastro de. predies usbanos 'y furales, a través de la
utilizacion de sistemas de informacion geografica, con la finalidad de generar informacion para

fa determinacién de impuestos y contribuciones especiales de mejoras.

Responsable: Jefe de Cartografia.
Facultades y Atribuciones:

» Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccion. o

s Mantener actualizados los datos de predios urbanos y rurales dei canton, a través de la
digitalizacién gréfica y digitacion alfanumérica:

= Generar cartografia digital'y fisica.-

.+ Generar planimetiias de. predios para expropiaciones, regularizacion de bienes
mostrencos y comodatos de predios urbanos y rurales. |

e Certificar el bbr’de superior de talud.

« Certificar la cabida catastral.

« Determinar predios frentistas -para el establecimiento de fubros de contnbucnones.
especiales de mejoras.

» Admiristrarel Sistema de Informacion Geografica Municipal.

Productos y/o Servicios:
« Informe de ejecucién de proyectos.
» .Catas’tro de predios urbanos y rurales actualizado.
« Cartografia digital y fisica.
+ Planimetria de predios.
+ Certificado de borde superior de talud.
» Certificado de cabida catastral.
s Determinacion de frentistas pa‘ra-contr_ibucién- espacial de mejoras.

» Reportes del Sistema de Informacion Geogrifica Municipal. .



REPLBLICA DEL ECUADOR
GAD MUNICIPALIDAD DE AMBATO -

3.2.9.2 Catastro Fisico

Misidn: Mantener actualizado el catastro de predios urbanos y rurales, a traves -de
inspecciones en campo, y fa generacion de informacion para su digitalizacion y- digitacion.
alfanumeérica.

Responsable: Jefe de Catastro Fisico.
Facultades y Atribuciones:

» Implementar  proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccion.

» Actualizar informacion de p_re_di'os urbanos y rurales, mediante inspecciones en campo.

» Consolidar informacion-para el empadronamiento catastral.

« Evaluar afectaciones o ampliaciones viales-y emitir inforime técnico.

« Mantener actualizado: el Inventario catastral de bienes inmuebles del GAD
Municipalidad de Ambato,

¢ Consolidar la informacién para la contribucitn especial de mejoras.

Productos y/o Servicios:

» Informe de gjecucion de proyectos.

+ Informe deinspeccién éncampo.

» Informe de contribuciones especiales de mejoras,
» Informe por afectacion o ampliacion vial.

» Informe de actuslizacidn catastral de bienes inmuebles del GAD Municipatidad de
Ambato.

3.2.9.3 Valoracién Catastral

‘Misién: Estabiecer el valor comercial referencial de bienes inmuebles, a través de la aplicacisn

de critefios de medida. del valor, para la-determinacion de imipuestos y contribuciones.

Responsable: Jefe de Valoracion Gatastral.
Facuitades y Atribuciones:

» Implementar proyectos, sobre la- base de planes y programas definidos por la
Direccion.

= Analizar datos de valores de mercado de terrenos y coristruccicnas en el cantén.
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e Definir & implementar modelos de valoracion y simulacion predial,

o Valorar predios urbanos y rurales, con base en la normativa legal y la aplicacion de
criterios de medida del vator.. ;

* Determinar el-avalud catastral de predios y construcciones. _

« Cerfificar ‘availios de los inmuebles urbanos -y rurales, para usuarios irjt_ernta's ¥y
externos. E

e Desarrollar estadisticas de trémites realizados y avallos referenciales para fines de
planificacién y presupuesto.

» Atender solicitudes tributarias.

Productes yio Servicios:

* Informe de gjecucion de proyectos.

« Informe de valor comercial por metro cuadrado de terrencs en zonas homogéneas

« Informe bianual de avallios de terrenos y construcciones.

« Informie de actualizacion catastral por requerimiento de usuarios internos o externos.

+ Certificado de avaltos de los inmuebles urbanos y rurales, para usuarios internos y
externos, :

« Informe estadistico de tramites realizados y avalios referenciales:

* Catastro predial actualizado.

» [nforme técnico para solicitud tributaria.
3.2.9.4 Inquilinato

Mision: Mantener y actualizar el registro de bienes inmuebies destinados. al arrendamienta,

-ubicados dentro del perimetro urbane'y urbans-rural del canien Ambata,

Responsable: Jefe de Inquilinato,
Facultades y Afribuciones:

» |mplementar proyectos, sobre ia base de planes y programas deﬂnidqgs por la
Direcgién. :

» Registrar bienes inmuebles destinados al arrendamiento del &rea urbana y urbana-
rural. :

» Determiinar y actualizar ¢l canon de arrendamiento. de un bien inmuebie.

* |nspeccionar en campo la veracidad y exactitud de- los datos sumlnlstrados por los

arrendadores para la inscripcion de bienes destinados al arrendamiento.
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Certificar la inscripcion de bienes inmuebles y su canon de arrendamiento a peticién de
arrendatarios o arrendadores.
Suspender o anular el registra. de un bien destinado al arrendamiento, pre_vi‘a solicitud
del arrendador y verificacion de desocupacion.
Absolver consultas por cobros indebidos de canones de arrendamiento y aplicacion de

.garantias.

Atender solicitudes para certificados de arrendamientos.

Productos y/o Servicios:

3:2.10

Informe de ejecucion de proyectos.

Catastro de bienes inmuebles destinados al arrendamiento.

Registro de canones de arrendamiento.

Informe de inspeccién.

Certificado de inseripcion de bienes inmuebles destinados al arrendamiento.
Certificado de contratos de arrendamiento registrados.

Certificado de fijacién de canan de arréndamiento.

Certificado.de anulacisn del régistro de contrato de arrendamiento.

Gesti6n de ta Secretaria de Participacién Ciudadana y Control Social

Mision: Fortalecer la democracia: y desarrollo local, a través de mecanismos e instancias de

participacién ciudadana y control social, garantizando el vinculo entre las ‘necesidades v

expectativas-ciudadanas y la gestién_ del GAD Municipalidad de Ambato.

Responsable: Secretario. Eiecutivo de Participacion Ciudadana y. Control Social,

Facultades y Atribuciones:

Asegurar el cumnplimiento de leyes, réglamentes, ordenanzas, resoluciones'y demas
normativa pertinente.

Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las polit'i_'cas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la mejora continua
de sus productos y/o servicios..

Propener proyectos normativos que contribuyan al cumplimierito de su mision y
-objetivos institucionales.

Emitir directrices y lineamientos para la operatividad de 1os mecanismos e instancias
de participacion ciudadana.

Mantener actualizado el sistéma integrado de informacion del GAD Municipalidad de

; 0
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Ambato,

s Actuar como secretario de la Asamblea Cantonal de Participacion Ciudadanay Control
:Social y del Consejo de Planificacién Participativa., |

= Poner én conocimiento del Consejo'de Planificacion Participativa et orden del dia de la
sesion del pleno con los anekos _respectwos, previa aprobacion del presldentq..

» Elaborar actas de sesiones 'de la Asambiea -Cantonal de Participacion: Giu:zdadana ¥
Control Secial y del Consejo de Planificacion Participativa. :

» Dar fe de lo actugdo y Jlevar un archivo de decisiones y ‘acciones. de la Asamblea
Cantonal de Participacién Ciudadana .y Confrol Social y del Consejo de Planificacion
Participativa. | :

« Brindar asistencia técnica a la Asamblea Cantonal de Participacion C’iuaadana'y
Control Social, al- Consejo de Planificacion Participativa y- demas instancias vy
mecanismos de participacion ciudadana.

» Acreditar a participantes de mecanismios & instancias de participacion c[ud'ada;na.

s Coordinar el proceso de conformacion del Consejo Cantonal de Pléniﬁcac__ié_n
Participativa. :

» Sociabilizar proyectos de ordenanza emitidos por ia Funcién Legislativa.

» Sociabilizar proyectos de inversion publica.

o Administrar y supervisar el centro de formacién ciudadana.

» Presentar informes de gestién a la Asambiea Cantonal.
Preductos yfo Servicios:.

» Plan operativ.:-:: del Sistema de Participacion Ciudadana y Control Social.

» informe de! Sistema de Part:cipaclon Ciudadana y Contrél Social.

« Actas de las sesiones de Asamblea Cantonal de. Participacion Ciudadana y Contro!
Social y del Consejo de Planificacién Participativa. ;

s Convocatoria y orden del dia para sesiones de la Asamblea Cantonal de Pammpacmn
Ciudadana y Contral Social y del Consejo de Planificacion Paruc;patwa :

» Documentos certificados..

¢ . Archivo procesado, restaurado y conservado del Sistema de Participacion Cludadana y
Control Social. :

s Asesoramiento técnico al Sistema de Participacion Ciudadana y Control Soclal

» Acreditacion de participantes de mecanismos e instancias de partlclpaclén-cru:dadana.

« Acta de conformacion del Consejo Cantonal de Planificacién Participativa. |

s+ Informe de sociabilizacién de proyectos de ordenanzas.
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« Informe de sociahilizacion de proyectos. de inversion publica.
« informe de gestion de la Secretaria de Participacién Ciudadana.y Control Social.

3.2,10.1 Seccidn: Participacion Ciudadana

Mision: Efectivizar los mecanismos e instancias-de participacion ciudadana para g_aranfizar-'el
ejercicio de los.derechos y la gestion democratica del GAD Municipalidad de Ambato,

Responsable: E's_pecialista de Pa_rticipac_ién ‘Ciudadana.
Facultades y Afribuciones:

» Implementar proyectos, sobre la bhase de planes y programas definidos por la
Secretaria,

« Coordinar la participacion de la ciudadania-en la implementacion de los ejes de trabajo.

= Proponer, promover y facilitar procesos-de debate y deliberacion publica sobre temas
de inferés ciudadano, sistemaﬁzaf_’r sus resultados y difundirlos.

+ Coordinar.el proceso de elaboracién y sociabilizacion del presupuesto participativo.

« Coordinar-acciones de control social.

Productos ylo Servicios:

» Informe de sjecucion de proyectos.

» Informe de implementacion degjes de trabajo:

= Informe de procesos de debate y-deliberacion publica.

a  Informe de elaboracién y sociabilizacidn del presupuesto participativo.
s Informe de co"n’t'rol:sdciél;. ..

3.2.10.2 Seccion: Formacion Ciudadana
Mision: Promover procesos de formacion ciudadana sobre el ejercicio de deberes, derechos,
mecanismos e instancias de participacion. ciudadana.
Responsable: Especialista en. Formacién Ciudadana.
Facultades y Atribuciones:

-+ Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas- definidos por la
Secretaria.

= Implementar el plan dé capacitacidn de formacién ciudadana.

o  Definir la malla curricular de formacidn ciudadana. |
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'« .Ejecutar campafias de difusion sobre el gjercicio de derechos y deberes de ios
ciudadanos. "
» ‘Desarrollar herramientas diddcticas, pedagogicas y metodologias para ia formacmn
ciudadana.

Productos y/o Servicios:

» Informe de ejecucion de proyectos.

« Informe de efecucion del plan de capacitacion de formacion ciudadana.
« Malla curricular de formaci6n ciudadana.

« informe de gjecucion de campafias de difusion.

« Herramientas didacticas, padagogicas y metodologias.

Art. 14. Entidades Administrativas Desconcentradas.- Las Entidades Admiﬁistrativas
Desconcentradas del GAD Muricipalidad-de Ambato, definiran’su-estatuto o reglamento: de gestion
organizacional por procesos, de acuerdoa su acto normativo de creacion y/o funcmnamiento y en
correlacion con el presente estatuto organico; sin. embargo, como referencia se establéce en el
presénte documento-la misién; facuitades v atribuciones; productos ylo servicios, excepto del
Hospital Municipal Nuestra Seficra de la Merced y el Consejo Cantonal de Proteccién de Derechos
de Ambato.

1. Consejo Municipal de Seguridad Ciudadana —-COMSECA-

Mision: Definir, planificar, ejecutar; controlar y evaluar politicas locales de seguridad y°
convivencia- ciudadana, mediante la coordinacién interinstitucional, en cbn’corda‘ncia con
competencias y facultades de las entidades y actores vinculados a la segundad cuudadana

Responsable: Director Ejecutive del COMSECA.
Facuitades y Atribuciones:

« Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resolucionesy demés
‘normativa pertinente.. :

e Disefar y evaluar p!anes programas Y proyectos sobre la base de ias'- pollticas
territoriales e institucionales, para el apravechamiento derecursos y la mejora continua
de sus productos yio servicios.

» Proponer proyectos normativos gue confribuyan ai .cumplimiento de la mlsm':.n ¥
objetivos institucionales..

« Dirigir, supervisar'y evaluar la gestion de seguridad y convivencia ciudadana.

i -
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e Mantener actualizado e! sistema integrado de informacion de! GAD Municipalidad de
Ambato.
. lm_pl'ementar politicas publicas relacionadas a la seguridad y ¢onvivencia ciudadana.
s Coordinar ¢l Sistema Cantonal de Seguridad Ciudadana de Ambato.

1.1. Seguridad y Convivencia Ciudadana

Mision: Promover la seguridad y convivencia ciudadana a traveés de acciones. qué fortalezcan
la prevencion a fin operativizar politicas publicas generadas por el sistema cantonal de

seguridad.
Responsable: Jefe de Seguridad y Convivencia Ciudadana.
Facultades y Atribuciones:

» Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos per el
COMSECA,

«  Gestionar en todas sus etapas el Plan de Seguridad y Convivencia Ciudadana,

« Fortalecer capacidades ciudadanas e institucionales en materia de seguridad v
convivencia ciudadana,

« Articular las intervenciones intersectoriales de las entidades del sistema de seguridad
‘ciudadana.

»  Conformar comités barriales de seguridad.en coordinacion con entidades. relacionadas
a la seguridad y convivencia ciudadana.

‘.. Im'piementar-sistemas tecnalégicos de seguridad ciudadana.

* Levantar y consoelidar informacion espacial y estadistica relacionada a la seguridad y
convivencia. c;udadana

Productos y/o Servicios:

+ Informe de ejecucion de proyectos.

 Informe de gestién det Plan Cantonal de Seguridad y Convivencia Ciudadaiia.

* Campafas de socializacion y fortalecimiento de capacidades ciudadanas e
institucionales. o

« Informe de intervencion intersectarial.

+ Infofme de gestién de comités barriales.

* Actafinforme/convenio.de enitrega de sistemas tecnolégicos,

+ Reporte de informacion espacial y estadistica.
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2. Registro de la Propiedad

Misidn: Otorgar servicios registrales de titulos o ‘actos que declaren propiedad de: personas
naturales o juridicas sobre bienes inmuebles, garantizando seguridad juridica, integridad y
autenticidad de datos registrados:

Responsable: Registrador de la Pfopi_edad;.
Facultades y Atribuciones:

» Asegurar el cumpilmzento de ieyes, reglamentos ordenanzas, resolucmnes y demas
normativa pertinente: _

» Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las politicas
territoriales e institucionales, para: el aprovechamiento de recursos y la me}_orga contintia
de sus productos y/o servicios. |

= Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la : mision y
objetivos institucionales. |

= Dirigir, supervisar y evaluar-la gestién del registro de la propiedad.

= Mantener actualizado e sistema integrado de informacion del GAD 'MUnicipal_idad' de
Ambato,

« Asegurar la interconexion e interoperabilidad de bases de datos, ‘sistemas,
aplicaciones o-componenies tecnoldgicos, para ! funcicnamiento del _Siste‘r_'nfa" Nacional
de Registro de Datos Piblicos. '

+ Proporcionarinformacion de archivos digitalizados, actuafizados y de‘forma smuitanea
conforme &sta se produzca al Sistema Nacional de Registro de Datos: PUblicos.

- Prbpbn_er.aranceles.fde servicios registrales; para su aprobscion.
2.1. Registro de la Propiedad

Misioén: Analizar, calificar jurldicamente y verificar la informacion de documentos clya
inscripcién ‘exige o permite la ley, previa suscripcién del Registrador de la Propledad

garantizando. su integridad juridica y autenticidad.
Responsable: Jefe de Registro de la Propiedad.
Facultades y Atribuciones:

e implementar proyectos, sobre-1a base.de planes y programas definidos por é_:i Registro
de la Propisdad. ‘
« Emitir certificaciones registrales, de acuerdo a ihformacién que reposa er eI archivo.
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registral.

e Inscribir en ef registro correspondiente los documentos, cuya inscripcion exige o permite
fa ley,

« Mantener el inventario de registros, libros y documentos del registro de la propiedad y
remitir una copia a la Direccién Nacional de Registro de Datos Publicos -DINARDAP.

« Proporcionar informacién veraz y actializada de datos o registros generados en el
Registro de la Propiedad.

« Garantizar la integridad de ia informacién registral'y él manejo de sus archives.

»  Validar previa '-suscri_pcién del Registrader .de la Propiedad, notas devolutivas,
obsetvadiones o inscripcioneas gue resulten del proceso registral,

Productos y/o Servicios:

» [nforme de ejecucion de proyectos.

» Certificaciones registrales,

s Inscripciones.

= Inventario de registros, libros y documentos. registrales.
+ Informacién actualizada de los datos o registros.

» Reportes de contro! del archivo documental y digital.

« Expedientes revisados y validados,

» Informe-técnico para fijacién de nuevos.aranceles.
3. Unidad de Terminaies

Misién: Administrar la operatividad de areas de transferencia y termingles terrestres, ofertando
servicios de transporte interprovincial, intercantonal, intracanton al ¥ :servi'_cios complernentarios,
garantizando accesibilidad, comodidad y seguridad.

Re_spons‘able: Administrador de Terminales.
Facultades y Atribuiciones:

» Asegurar el cumplimiento de 'Ieye‘s,_ reglamentos; ordenanzas; resoluciones v demas
normativa pertinente.

» Disefiar y evaluar planes, programas. y proyectos sobre: fa base de las politicas
territoriales & institucionales, para el aprovechamiente de recursos v la mejora continua
de sus productos y/o servicios;

. F?rop_oner proyectbs normativos .que contribuyaii al cumplimiento de la mision y

objetivos institucionales.

L =R _ .
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« Dirigir, supervisar y evaluar la gestion de terminales terrestres y areas de transferencia.-

« Mantener actuzlizado el sistemad integrade de informacién det GAD Municipalidad de.
Ambato.

» Garantizar e{ mantenimiento y presetvacién de instalaciones y bienes de areas de
transferencia y terminales terrestres..

» Supervisar la calidad de servicios complementarios y uso adecuado de instalacicnes
de areas de transferencia y terminales terrestres.

s Coordinar acciones interinstitucionales para mejorar la prestacion de servicios..

« Coordinar con los entes de control de transito local y nacional, para fa vigilancia de las’
operacionés en areas de'tra_ﬁsferenc'ia'y'te_r‘n'i'inal'es terrestres,

« Controlar el cumplimiento de frecuencias, tiempos y sellaje para €l despacho de:
unidades de transporte de-pasajeros:con origen y destino en el cantén, asi como las
gue no tienen frecuencia de origen y destino en el cantdn (transporte de: paso).

s Mantener actualizados registros 'y estadisticas del uso de areas de transferencia y
terminales terrestres.

= Autorizar frecuencias extras. y eventuales,
Productos ylo Servicios:

« Informe de gjecucion de proyectos.

s Propuesta de proyectos normativos.

» Informe de -gestién.

+« Reporte de informacion,

» Informe de mantenimiento de instalaciones.

» Informe de calidad de sefvicios complementarios y uso de instalacionés.
« Convenios de cooperacion interinstitucionales.

*» Actas.y/o informes de coordinacion interinstitucional..

« Registros de despacho y seliaje de unidades de transporie de pasajeros.
» Registros y estadisticas.

s Autorizacién de frecuencias exiras y eventuales,

Art. 15. Empresas Publicas. - La-Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillade deAmbato
—-EMAPA-, Empresa Publica Municipal Mercado Mayofista — EP-EMA- y Empresa Piblica Municipal.
de Gestion Integral de Desechos Sélidos -EPM-GIDSA-, en furicion de su autonomia
administrativa y el acto normativo de creacién y/o funcionamiento, contardn con su respectivo.

estatuto o reglamento de gestion organizacional por procesos.

>
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Art. 16. Entidades Adscritas. - E| Cuerpo de Bomberos de Ambato y el Comité Permariente de fa
Fiesta de la Fruta y de las Flores, en funcion de su autonomia administrativa y el acto normativo de
‘creacion yz‘o_. funcionamiento, contaran con su respectivo .estatuto o reglamento de ‘gestion
organizacional por procesos.

DISPOSICIONES GENERALES

Primera. - Los funcionarios y servidores de la Municipalidad de- Ambato deberan sujetarse a la
jerarquia establecida en la estructura organica, asi como el cumplimiento de facultades y
-atribuciones; -productos y/o servicios determinados en el presente’ estatuto organico. Su
inobservancia sera sancionada de conformidad con las leyes y reglamentos vigentes.

Segunda: - La Direccién. de Desarrolle Institucional y del Talento Humano realizara los
movimientos de personal necesarios para la correcta implementacién y ejecucion de la presente
resolucién,

Tercera. - Por su naturaleza de confianza, corresponden a puestos de libre: nombramiento y
remocidn: Directiones D_e_pa'r.famehtéie’s,.-.S'ecretarias, Procuraduria Sindica; Tesoreria; Despacho
‘General de Alcaldia; Coordinaciones de: Sistema de Justicia Integrado; Contratacion Publica;
Jefaturas de: Innovacion y Desarrollo: Asesoria Legal; Litigios y Patrocinio  Juridico;
Expropiaciones; Desarrollo y Ordenamiento Territorial; Transito, Transpdrte Terrestre y Seguridad
Vial; Titulos Habilitantes y Atencion Ciudadana; Matriculacién Vehicular; Presupuesto; Rentas; Pre
Intefvencion; Higiene y Contro) de Alimentos: Espacios Publicos; Desarrollo Econdmicoe; Cultura;
Turismo; y; Administrador de fa Unidad de Terminales.

La eleccion del Jefe de Control Municipal y Jefe de Transito se realizard de conformidad a su

régimen juridico especial y demas normativa conexa.

Cuarta. - Las Secciones son considéradas como equipos de trabajo, por lo que en ningun -caso
tendran nivel.de Jefatura, Coordinacién, Secretaria o Direccion.

.Se precisa que los puestos: Director de la Banda Munigipal: v, Director de la Orquesta de Camara
corfesponden al nivel de Seccidn.

Quinta, — La Unidad de Desarrollo y Fortatecimiento Institucional sera la encargada det proceso de
fevantamiento, actualizacion y mejora.de proceses institucionales..

‘Sexta, — El cambio de dlarlominaci'c')_n:, traspasos o reubicaciones de las unidades ad_m:i'nisti'ativas,:

_producto de la presente reforma, no afectardn el normal desarrollo de los procesos institucionales.
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Para Jo cual, la unidad administrativa que ‘asuma las nuevas facultades y atribuciones, debera
responsabilizarse por la continuidad de. los. procesos,

Séptima. — Una vez que se concrete la supresidn de la Unidad de Gestién de Proyectos-
perteneciente a la Direccién de Obras Publicas, sugerida en el Estudio Técnico ET-20-01 :del 13 de:
agosto de 2020, las facultades y atribuciones, -, -productos /o servicios de dicha. umdad deberan’

‘ser reasignadas a la Unidad de.Fiscalizacion y Bupervision.
DISPOSICION TRANSITORIA

Unica. - Las Direcciones Financiera, y de Desarroilo Institucional y-del Talento Humancﬁjunto con
las Entidades Administrativas Desconceritradas, en &l términe maximo de ciento ochénta dias
contados desde el siguiente dia de vigencia de esta resolucion, realizaran las gestlones necesanas
para efectivizar su desconcentracion.

DISPOSICION DEROGATORIA

Unica. - Deroguese de forma expresa la resolucion administrativa DA-18-117 de! 31 de actubre de
2018, con la que se expidié el Reglamento. Organico de Gestion Organizacional por Procesos del
GAD Municipalidad de Ambato. :

DISPOSICIONES FINALES

Primera. — Encarguese la ejecucién de Ia presente resolucién ‘a las Direcsiones, Secretanas
Coordinaciones y Unidades del GAD Municipalidad de Ambato.

Segunda. - La presente Resolucidn Administrativa entrara en vigencia & partir de su sqscr_ipc':ién,

sin perjuicio de su publicacion ‘an la pagina Web institucional,
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Dado en Ambatg, a los







