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Presente

De mi consideracion:

En atencidn al oficio AJ-20-2124 recibido en este despacho el 16 de diciembre del presente
afio, suscrito por el abogado Javier Aguinaga, Procurador Sindico Municipal; para su
conocimiento y aplicacién, me permito remitir la Resolucién Administrativa DA-20-0169,
mediante la cual se expide el Estatuto Orgédnico de Gestién Organizacional por Procesos
del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipalidad de Ambato.

Comunicacion debera dar cumplimiento a la disposicion final dos del presente
documento.

Sin otro particular por e’ momento, suscribo.

Atentamente

Anexo lo indicado
c. Archivo

Catana M.
17-12-2020

MUNICIPALIGAL
Telfs: (03) 2997- 802 — 2997-876 / Ambato - Ecuador DE AMEATO
www.ambato.gob.ec

Direccidn: Edificio Centro: Calle Bolivar 5-23 y Castillo e
Direccion, Edificio Matriz: Avenida Atahualpa entre Pallatanga y Rio Cutuchi (] GAD






REPUBLICA DEL ECUADOR
GADMUNICIPALIDAD DE AMEATO

PROCURADURIA SINDICA
AJ-20-2124

‘Doctor.

JavierFrancisco Altamirano Sanchez. _ N :
ALCALDE DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICP-AL_IDAD DE
AMBATO.

Presente.

De nuestra consideracion.

En cumplimiento, a la Disposicién Transitoria Primera de la Resolucidn Admmlstratwa
DA-20-096 del 17 de agosto de 2020, con la que se reformé la estructura organica del
Gobierno Auténomo Descentralizade Municipalidad de Ambato, en la cual se .encargo & la
Direccién de Desarrollo Institucional y del Talents Humano que en el término méximo de
sesenta dias, reformara el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del
‘GADMA; al respécto se informa:

Esta Procuraduria Sindica ha procedido a elaborar el formato de la RESDLUCION
ADMINISTRATIVA N° DA-20-0169 con los pardmetros de técnica leg:slatwa, previo a
ncluir 1os Informes técnicos de 1a Unidad de Desarrollo y Fortalecimiento Institucienal, y de
la Secretaria“de Gestidn Estratégica; sus. respectivds revisiones con bs servidores piiblicos
de Takento Humano. )

En tal virtud, ponemos a su consideracién para su suscripcidn y publicacidn enla Pégina
“Web institucional. :

Particular que ponemos bajo su conocimiento para fines legales correspondientes.

Atentamente,

" Elaborado pbry Al W:’yr Luna }]
Revisado por: Abg Danizla Jerves Ip"
Aprobade por: ab. Javier Aguinaga Bﬁsq'ug#’
Fecha de elaboration: 16 de diciembre de 2026

Adit: 1 ej.amplar de-Ja‘Resalucion Admirnistrativa DA-20-0169
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Que,

Que,

Que,

Qize,

Que,
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REPURLICA DEL ECUADOR
CAD MUNICIPALIDAD DE AMBATD

RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° DA-20-0189
DR. JAVIER ALTAMIRANO SANCHEZ
ALCALDE DE AMBATO
CONSIDERANDO:

el articulo 226 de ta Constitucion de la Republica del Ecuador dispone a los organismos. del
Estado ejercer solamente las competencias y facuitades que les sean atribuié‘das en la
Constitucion; '

el articulo 227 de |a Constitucidn de la Republica del Ecuador dispone: “La administracion
publica constituye un servicio a la colectividad gue se rige’ por fos principios de eficacia,
eficiencia, calidad, Jerarquia,  desconicentracién;, descentralizacién, — coardinacién,

participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.”,

el articulo 238 de fa Constitucion de la Republica del Ecuador establéce: “Los gobiernos

autdnomos descentralizados gozaran de autonomia poiitica, administrativa -y financiera, y
se Tegiran por los principios de solidaridad, subsidiariedad, equidad interterritarial,

integracion y participacion ciudadana. En ningdn caso el ejercicio de la autonomia permitira
la. secesién del terriforio nacicnal."; '

el articulo 240 de la- Constitucién de la Republica del Ecuador menciona que todos los

gobiernos auténomos descentralizados ejerceran facultades ejecutivas en el ambito de sus

competencias y jurisdicciones terriforiales;

el articulc & del Cdédigo Orgédnico de Organizacidon Territorial, Autdnomia ¥y
Descentra_l'i'_z_a_cién. establece: “Autonomia~ La a@utonomia politica, administrativa y
financiera de los gobiernos auténomos descentralizados y regimenes: .e_speéialejs prevista
en la: Constitucion comprende el derecho y la capacidad efectiva de estos I?i_\'feles de
gobierno para regirse mediante normas: y organos de gobiemo pro_pios';.;” “.. La
autonomia administrativa consiste en el pleno ejercicio de la facultad de organizacion y de
gestion de sus talentos humanos y recursos materiales. para -el ejercicig:. de sus
competencias y cumplimiento-de sus atribuciones, en forma directa o delegada, conformie a

lo previsto en la Constitucidn y la ley...”;

el articulo 83 del Codige Organico. de Organizacion Terriforial, Aut_Qnomia y
Descentralizacién -COQTAD- define af gobierno auténomo descentralizado m_u'nic-j:i'pal como

persona juridica-de derecho publico, con autonomla politica, administrativa y finan_cier_a,

I ade _ ___ __1_
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integrados por las funciones: participacion ciudadana; legislacion. y fiscalizacidn; vy,

ejecutiva;

gl articulc 54, del Codigo Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion -COOQTAD- establece las funciones de los. Gobiernos Autdnomos

Descentralizados Municipales;

el articulo 55, del Codigo Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion -COOTAD- establece las competencias. exclusivas de' los Gobiernos’

Auténomos Descentralizados Municipales;

el articulo B0 del Codigo. Organica de Organizacidn Territorial, Autonomia ¥

Descentralizacién establece las atribuciones' del alcalde o alcaldesa y en sus literales h) &

i} ‘manifiesta: “n) Decidir el modelo de gestion administrativa mediante. el cual deben
.é}e_cutat'se- el plan caritonal de désarrolio y el de ordenamiento territerial, los planes de
urbanismo y las correspondientes obras publicas; i) Resolver administrativamente tedos ios
-asuntos correspondientes a su cargo; expedir- previo conocimiento del concejo, la

estructura arganico - funcional del gobierno auténomo descentralizado municipal; nombrar

'y remover a los funcionarios de direccion, procurador sindico y demas servidores ptiblicos

.de libre nombramiento y fremocion de! gobierns autdnomo descentralizado municipal”;

el articulo 98 del Codigo Organico’ Administrativo establece: “Acto administrativo, Acto

administrativo es la declaracion unilateral de voluntad, efectuada en ejercicio de la funcion

administrativa que produce efectos juridi'cos individuales: o. generales, siempre que se
agote con su cumplimiento y de forma directa. Se expedira por cualquier medio
documental, fisico o digital y quedara constangia en el éxpediente administrativo™;

gl articulo 99 del mismo -cuerpo legal, sefiala (os requisitos de validez del acto
administrativo, los mismos-que son: 1. Competencia 2. Objeto.3. Voluntad 4. Procedimiento
5; Mativacion;

la Norma. de Control Interno 200-04, éstablecen que en. la estructu'ifa organizativa la
méxima autoridad debe crear una estructura organizativa que atienda el cumplimiento. de
su misién y-apoye efectivamente el logro de los objetivos organizacionales; 1a realizacion
de los procesgs, las labores y la aplicacion de los controleés. pertingntes...”,

mediante Resolucién Administrativa DA- 17-005, del 31 de enero del 2017, se expidio la
REFORMA Y CODIFICACION DE LA ESTRUCTURA ORGANICO FUNCIONAL Y
MODELO DE. GESTION DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNIGIPALIDAD DE AMBATQ;

o
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Que, mediarite Resolucion Administrativa DA-18-117 del 31 de octubre de 2018 se expidio el
Reglamento Organico de Gestion Organizacional por Procesos de GAD Munifcip;aiidad de
Ambato; |

Que, mediante Resolucion Administrativa DA-20-096 -del 17 de agosto de 2020 se rieform_dia
estructura organica del Gobierno Autdnomo Descentralizado Municipalidad de Pgmbato, 1a
que en su'-'Disbo_s'ic_iOn Transitoria Primera encargd a la Direccion de Desarrollo !ni’s’titucion‘al
y del Talento Humano que, en el término méximo de sesenta dias, reformara eI Estatuto
Organico de Gestidn Organizacional por Procésos del GADMA; ;

Que, mediante oficio DITH-20-3000 dei i1 de noviembre de 2020, se remitio la pror}uesta de
Estatuto Orgénico de Gestidn Organizacionai por Procesos del Gobierno é.uté’ncimo

Descentralizado M_unicipalidad de Ambato, para que la maxima autoridad. éxpida la

Resolucion Administrativa correspondiente;

En uso de las atribucicnes que me confiere el artfculo 60 del Codigo Organico de Organizacion
‘Territorial, Autonamla y Descentralizacion COOTAD,

Resuelvo,

EXPEDIR EL ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DEL
'GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPALIDAD DE AMBATO: '

CAPITULOI
GENERALIDADES.

Art. 1. Obijato. - El presente estatuto organico de gestidn organizacional por procesos, tiene por

objeto dotar.al GAD Municipalidad de Ambatc de un instrumento técnico de gestion que permita.
mejorar fa calidad, productividad y competitividad de los servicios municipales, para ‘optirizar y.

aprovechar los recursos del Est'ado.

Art. 2. ‘Ambito. - El contenido del presente estatuto, es de. cump_limiento obligatorio e_nétodas-.ilas
unidades administrativas que conforman [a estructura organica del GAD Municipalidad dé Ambato,
pudiende servir de referencia para sus entidades operativas desconcentradas, desce_nt’rélizadas y
adscritas. :
CAPITULO Il
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Art. 3. El GAD Municipalidad de Ambato, sobre la- base de su mision establecida en la

Constitucion v la ley, define su. estructura organica sustentada. en el direccionamiento estratégico y

s L
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en su planificacion.

Art. 4. Mision. - El GAD Municipalidad de Ambato es una institucion que promueve el desarrolio
sostenible ‘del canton, a través de la prestacian de servicios accesibles, optimos-y oportunos, la
implemgntacion de politicas pablicas incluyentes, la mejora continua - innovacion de sus procesos
y servicios, el uso de tecnologias; y el fomento de la participacion ciudadana, para mejorar la.

calidad de vida de sus ciudadanos.

Art. 5. Principios y Valores, - Los servidores del GAD. Municipalidad de Ambato, en el ejercicio
de sus atfibuciones y actividades, deberan obsérvar los principios y valores detallados a
continuagcion:
Principios:
1. Justicia.- Permite reconocef, respetar y hacer valer los derechos de todos 10s ciudadanos.
2. Transparencia.- Es el deber de exponer [a informacién relativa a la gestion pubiica al
analisis de la ciudadania, respecto al- manejo de los recursos, a los criterios que sustentan
la toma de decisiones, y la conducta: de ios servidores piblicos. Administrar log bienes

publicos de forma clara y con actuaciones legales y legitimas, génerando confianza de los
ciudadanos.

3. Intercutturalidad.- Fundamento de libertad ¢ igualdad, rio hace distinciones por etnias, por

el contrario, promueve el crecimiento y superacion de forma igualitaria.

4. Equidad.- Implica justicia & igualdad de oportunidades para todos, respetando la pluralidad
dela socisdad.

5. FEficiencia.- Capacidad de alcanzar los cbjetivos con la mejor utilizacion de los recursos:

6. Cuidado Ambiental.- Persigue el cuidado, fundamentos, deberes y responsabilidades con
la naturaleza, los seres vivos.y la di's_ponibilidad de recursos para las géneraciones futuras

Valores:

1. Compromiso.- Es. la implicacion intelectual y emacional de' los miembros de la institucin
con ésta, y-con elle su contribucion persenal al éxito de'la misma.

. ... .. Direcclén, Edificio.Centro: Cé'Le__Bjn"WarSQ_%an;sﬂ"_?-g mﬂi‘h@ = A RAD AT/



Art. 6.
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Honestidad.- Valor moral fundamental de todo funcionario plblico de la administracion
-mumcnpal que se basa en generar relaciones interpersonales consolidadas en la conf ianza

¥y la sinceridad desde el cargo y hacia la-comunidad.

Diélogo-Pa'rticipativd.- Es un método de democracia cuyo consenso permite la. iﬁ'teraccién
con todos: los sectores para generar una gobernanza gque permita la mtegramén de la
comunidad en la gestién municipal. f

Solidaridad.- La administracién persigue y promueve la colabaracion mutua en las causas
justas de las personas-o instituciones para alcanzar de manera objetiva y efectfva los
objetivos, propésitos y metas. propuestos. i

Respeto.- La administracion basa su. funcion en la consideracion plena del ser humano sin
miramientos de ninguna indole sino Unicamente’ en su. esencia misma como persona 0

institucion sustentada en fa lealtad y-honorabilidad.

Responsabilidad.- Cumplimiento de 1a misién institucional basado en la doble aceptacion
de servir, ‘servir para la funcién que le ha sido encomendada y desde esa senvir a la
ciudadania para satisfacer sus necesidades:

Objetivos Estratégicos.- Son objetivos estratégicos del GAD Municipalidad de Ambato los

-siguientes:

1.

Promover el desarrollo social e intercultural fortaleciendo la salud, bienestar, igualdad de
genero, deporte 'y recreacion; la conservacién del patrimonio cultural, identidad,
apropiacion de tradiciones y costumbres de Ambato. :

101udadana, educamon. capamtacmn,_ control m:ﬂgacré_n, restauracion de la tr_ansgres:on
ambiental, aplicande principios: de movilidad sostenible, jerarquizacion de | residuos,

cuidado del agua, cuidade animal, cuidado ambiental, para. @l beneficio def cantén,

Impuisar el desarrollo productivo del. cantén, mediante la optimizacion ‘de. sus ;diferentes

sistemas formaies-de comercializacion, en pro de su beneficio econémico.

Optimizar las fuentes de. financiamiento del presupuesto institucional, a través de
recaudaciones propias, recursos fiscales, lineas-de crédito y cooperacion, para financiar la
gestion municipal. E

Garantizar la dotacion de servicios publicos e infraestructura, mediante :procesos

sostenibles, para el beneficio de los habitantes del canton.

i afdme . o o



REPUIBLICA DEL ECUADOR
AL MUNICIPALIDAD DE AMBATO

Impulsar la innovacion y competitividad del canton, a través de Ja digitalizacion de servicios
municipales; para el fortalecimiento de la_gestion integral de la calidad institucional y fa

-éptima'.i‘nteraccién--con los actores de interés y citidadania en general.

Fortalecar la administracion intema institucional, a través de un modelo de gestion
apropiado, la megjora continua & innovacion de‘sus procesos y el uso de las fecnologlas de:

informaeion 'y comunicacién, con el fin de alcanzar la excelencia del servicio.

Impulsar el desarrolic integral de Ambato,. mediante normas que generen incentivos
tributarios, un adecuado régimen de uso del suelo y un crecimiento urbano’ gue sea
ordenado, seguro, turistico, cultural, patrimonial, gastronémico, natural, inclusivo y

sostenible, a fin de promaver la inversién privada.

Fomentar la actualizacion y el cumplimiento de las ordenanzas y resaluciones de las

cornpetencias municipales acordes con las leyés y.nermas nacionales vigentes.

CAPITULO il

COMITE DE GESTION DE CALIDAD DE SERVICIO Y EL DESARROLLO INSTITUCIONAL

Art.T.

Comité de Gestion de Calidad de Servicio y el Desarrollo Institucional.- Es. el -equipo

directivo liderado.por el Alcalde; que tendra.la respansabilidad de proponer, monitorear'y evaluar la

aplicacion de politicas, normas y prioridades relativas-al mejoramiento de la eficiencia institucional.

El Comité tendra la calidad de pgrmanente y estard conforrado por:

a)
)
<)
d)

En las

Ef Alcalde o.su delegado, quien lo presidira;

El responsable del procesa de gestion estratégica;

Uri: responsablé por ¢cada procese © unidad administrativa; v,

El respensable dé la Direccion de Desarrolle Institucional y det Talento Humano, o quiery

hiciere sus veces.

unidades o procesos desconcentrados se contara coen comités locales los cuales seran

permanentes y deberan coordinar sus actividades con el Comite de ia Administracion Centrat del
GAD Municipalidad de Ambato.

Art. 8.

Facultades v atribticiones de! Comité de Gestién de Calidad de Servicio y el Desarrolio

Institucional. - Al Comiité de Gestién de Calidad de Servicio. y- €l Desarrollo Institucional le

corresponde las siguientes facultades y atribuciones:

a)

Aprobar proyectos y actividades de mejora continua para la prestacion de: servicios y

. Dieclén, Eailo Gomes Cll aacmg HE A ARDRATA
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administracion por procesos, definidos por la Unidad de Desarrollo y Fortalecimiento
Institucional, asi como proyectos y actividades que las entidades desconcentradas remitan
para-su conmderacmn

b} Informar al ejecutivo del GAD Municipalidad de Ambato o su delegado, sobre los resultados
del cumplimiento de objetivos e indicadores estratégicos que tienen relacmn con el
desempeno de fa prestacién de servicios y administracion por procesos;

¢} Asegurar que las necesidades y expectativas de los usuarios mternos ¥ externos Sean
considerados en proyectos y-actividades de mejora continua; v, :

d) -Supervisar el cumplimiento de objetivos, indicadores, desempefio, normas y Iinéamientos_
de la prestacién de servicios y administracién por procesas del GAD. Mumcnpalldad de
. Ambato.

CAPITULO tv :
PROCESOS Y ESTRUCTURA INSTITUCIONAL

Art. 9. Procesos institucionales. - Para cumpiir con la mision del GAD MU‘nicipal_idad-dfe. Ambato
determinada en su planificacion institucional y modelo: de gestion, a fin de generar productos: y/o
servicios alineados ‘a sus competencias, se gestionaran los siguientes procesos de acuerdo a la

estructura institucianal:

Procesos  Gobernantes. - También denominados gobernadores, estratégicos, de- direccion, de
regulacion.o de gerenciamiento. Estos procesos son responsables de emitir- politicas, directiices y
planes estratégicos para el funcionamiento dé fa organizacion,

Procesos Habilitantes. - Se clasifican en procesos habilitantes de asesoria y los : procesos
habilitantes de apoyo, estos iltimos conocidos comio de sustento, aceesorios; de soporte, de staff o
administrativas. Son responsables de brindar productos de asesoria y apoyo logistico para generar
&l portafolioc de productos y/o servicios institucionales demandados. por I'os:-_proces‘os:_gob'emantes.
agregadores de valor y por eflos mismos, '

Procesos Agregadores:-de Valor, - También llarmados especificos, principales, productivos, de:
llhea, de operacion, de produccidn, institucionales, primarios, claves o sustantivos, Son.
responsables de generar el portafolio de productos y/o servicios. que responden 3 Ia mision y

objetivos- estrategmos de lasinstitucidn.

Art. 10. Representaciones graficas de los procesos institucionales:

a}) Cadena de Valor. - Es la representacién grafica de las macro actividades estratégicas
relevantes de la Municipalidad de Ambato. Son el resultado del analisis _reaiiz:%add a los
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productos primarios, sin que esto representé que sean unidades administrativas, sino que
identifica el aporte de valor de las macro actividades que permiten el cumplimiento de la
mision institucional.

Grafico 1:-Cadena de Valor
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Mapa de Procesos. - Es la representacion esquematica de los procesos y muestra ia
interrelacion de sus elementos, Los puntos de control del seguimiento y la medicion, que
s0n necesarios para el eonirel, son especi‘ﬁcﬁos'pa‘ra_ cada proceso y variaran dependiendo

de los rigsgos relacionados.

Gréfico 2: Mapa de Procesos
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¢j Modelo de Gestion. - Constituye un marco: de referencia para la Gestion de =
Administracion’ Municipal, para desarrollar sus politicas y -acciones, con €l propdsito de

alcanzar fos objetivos institucionales.

Grafico 3: Madelo de Gestion de la Municipalidad de Ambato
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Art. 11. Estructura Organica. - El GAD Municipalidad de Ambato, para el cumplimiento de
competencias, facultades, atribuciones, mision, y, enfoque de productos y/o servicios estara
conformado por: Funciones; Areas de Gestibn; Direcciones; Coordinaciones; Unidades; Seceiones;
Entidades Desconcentradas; Entidades. Descentralizadas: (Empresas Publicas);, y, Entidades
Adscritas,

a). Funciones. - De conformidad con 10 establecide en el Art. 29 del Cédigo Orgdnico de.
Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizacion, son funciones del GAD
‘Municipalidad de: Ambato las siguientes: Legisfativa; Ejecutiva; y, Participacién Ciudadana
y Controil Social.

5). Areas de Gestion. - Para.el-efectivo ejercicio de competencias y cumplimiente de la mision

o
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institucional, la Funcién Ejecutiva del GAD Municipalidad de Ambato, cuenta con las:

siguientes-areas de gestion;

b.A Area de Asesoria y .Planificacién: Conjunto de. Direcciones, Coordinaciones. y

Unidades que proporcionan asesorfa .0 asistencia técnica especifica, para la toma de
decisiones y la solucion de. problemas organizacionales, asi como, en. el maréo de sus
competencias, facultades y-atribuciones generan la planificacion y regulacnon cantonal =

mshtucmnal

b.2 Area de Gestién Interna. - Conjunto de Direcciones, Coordinaciones ¥ 'L__Jnidades;-que_

generan productos y/o servicios que sirven de insumo para el desarrolio de procesos de'las

unidades administrativas de la municipalidad.

b.3 Area Social, de Servicio y Contro! Piblico. - Conjunio de Difecciones,
Coordinaciones y Unidades que son responsables de generar productos y/o serﬁicioé'q‘ue
responden a la mision y objetivos institucionales.

- Direcciones, Coordinaciones, Unidades y-Secciones. - Son unidades administrativas-

organizadas sistémicamente, a las que se cornfiere facultades y atribuciones que permitan
al funcionamiento. efectivo de g mu_nicipaiidad, ‘a fin de cumplir sus c_ornpe_tenc_ia$ ¥ mision

institucional enmiarcadas etia ley y el direccionamiento estratégico.

Entidades Operativas Desconcentradas. - Son entidades que, siendo parte de-fa funcion
ejecutiva del GAD Municipalidad de Ambato, cuéntan con determinadas facuitades y

atribuciones para €l gjercicio de.competencias, siendo la funcién ejecutiva quien mantiene.

la responsabilidad. por su ejercicio. Tienen como finalidad ‘contribuir -a la garantia de los
derechos ciudadanos a través de la prestacion de servicios publicos con dportunidad,

eficiencia, calidad 'y calidez.

Empresas Pablicas Municipales. - Son entidades que pertenecen a la fuhcidn ejecitiva

del GAD Municipalidad de Ambato, poseen personeria juridica de derecho pu'biico con
patrimonio propio; dotadas de autonomia administrativa y financiera. Estan destmadas a
garantizar una mayor eficiencia y mejoramiento de Jos niveles de calidad en ia prestamén

de servicios publicos de si competencia.

Entidades Adscritas. - Son entidades que por disposicion legal ¢ normativa se:' atticuian

con el GAD Municipalidad de Ambato para gestionar y prestar servicios en el marco de sus:

campetencias; cuentan con patrimonio y fondos propios, personalidad juridica, autonomia

4 s o
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administrativa y financiera.
Art.12. Representaciéni gréfica de la Estructura Organica

Grafico 3: Organigrama Estructural del GAD Municipalidad de Ambato
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REPUBLICA DEL ECUADOR
GAD MUNICIPALIDAD DE AMBATO

CAPITULO V
ESTRUCTURA DESCRIPTIVA

13. Estructura Descriptiva. - Para ia descripcién de la-estructura del GAD Municipalidad de

Ambato, se define: mision; responsable; facultades y atribuciones; y, productos. y/o _sewicios' de'sus

procesos internos.

1.

1.1

1.2

PROCESOS GOBERNANTES
Gestion Legislativa y de Fiscalizacion

Mision: Ejercer la facultad normativa del GAD Municipalided de Amibato, y fiscalizar la gestion

del Alcalde de conformidad con fo previsto en la Constitucion de la Republica del Ecuader y la

ley.
Respornisables: Presidente del Concejo Municipal y Coricejalés.

Facultades y Atribuciones:

‘Sor facultades y atribuciones del Presidente del Concejo Municipal y ios Concejales cfiel canton

Ambaito, lo dispuesto en los artfeulos 56, 57, 58 y 680 literales ¢), d}, ), k), 1), v u) del O;OO_TAD y

demas disposiciones legales.

Productos ylo Servicios:

»  QOrdenanzas Cantonales.
s Acuerdos,

« Rasolucionas.
Gestién Ejecutiva

Misién: Ejercer de maners exclusiva ia facultad ejecutiva del GAD Munic_ipa‘lidad de} Ambato,

garantizando el cumplimiento de competencias, con el proposito de. asegurar la provision de

servicios municipales orientados a satisfacer las necesidades y expectativas de los

cdiudadanos.

Responsable: Alcalde del Cantén Ambato,
Facultades y Atribuciones:

» Gumplir lo dispuesto en el Art. 60 literales a), b),.€), f), g), ), i), ), m), n); o) p), 4). 1),
8}, V), W), X), ¥}, 2), y aa) del COOTAD y demés disposiciones. legales. '
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Asegurar el cumplimiento -de-leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones y demas
normativa pertinente,
Definir lineamientos y: directrices -para el -cumplimiento de las funciones dei GAD
Municipalidad de Ambato.
Gestionar competencias exclusivas-_y:conc_ur_r_entes'muni__c_'ipales_._
Garantizar el curripliniente de la planificacién estratégica institucional en el marca del
desarrollo y crdenamiento territarial.
Evaluar ia calidad de los servicios publicos prestados por las Entidades- Operativas
Desconcentradas, Empresas Piblicas y Entidades Adscritas.
Promover y garantizar la participacién ciudadana 'y el controf social a través de sus-
mecanismos e instancias.
Liderar la .gestion organizacicnal por procesos del GAD Municipalidad de Ambato vy
promover la mejora continua.

Emitir politicas, reglamentos y demas actuaciones administrativas internas.

1.3 Gestién de Participacion Ciudadana y Control Social

Mision: Fomentar y garantizar el gjercicio de los derechos de participacion de los ciudadanos

en [a toma de decisiones, la planificacién y gestion.de los asuntos publicas: y, et contro} social
del GAD Municipalidad de Ambato.

Responsable: Asamblea Cantonal de Participacion Ciudadana y Control Social.

Facuitades.y Atribuciones:

Participar en el proceso de formulacion. de planes y politlcas de desarrolic del canién,
Garantizar la calidad de la-inversién plblica y definiragendas de desarrollo.
Fertalecer la construccion de presupuestos participativos.

Fortalecer mecanismos.de transparencia, rendicion de cuentas y'control'_social,

Promover la formacion ciudadana e impulsar procesos de comunicacion.

Elegir representantes dei_"Consejo de Planificacion Participativa del GAD Municipalidad

de Ambato.
Garantizar el cumplimiento de procesos de control social, sobre la gestion det GAD

Municipalidad de Ambato.

Emitie la resolucién. de conformidad del anteprovecto de presupuesto, previa
presentacion al Concejo-Municipal.

' o L
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Productos yfo Servicios:

* Agenda de desarrollo.
s Informe de auditoria social..
» Nombramiento de representantes del Consejo de Planificacion Participativa. |

» Resolucién del anteproyecto de presupuesto participativo.
2. PROCESOS AGREGADORES DE VALOR
2.1 Gestidon de Servicios Pablicos

Mision:. Adrninistrar, gestionar y controfar €l espacio publico; las condiciones de: higiene y
calidad de alimentos; el servicio de faenamiento de ganado mayor y menor; y, el me{nejo de la
fauna urbana. '

'Responsable; Director de Servicios Publicos.
Facultades y Atribuciones:

» Asegurar-el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, 'res_o'lucionesf.-y demas
normativa pertinente.

» Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base- de las politicas
territoriales e institucionales, para el -aprovechamiento de recursos y la mejora continua
de sus productos y/o servicios.

« Proponer proyectos normativos que contribuyan. al -cumplimiemo de la. mision y
objetivos institucionales. :

« Emitir -directrices vy lineamientos para la gestion de higiene y control de alimentos;
-espacios publicos; camal municipal; y la- operatividad det faboratorio bromatologico; v,
¢l albergue de animales domésticas municipal. '

» Mantener actualizado el sistema Iinfegrado-de - informacién del GAD. Municipalidad de
Ambato..

« Reguilar y autorizar.el.uso del espacic publico cantonal. _

e Ejecutar las resoluciones administrativas sancionatorias emitidas. por &l S;ist_ema de

Justicia Integrado.
2.1.1 Higiene y Control de Alimentos

Misién: Vigilar y controlar las condiciones higiénicas de productos y establecimientos donde se
preparan, manipulan y expenden aliméntos, con el proposito de garantizar la inocuidad en el

consumo-humano.
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Responsable: Jefe de Higiene y Control de Alimentos.
Facultades y Atribuciones:

» |mplementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Diraccion.

o Realizar inspecciones a establecimientos o instalaciones dondeé se preparen,
manipulen y expendan alimentos preparados.

« Verificar el cumplimiento de condiciones minimas de higiene de instalaciones:

» Tomar muestras-de alimentos- preparados y. rio- preparados; y, superficies y coordinar
con el Laboratorio Bromatolégice para su.andlisis.

« Emitir permiso de higiene a prestadores dé servicios alimenticios:

«  Emitir permiso sanitario a. establecimientos. de alimentacion.

» Actualizar €l catastro de permisos sanitarios y de- higiene.

+ Ejecutar y dar seguimiento al programa higiénico sanitario de' la red de plazas ¥
mercados.

Productos y/o Servicios:

» Informe de ejecucidn de proyectos.

s Plan cantohal de control sanitario.

+ Matriz de buenas précticas de manipulacién de alimentos preparados.

w«  Ficha de toma de muestras de alimentos preparados.

= Informes de inspeccicnies sanitarias.y de higiene de establecimientos.de. expéndio. de:
alimentos preparados.

« Permiso de higiene.

= Permiso sanitario.

« Catastro-de permisos sanitarics y de higiene.

» Pr_ogram_a.._higié'nico__sani{_a_ri_o de red de plazas y mercados.

» Informe estadistico sanitario e higiénico del cantén Ambato,
2.1.2 Espacios Piblicos

Misién: Administrar, regufar y controlar los espacios publicos y bienes. de uso publico, a fin de.

asegurar &l orden en-el-.canton.

Responsable: Jefe de Espacios Publicos.
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Facultades y Atribuciones:

» Implementar proyectos, sobre ta base de planes y programas definidos por ia
Direccian, '

» Controlar-el uso del espacio publico.

+  Controlar ia realizacion de ferias ocasionales en relacion al permiso otorgado.

» QGestionar el mantenimientc de la infraestructura fisica, sistemas de sefgurid_ad y
emergencia de |a red-de piazas y mercados. |

« Administrar los cementerios municlpales

» Conirolar la instalacién de medics visuaies de informacion, publicidad y propaganda

+ Administrar el funcienamiento de baterias sanitarias fijas y moviles. ;

» Determinar dates o hechos que coristituyan presunta infraccion administrativa, -adoptar
medidas provisiohales de ‘ser necesarias, preparar informe técnico, y remltlrlo al

Sistema de Justicia Integrada.
Productos yfo Servicios:

= Informe de ejecucion de proyectos.

o Informe técnico para uso 'd_el'.espaciio publico.

-« ‘Informe técnico de inspecciones.

» Informe de mantenimiento de la red de plazas y mercados.

» Informe de gestion de cementerios.

« Informe de funcignamiento de baterias sanitarias.

» Informe técnico de inspeccion de presuntas infracciones ‘administrativas.

« Informe de gjecucion de resoluciones administrativas sancionatorias.
2.1.3 Camal Municipal
Misién: Gestionar el proceso de faenamiento de ganado mayer y menor, cumphendo
espemflcacmnes técnicas, sanitarias y ambientales.
Responsable: Jefe de Camal Municipal.
Facultades y Atribuciones:

« Implementar proyectos, sobre la base de planes 'y programas _deﬁni_das pof la
Direcgion.

« Faenarganado mayor y menor.

« Realizar anglisis. fisico quimicos y microbiologicos de productos y sub ;p_r'_o‘ductos-
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carnicos, superficies vivas e inertes y agua.
» Procesar y comerciafizar subproductos generados en al.camal.
« Mantener acreditaciones MABIO y BPM.
'« Realizar inspeccion veterinaria.
+ Autorizar el transporte de productes y subproductos generados en el Camal Municipal.
'« Acreditar a.introductores para el servicio de faenamiento de ganadc mayor y menor.
» Mantener la licencia de manejo ambiental.
« Gestiohar el mantenimiento de equipamiento, infraestructura fisica, sistemas de

seguridad y-emergencia.
Productos. ylo Servicios:

» Informe de ejecucion de proyectos.

» Registro de fagnamiento.

o Informe de analisis fisico quimicos y microbiolégicos.

»  Registro de subp_roductos;generadds por el procesoe de faenamiento.
« Acreditaciocnes MABIOy BPM.

s Informe de inspeccion.

« Autorizacién al transporte de productos y subproductos.

s Acreditacién 4 introductores.

+ Licencia de manegjc ambiental.

» Informe de mantenimiento.

2.1.4 Seccion: Laboratorio Sromatologico
Mision: Realizar controles preventivos en muastras de alimentos que consume 1a pohiacién,
mediante-analisis microbioldgico y fisico quimico para contribuir a ia inocuidad alimentaria,
Responsable: Analista de Laboratoric Bromatologico.
Facultades y Atribuciones:

» Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas -définidos por la
Direccion.

= Desarrellar el analisis micrabiologico y fisico quimica de muestras de alimentoes.

« Desarrollar el anslisis de superficies y manipulacion de:alimentos de establecimientos
de expendio de comida preparada.

« Brindar el servicio de Laboratorio Bromatolégico a clientes externos.

+ Coordinar la toma de muestras con la Unidad de H'igi‘ene_y'antrol de Alimentos..
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Brindar -capacitacionés en fa red de plazas y mercados, sobre & maripulacion de
alimentos. |
Planificar adquisicianes de insumos y materiales para el furicionamiento. del faboratorio
‘bromatologico. |

Productos ylo Servicios:

Informe de sjecucién de proyectos.

Informe de analisis micrabiolagico y-flsico quimico.

informe de analisis de superficies y manipulacion de alimentos.
Planificacion de:toma de muestras de alimentos.

Plan de capacitaciones para la red de plazas-y mercados.

Plan de adquisiciones para insumos y materiales.

21,5 Seccion: Albergue de Animales Municipal

Mision: Brindar servicios veterinarios, rescate, y campafias de educacion y adopcmn_

encaminados a la tenencia responsable de animales de comparita:

Responsable: Analista en Manejo de Albergue de Animales.

Facuitades y Atribuciones:

Implementar proyectos, sobre la base de pianes y programas definidos por la
Direccion. '
Qtorgar servicios -de- medicina veterinaria, esterilizacion quirtirgica, adopcuones
hospitalizacion, laboratorio y otros reiacionados con el cuidado animal. '
Impulsar campafas de educacion ciudadana scbre cultura de respeto, prOtBCCIOrI
adopcion y tenencia responsable de mascotas. :
Controlar ja-presencia de animales abandonados en espacios publicos.

Atender denunicias ciudadanas sobre abandono y/o maltrato animal.

Productos y/o Servicios:

Informe de ejecucion de proyectos.
Registro de atencion medico veterinaria:
Registro de adopcion.

Campahas de adopcién.

Campanas de educacion ciudadana.
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« Registro de ingreso de animales abandoriados y/o rescatados.
2.2 Agencia de Orden y Control Ciudadano

Misién: Vigilar y controlar el transito; transporte terrestre. y sequridad vial;- prevenir,. disuadir,
vigilar y controlar €l espacio publico; ¥, controlar los permisos de construcciones, actividades
ecioné‘h*aicas_-, turisticas e implantacion de estaciones radioeléctricas, con el proposito .de

garantizar e} cumplimiento normativo y mantenier el orden ciudadano.
Responsable: Director-de la Agencia de Orden y Control Ciudadano
Facultades y Atribuciones:

» Asegurar el cumplimiento de leyes, reéglamentos, ordenanzas, resoluciones y deméas
normativa pertinente.

« Diseflar 'y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las politicas
territoriales e institucionales, para el-ap_rovechamie_n‘io de recurses y la mejora continua
de sus productos y/o Servicios.

» Proponer proyectos normativos gque contribuyan al cumplimiento de la misién y
obietivos i_ris‘ti__tucio_n’ales.

o Emitir directrices y lineamientos para {a operatividad del Cuerpo-de Agentes Civiles de.
Transito, Cuerpo de Agentes de Control Municipal, y Control Urbano.

» Mantener actualizado el sistema irtegrado de-informacion del GAD Municipatidad de
Ambato,

2.2.1 Cuerpo de Agentes Civiles de Transito
‘Mision: Vigilar 'y controlar e! ordenamiento y la. operatividad de los servicios de transporte.

terrestre, transito. y seguridad vial, con sujecion a las regulaciones emitidas por ias
dependencias competentes.
Responsable: Jefe de Transito.
Facultades y Atribuciones:
+ Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccion..
«  Cumplir con la planificacion operativa del control del transporte terrestre y el transito.
= Controlar el servicio de transporte pablico, comergial, particular y no motorizado
cohforme & la clasificacion de las vias.

* Realizar operativos de cont_rcii_.d_e trans_itq‘ permanentes y e_spe'u::ialés.
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Emitir y notificar boletas de citacion por infracciones a ia ley organica de-transporte
terrestre. transito y seguridad vial, céd igo organico integral penal y leyes conexas.
Tomar procedimiento de accidentes de transite y emitir partes correspondientes.
Asegurar ia cadena de custodia de los procesos de retencion vehicular y a‘ccigentes- de
fransito, '

Asistir y sustentar audiencias.

Productos yfo Servicios:

Informe de gjecucion de proyectos.

Informe de cumplimiento del plan operativo de control del trénsito,
Boleta de citacion por infracciones a la narmativa vigente.

Parte Informativo de novedades en procedimiento |

Parte de accidentes de transito.

Parte de retencion vehicuiar.

Formulario de ingreéso de vehiculo al CRV,

2.2:2 Cuerpo de-Agentes de Control Municipal

Misidn: Prevenir, disuadir, vigilar y controlar el espacio publico en el ambito de su

competencia, -en coordinacién con las unidades administrativas pertinentes para asegurar el

‘orden puhblico.

Responsable: Jefe de Control Municipal,

Facultades y Atribuciones:

Cumplir y hacer cumplir las leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluc:ones y demas
naormativa agignads.

fmplementar proyectos, sobre la base de planes y programas defi mdos por la
Direcgion.

Controlar el uso del espacio publico;

Desarrollar proyectos de vinculacion comunitaria.

Apoyar en el control de la contaminacion ambiental en coordinacién con entidades:
internas. y externas. '

Apoyar a unidades. administrativas en el control de espectaculos pabficos..

Apoyar a la gestion de riesgos en coordinacion con los organismos competentes

internos y externcs.
Apoyar a organismos en el proceso de acogida a personas én situacian’ de
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visingrabilidad extrema;
»  Brindarinformacion y seguridad turistica.
« Desarroliar estadisticas de control operativo.

‘Productos yio Servicios:

» lriforme de cumplimiento de asignaciones.

e Informe de ejecucion de proyectos.

« Plan de intervencién operativa

» Parte informativo de conitrol del uso del espacio-publica.

e [nforme de operative dé control de contaminacion ambiental.

e Parte informativo de control de especticulos publicos.

» Informie de apoyo a ia gestion de riesgos.

o Informe de. apoyo a procesos de -acogida a personas en situacion de vulnerabiiidad
extrema.

« Estadisticas de coritrol operativo.
2.2.3 Control Urbano

Misioh: Controlar permisos de constricciones, actividades econdmicas, turisticas, e
implantacion de estaciongs radioeléctricas en cumplimiento a la normativa local vigente.

Responsabje: Jefe de Control Urbano. .
‘Facultades y Afribuciones:

. Imﬁl_‘ementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por [a
Direccion.

« Coritrotar las construcciones en cumplimiento a las normas legales aplicables.

« Controlar el cumplimiento de la normativa de utilizacion ‘de! espacic aéreo y
subterraneo a las-operadoras (publicas o privadas) de servicios,

e Controlar el cumplimiento de la normativa de: implantacion de estructuras fijas de
$oporte de antenas e infraestructuras correspondierites a estaciones radioeléctricas de
telefonia celular.

» Controlar el certificado unico de habilitacion a los establecimientos de diversas
-actividades econdmicas.

» Controlar el Licencia Unica Anual de Funcionamientc a los establecimientos turisticos.

» Determinar.datos o Hechos que constituyan presunta infraccion administrativa, adoptar
medidas provisionales de. ser necesarias, preparar informe técnico, y remitiflo al
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Sistema de Justicia Integrado.
+ Emitir informe técnico. de. ejecucion de resoluciones administrativas sancmnatonas

emitidas por el Sistera de Justicia Integrado:
Productos y/o Servicios:

» informe de ejecucion de proyectos..

+ Informe de inspeccién de construcciones.

+ Informe de inspeccién del espacio aéreo y subterraneo.

« informe de inspeccion de estructuras fijas de soporte.

» Informe de inspeccion a actividades econémicas o turisticas.

e Notificaciones.

« Informe técriico de inspeccidn de presuntas infracciones administrativas.

-+ Informe técnico de ejecucidn de resoluciones administrativas sancionatorias. ;

2.3 Gestion de Obras Publicas

PR

Misién: Fortalecer y mejorar ia gestion de obras de infraestructura, edificagién fpl.'x_blica ¥
vialidad urbana, a través de progesos de fiscalizacion, mantenimiento vial, ejeé:ucién de
proyecios, verificacion de la calidad de materiales, procurando el cuidado del amtjien_te y el
ormato de la ciudad. |

Responsable: Director de Obras Publicas
Facultades y Atribuciones:

.« Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, rescluiciones y demas
normativa perinenie,

» Disefar y evaluar planes, programas ¥ proyectos sobre la base de ias polltlcas
territoridies e institucionalés, para el aprovechamiento de recursos y la -me;o_rg continua
de sus productos y/o servicios. :

= Proponer proyectos nofmativos que contribuyan al cumplimiento de Ia migién y
objetivos institucionales, :

» Emitir directrices y linearnientos para.la fiscalizacion y supervision de la obra plblica; la
gestion del mantenimierto vial urbano; la gestidh de proyectos; y la operatividad del
tallery laboratorio de suelos.

« Mantener actualizado el sistema integrada de informagion del GAD Municipalidad de
Ambata.

» Participar en la sociabilizacién de los proyectos de obra pﬁb’lica.
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GADMUNIEIFALIDAD OF AMBATO
» Supervisar los convenios suscritos con entidades financieras.
« Coordinar acciones para el desarrolio y ejecucion de proyectos. con financiamiento
-externa.
+ Administrar contratos.de obra.

2.3.1. Fiscalizacién y Supervision

Misién: Asegurar la ejecucion de la obra.plblica, mediante ef control de calidad, &l avance.
fisico y financiero de la obra, de conformidad con las clausulas contractuales, normas técnicas.
y demas documentos. aplicables.

Responsable: Jefe de Fiscalizacidn ¥ Supervision.

Facultades y Atribuciones:

« Implementar proyectos, sobre la base de planes y: programas definidos por la
Direccion:

«  Garantizar la ejecuc_ién..d'e la obra acorde a los disefios: definitivas, especificaciones.
técnicas, programas de trabajo y normas técnicas aplicables.

« Gestionar y ejecutar pruebas y ensayos de laboratoric o de campo.

» Resolver problemas-técnicos.durante la ejecucioén de obras.

« Calificar al personal técnico del contratista y reécomendar su reemplazo de ser
necesario.

» Determinar el avance .del proyeCto. su estado y documentar los resultados obtenidos.

» Justificar técnicamente trabajos extraordinarios o modificaciones durante la ejecucion
de la obra, en concerdancia al presupuesto establecido, e informar al administrador del
contrato. .

» Verificar la- exactitud de las cantidades incluidas en las planillas presentadas por el
contratista y calcular los reaj_uétes_ de precios coriespondientes. .

» Efectuar-el finiquito o liquidacién econémica de las obras a su cargo.
Productos y/o Servicios:

« Informe de ejecucion de proyectos.

o Informeé de fiscalizacion de la obra.

o Planilla de:avance de obra,

=« Librd de obra actualizado.

» Informe técnico de gestion y/o liquidacion de obra.
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2.3.2 Mantenimiento Vial

Mision: Asegurar fa conservacion, durabilidad y mejoramiento de la red vial urbana del canton
y enla Zona urbana de las parroguias rurales, con el propdsito de elevar la calidad y eficiencia
de la- movilidad. '

Responsable: Jefe de Mantenimiento Vial.
Facuitades y Atribuciones:

« implementar proyecios, sobre la base de planes y programas de_ﬁnidqs por la
Direccidn. '

o Elaborar ¢l plan anual de mantenimiento vial urbano. _

« Ejecutar el plan de mantenimiento vial mediante gestién directa o : servicios
contratados.

« ‘Garantizar que los materiales utilizados cumpian.con criterios de calidad y caﬁtidad

= Colaborar en procesos de inspeccién, evaluacién de dafios y costos de bienes
municipales afectados por terceres, relacionados con la red vial, '

= Atenderrequerimientos institucionales que permitan desarroltar el pian vial déi cantan.

« Fiscalizar obras de mantenimiento vial contratadas: '

« Informar a entidades internas y/o externas sobre el arreglo o resarcimiento de bienes-

municipales afectados por terceros, relacionados con.la red vial,

Productos yio Servicios:

+ Informe de ejecucion de proyectos.

« Plan-anual de mantehimiento vial urbano.

« Informe d& mantenimiento vial.

« Términos de referencia Y pliegos que permitan ia gjecucion de mantenlmlento vial.

e Informe de évaluacion dé dafios y avallio de bienes municipales afectados por
terceros, relacionados con a red vial.

e Informe de apertura y/o ampliacién de nuevas vias.

« Informe de autorizacion por rotura en veredas y calzadas realizadas por terceros.

» Informe de fiscalizacion de obras de mantenimiento vial contratadas..

o Informe de afreglo ¢ resarcimiento de bienes municipales afectados 'p"'or; terceros,

relacionados con la red vial,
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2.3.3 Gestion de Proyectos

Misién: Gestiopar el financiamiento externo y la. ejecucidn de proyectos propios y en
coordinacion con otros niveles de gobierns, que permitan un desarrollo sustentable del canton

Ambato.
Responsable: Jefe de Gestion de Proyectos.
Facuitades y Atribuciones:

« Implementar proyectos, scbre la base de planes y programas definidos por la
Direccion.

« Consalidar la- informacion actualizada del proyecto para la evaluacisn del -proyecio
como elegible ante ia unidad financiera.

» Acreditar ante el 'ente de financiamiento extefno proyectos enmarcados en PDOT.

« Garantizar el cumplimiento de condicionantes que permi’tan la: ejecucidn de convenios
'SUSCHtos.

» Supervisar [a fiscalizacion de los proyecios de obra financiados por el Banco de Estado
‘el GAD Municipalidad de Ambato.y cuagndo aplique Empresas Publicas.Municipales.

+ Informar el avance. de la ejecucion de proyectos a la entidad financiera.

» Coordinar las acgiones que permitan el desarrollo y ejecucion de fos proyectos con las
diferentes direcciones del GAD Municipalidad -de Ambato y con otras instituciones
externas.

s Supervisar contratos de fiscalizacion y asistir en la administracién de los contrates de
ejecucion de obra.

< Participar en -espacios de sociabilizacion y difusion de proyectos con ia comunidad y
sectores afectados directa & indirectamente.

» Dar seguimiento y monitoreo a proyectos ejecutados garantizando el cumplimiento de
‘su objetivo.

Productos y/o Servicios:

+ Informe de ejecucion de proyectos.

+ Informe de control y seguimiento de los convenios de financiamiento exterrio de obras
¥y fiscalizacidn.

* ‘Contrato de financiamiento. y fideicomiso suscrito. entre el GAD Municipalidad de
Ambato.y la entidad. financiera.

P
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* Informe de cumplimiento de condicionantes de ejecucion de convenios suscritos.
= Planillas aprobadas-de la fiscalizacién de .pfo_ye_cfds de cbra.
» Informe de avance de la ejecucion de:proyectos. _
» Informe de cumplimiento y/o requerimientos que permitan el desarrollo de la oibra‘
» Informe-de aprobacion de contratos de fiscalizacion. '
* Informe-de sociabilizacion y difusién de prayectos con la comunidad.

» Informe de seguimiento y monitoreo a proyectos ejecutados.
2.3.4 Beccidn: Talleres y Laboratorio de Suelos

Mision: Atender requerimientos en trabajos de: cerrajeria y carpinteria, fabricacion y
mantenimiénto de- mobiliario y. mantenimiento de piletas; realizar ensayos des'tructfivcs ¥ no.
destructivos de muestras de materiales utilizados en la ejecucion de obras’ mu_njcipa_les_ 0
particulares. |

Responsable: Administrador de Talleres y Laboratorio de Suelos.
Facultades y Atribuciones:

* Implementar. proyectos, sobre la base de planes y programas idéfinidés por la
Direccion.

» Construir y mantener gl mobiliafio de las unidades administrativas, Segin su
requerimiento. 5

¢« Construir elementos para ejecutar mantenimientos menores a unidades
administrativas. :

* Ejecutarel mantenimiento de piletas. :

» Ejecutar mantenimientos de estructuras metélicas ubicadas en bienes y espacios
ptiblicos 'municipa]es. .

s Analizar fisica ylo mecénicamente las muestras de materiales del area de la

‘construccién.
Productos y/o Servicios:

* Informe de ejecucidn de proyectos,

«  Actaentrega recepcion de mabiliario construido o reparado..
« Acta entrega recepcion de elermnentos construidos.

» Informe-de mantenimiento de piletas y/o estructuras.

+ Informe de analisis de materiales de construccion,
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2.4 Gestion de Desarroile Social y E¢ondmico

Misién: Fortalecer el desarrcllo integral y sostenido de la poblacidn con énfasis efi grupos de
atencion prioritaria; promover procesos de desarrollo econdmico local;'y, el impulso al deporte

recreativo con la participacion de sectores publicos, privados y comunitarios.
Responsable: Director de Desarrollo Social y-Econdmico.
Facultades y Atribuciones:

« Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones y demés
normativa pertinente.

+ Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la. base de las politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la mejora continua
de sus productos y/o servicios.

« Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la mision y
objetivos institucicnales. |

« Emitir directrices y lineamientos para ia gesﬁén del desarrollo social, desarrollo
.econdmico; y, el deporte y la recreacion.

« Manténer actualizado el sistema integrado ‘de informacion del GAD Municipalidad de
Ambato_.

+ Gestionar la cooperacion interinstitucional en el desarrollo social, econémico
deportivo.

2.4.1 Desarrollo Social

Mision: Apovyar al desarrollo integral y sostenido de la poblacion; procurando la reversion de
sus condiciones de vulnerabilidad, con énfasis-en los grupos de atencién prioritaria.

Responsable: Jefe de Desarrollo'Social.
Facultades y Atribuciones:

. Implementar ‘proyectos, sobre la base de planes: y programas definidos- por la
Direccidn.

« Mantener actualizado el registro de datos sociales-de grupos de atencién pricritaria,

» Prestar él servicio integral en atencién a nifos, nifias y-adolescentes para su desarrolio
cognitive y-conductual,

« Prestar el servicio integral & personas en situacion de vuinerabilidad; riesgo y peligro;
y, demés grupos de atencion prioritaria; '
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Productos ylo Servicios:

» Inforime de gjecucion de proyectos.

* Registro de datos sociales.

* Informe del servicio integral en atenciari a nifcs, nifias y adolescentes. :

¢ Informe del se‘rvicio._ integral a personas en-situacion de vulnerabilidad; riesgo v peligro.
* Informe sociales.

2.4.2 Desarrollo Econdmico

Mision: Promover procesos de desarrollo econdmico local con participacién social y productiva
de. sectores publicos, privados y comunitarios con el fin de impulsar el desarrolle y
sostenibilidad de ia ecenomia social y solidaria.

Responsable:-Jefe de Desarrollo Econémico.

Facultades y Atribuciones:

* Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definido;s por la
Direccion. :

+ Impulsar circuitos de comeicializacion artesanales, agroindustriales 6 productivas.

. Apoyar. la estrategia agropecuaria cantonal, acorde al convenio con el ﬁGobie‘_rno'
Provincial y otros actores de la ecohomia 'social ¥ solidaria, |

+ Disefiar y ejecutar planes. de capacitacion para [os actores de la- economia social y
solidaria, :

« Impulsar la promaocian y difusién. de emprendimientos.

Productos y/o Servicios:

-+ Informe. de gjecucion de proyectos.

+ Circuitos de comercializacion artesanales, agroindustriales o productivas.
» informe de ejecucion de convenios de cooperacion. interinstitucionaies.

« Plan.de capacitacion para los actores de la economia social y solidaria.
+ Campafias de difusion de emprendimientos,

+ Incentivos sconémicos de.apoyo al emprendimiénto joven.

2.4.3 Seccidn: Deportes y Recreacion

Mision: Desarrollar e incentivar la practica de actividades deportivas recreativas, ancestrales y

‘tradicionales gue incluyan a grupaos de atencion prioritaria y ciudadania en general,
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Responsable: Especialista-de Deportes y Recreacion.
Facultades y Atribuciones:

s implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos- por la
Direccion.

« Entregar la personeria juridica a los.clubes y ligas barriaies.

« Administrar los espacios deportivos 'y recreacionales de _propi_e_da_d municipal.

e FEjecutar actividades deportivas recreativas en la ‘comunidad, para la adecuada
utilizacion del tiempo libre:

« Controlar y dar seguimiento a los recursos. invertidos por fa Municipalidad en la
competencia atiética “Ruta de los 3 Juanes”.

« Dar cumplimiento a incentivos deportives considerados en ordenanzas.

» Ejecutar ciclopaseos recreativos.

«  Administrar el funcionamiento de céntros recreacionales:

Productas ylo Servicios:.

+ Informe de ejecucién de proyectos.

= Personeria juridica dé clubes y ligas barriales.

‘s Convenios de administracion de espacios deportivos y recreacionales.

* Talleres deportivos recreatives.

» Borrador de resolucion administrativa de competencia atlética “Ruta de ios 3 Juanes”.
« Informe de entrega de incentivos deportivos,

= Informe de gjecucion de ciclopaseos.

» Informe del servicio de centros recreacionales,

¢« Catastro.de escenarios deportivos.
2.5 Gestion de Cuitura y Turismo

Mision: Fortalecer el desarrollo cultural y turfstico, a través de Ia planificacion, investigacién,
actualizacion, g_estié'n, form‘aciéh, produccion, difusién ¥ activacién de la memoria social, la
clltura, y. Ia_s'.artgs_; la ihnovacién en el sector turistico y cultural; y, la preservacion,
mantenimiento y difusidn del patrimonio cuitural tangible e intangibie,

Responsable: Director de Cultura y Turismo.
Facultades y Atribuciones:

« Asegurar el cumpl'imiento de leyes, re_glamént'os-, ordenanzas, resoiticiones y demas

o o
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normativa pertinente.

» Disefar y evaluar planes, programas y proyectes ‘sobre la base de I'as:_ politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y |a m'e_]or_e; continua’
de sus productos y/o servicios. '

= Proponer proyectos nermativos que confribuyan al cumplimiento de Ia m|5|0n y
objetivos institucionales. :

+ Emitir directrices: y lineamientos para la gestién cultural y turfstica, la difysién  del
patrimonio cultural, y-1a operatividad de la bibiioteca, banda municipal v oquesta de
camara

+ Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD M'u_nicipi_a'lidad:-de_
Ambato. |

= Gestionar eventos de:caracter civico, artistice, cultural y turistico,

* Promover relaciones interinstitucionales e intersectoriales en el ambito de las-artes y'la
innovacion en cultura y turismo:. |

2.5.1 Cultura

Mision: Implementar un Sistema de Gestién Cultural Local para la investigacion, actualizacion,
gestion, formacidn, produccion, difusién y activacién de ia memoria social, el patrlmomo
cultural las artes. y la innovacion.

Responsabié: Jefe de Cultura.
Facultades y Atribuciones:

+ |mplementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccion.

- Implemahtér programas y proyectos de libre creacidn artistica y ia .pro_du_ccion:, difusian,
distribucion y disfrute de bienes y servicios artisticos, culturales y a_riesanal'e_sé

e Gestionar la programacion de conmemoeracion de independencia de Ambato, "Sol de
Noviembre®, 5'

s Establecer mecanismos de fortalecimiento y articulacion de la gestién cultural con los
sectores de educadion, ciencia y t'ecno]og_g’a, turismo, produ_ccién y ofros. '

+ Fomentar la identidad, formacian, proteccion y promocién de la diversidad cultural.

« Incentivar, estimular y fortalecer la creacion, circulacion, investigacién y
comercializacién de 'o‘b'raé, bienes'y servicios artisticos y culturaies.

« Desarrollar informacion estadistica dé gestién cultural.

s Registrar-a promotores ¥ organizadores de espectaculos publicos.

i A o e



REPUBELICA DEL ECUADDR
GAD MUNIEIPALIDAD DE AMBATD

« Fomentar el acceso a los bienes y sérvicios artisticos y culturales.

Productos y/o Servicios:

« Informe de ejecucién de proyectos.

«» Agenda de eventos “Sol de Noviembre".

s« Informe de cumplimiento del programa de artes vivas ¥ escénicas; musicales y
sonoras; disefio y artés aplicadas; artes plasticas, vistales, ¢inematograficas y
audiovisuales; y, artes literarias y narrativas.

» Registro de utilizacion de espacios de circulacion e interpretacion artistica y cultural.

e Informe de ejecucion de talleres.

+ Informe estadistico de gestion cultural.

s+ Certificado del registro de promotores y orgariizadores de espectaculos:

Informe de ihvest'ig_ac_ién de manifestaciones culturales.

2.5.2 Turismo

Mision: Disefar e implementar acciones orientadas a promover la innovacion y el desarrollo en
&l sector turistico, coh el proposito de elevar la calidad y la competitividad de los servicios,
generar mayor valor agregado y potenciar el desarrolio sostenible def cantén Ambato.

Responsable: Jefe de Turismo.
Facultades y Atribuciones:

&+ Implementar proyectos, sohbre la base de planes y programas definidos por la
Direccién,

«  Proponer yactualizar-&l plan cantonal de turismo.

+ Gestionar 1a creacion y promover el funcionamietito de organizacidnes asociativas vy
‘empresas comunitarias de turismo.

» Elaborar y actualizar &l inventario de atractivos turisticos.

s Actualizar el catastro de-establecimientos turisticos.

e Impulsar el desarrollo de productos- o destinos turisticos:que posibiliten su promogion.

» Controlar horarios de-funcionamiento de. establecimientos turisticos, en coordinacion
con Ips entes competentes.

» Oforgar y/o renovar Ia licencia (nica anual de funcionamiento LUAF.

» Controlar y verificar la prestacion de servicios e instalaciones de los establecimientas
turisticos, en funcion de la LUAF,

+ Proporcionar-asistencia técnica y capacitacion a los prestadores de servicios turisticos.

Direcclén, Edificls Centrot Calle Bolivar 5-23 v C'astmo.E -‘Aﬂh- ;@‘ m: A RAFY A"~



REPGBLICA DEL ECUADOR
GAD MUNIEIPALIDAD DE AMBATO

- .R’eceptar,_ gestionar y sustanciar los p’rocesos. de denuncias efectuadas porlos turistas,
respecto.a los.servicios recibidos. |

» Mantener la sefalizacion turistica del canton, en concordancia con las directrices.
iacionales.

s Implementar y auditar procesos de gestion integrada para la calidad en el sector
turistico “distintivo Q. :

« Desarrollar informacion-éstadistica de servicios y atractivos turisticos.

» Elaborar y difundir material promogcional-e informativo turistico.

» Determinar datos o hechos que constituyan. presunta infraccién administrativa, adoptar
medidas: provisionales de ser necesarigs, preparar informe  técnico, y remitirio al
Sistema de Justicia Integrado.

« Ejecutar las resoluciones administrativas sancionatorias emitidas por el Si:ste'r_n'a de
Justicia Integrado. :

Productos ylo Servicios:

» Informe de ejecucion de proyectos.

»  Plan cantonal dé turismo.

+ Inventario de airactivos furisticos.

» Catastro de establecimientos turlsticos.

+ Informe téchico de productos o destinos turisticos.

« |nforme de inspecciones a los establecimientos turisticos.

»- Registro de licencias Unicas anuales de funcionamiento.

« Registrode capacitaciones a prestadores de servicios turisticos.
» Reporte de denunciag efectuadas por turistas.

« Informe de mantesifiento de senalizacion turistica.

+  Registro de material promocional e Informativo difundido..

» Informe estadistico de servicios y atractivos turfsticos.

« Informe tégnico de inspeccion de presuntas infracciones administrativas.

» Informe de ejecucién de resoluciones administrativas sancionatorias.
2.5.3 Secci6n: Patrimonio Culturai

Mision: Presarvar, manterier y difundir el patrimonio cultural tangible e intangibie, [a riqueza
histérica, artistica y lingUistica, la memoria colectiva y el conjunto de valores y -ma_nifej__s'tapiunes
que configuran la identidad plurinacionai e intercultural del canton, :
Responsable: Analista de Patrimonio Cuitural.
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Facultades y Atribucicnes:

» |mplementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccidn.

« Emitir directrices y lineamientos para el iantenimiento, coniservacion y difusion del
patrironio ¢ulturai.

« Proponer el plan complementario del patrimonio cultural en coordinacién- con la
Direccion de Planificacion.

« Gestionar la conservacion y salvaguarda de |la memoria social y el patrimonio cuitural.

« Gestionar y-supervisar repositorios de la memoria social del canton..

o Prombver la restitucion y recuperacian de los bienes patrimoniales expoliados;
perdidos o degradados, en coordinacion con entidades competentes:

» Gestionar ia declaratoria de patrimonio cuitural nacional de. los bienes historicos ¢
culturales dentro del canton.

+  Mantener un registro adtualizade del _p'atrir'nonib cultural en lo ateniente a sus
facultades.

'« Gestionar el buen uso de lugares, espacios.y rep_osit‘oriﬁos de la memeria sacial en jos.
que existan bienes culturales nacionaes.

Productos ylo Servicios:

s Informe de ejecucitn de proyectos.

» Propuesta de plan -'cc:m:'plementario-del patrimonia cultural.

« Directrices y lineamientos para. el ‘mantenimiento, conservaciéon y difusion del
patrimonio-culural,

» Informe de conservacion y salvaguardé de la memoria social y ei_ patrimonic cultural.

« Repositorios de ia memoria sacial del cantén.

e Acta de restitucién y recupéracion de bienes patrimoniales expoliados, perdidos o
degradados.

» Estudio para declaratoria.de patfimonio cultural nacional,

« Inventario del patrimanio cultural en |o ateniente a sus facultades.

« Registro de informacitn actualizada en el SIPCE en lo ateniente a sus faculiades.
2.5.4. Seccion: Biblioteca

Mision: Ofrecer las herramientas necesarias que permitan el desarrglle del condcimiento, con
fines informativos, educativos, investigativos, recreacionales y de conocimiento para la
ciudadania.

. o] . .
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Responsable: Especialista Bibliotecario.
Facultades y Atribuciones:

» Implementar proyectos, sobre la base de planes 'y programas definidos por la
Direccién. :

» Preservar y custodiar el patrimonio histérico documental, bibliografico, cientifico  y
técnico bajo su responsabifidad,

» Facilitar la utilizacién del repositério bibliografice, hemerogréfica y digital.

» Coordinar el desarrollo de herramie'ntas-tec_nol’é'g_iqas que _posibili'ten el a_cbeso a la
informacion. |

« Inventariar y actualizar los recursos bibliograficos, decumentaies y otros.

¢ Desarrollar procesos. de intercambio, donacién, canje, control de -SUSCFiéCiO.HE_S y

reclamaciones.
Productos y/o Servicios:

= Informe de ejecucion de proyectos.

« Inventario docuriental y/o bibliografice.

* Registro'de usuarios de la biblioteca.

« Sistemas virtuales de informacion. ;

+ Acta eritrega recepcién de acervos documentales y bibliograficos. por adqu'isiCiOn._

intercambio, mantenimiento, donacion y canje.
2.5.5 Seccion: Banda Municipal

Misi6n:. Contribuir a la difusion, continuidad y desarrolio de fa misica, a trav;és de la

interpretacion de distintos géneros musicales, como parte fundamental de la cultura déi canton.
Responsable: Director de Banda Municipai,
Facultades y Atribuciones:

« Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas de_ﬁ'nidés por la
Direccion. i

+ Realizar presentaciones, retretas, conciértas sinfonicos y didacticos.

» Generar talleres recreativos para ia comunidad..

e Generar y actualizar arreglos de obras musicaies exisientes..

¢ Mantener actualizado su repertorio en todos los generos musicales.

« Recopilary conservar ef inventario de partituras, arreglos y composiciones.

E. A oe i e I:
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Productos y/o Servicios:

v Informe de ejecucion de proyectos.
+ Informe de presentaciones realizadas,
+ Registro de talleres: recreativos.

« Repositorio de partituras, arreglos y-composiciones.
2.5.6 Seccion: Orquesta de Camara

Misién: Contribuir a la difusion, continsidad y desarrollo de la musica a través. de la
interpretacion de repertorios nacionales ¥ univérsales como parte fundamental de la cultura del

canton.
Responsable: Director Musical de Orquesta de Camara.
Facultades y Atribuciones:

+ Implementar proyectos, sobfe la base de planes y programas definidos por la
D’Ergccién.

» Ejecutar el repertorio: de grandes cormpositores universales y de obras sinfonicas de
compositores ecuatorianos.

= Generar y actualizar arreglos de obras musicales.

« Actualizar permanentemente el repertorio.

» Desarrollar eventos y conciertos didécticos para jévenes y nifios.

« Realizar presentacienes y conciertos abiertos a la ciudadania.

. .Recop_i'lar y-conservar el inventario de partituras, arreglos y composiciones,

Productos y/o Servicios:

» Informe de ejecucion de proyectos..
» Informe de presentaciones.
« Reépositorio de partiturag, arreglos'y compaosiciones.

« Informe de eventos y conciertos didacticos:
2.6 Junta Cantonal de Proteccidn-de Derechos de Ambato.

‘Mision: Proteger, defender, -exigir los derechos’ individuales y colectivos de los grupos de
atencién: prioritaria '_(niﬁos, nifias, adolescentes, mujeres y personas adultas mayores),
exceptuando los casos que son dg competencia privativa de autoridad judicial. .

Responsable: Miembras de la. Junta Cantonal de Proteccion de Dereches de Ambato;

. . ; : o
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Facultades y Atribuciones:

-Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas,. resoluciones .y demas

normativa pertinente. ;

Disefar y evaluar planes, programas y proyectos scbre la base de las | politicas
terfitoriales e institucionales, para &l aprovechamiento de recursos y la mejora continua
de sus praductos yfo Servicios. :
Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la mlswn ¥
objetivos institucionales.

Mantener actualizado el sistema integrado de informacién del GAD Mu‘niciﬁfa'lidad de
Ambata y el sistema de informacién de Proteccion Integral de Derechos del cantén.
Conocer de oficio o'a peticion de parte, los casos de amenaza o violacién de %dete’chos
y dictar medidas de proteccidn en 105 casos gue amerite,
Dispener medidas .administrativas ‘para salvaguardar los derechos. amenazados y
restituir los derechos vuliierados. |

Vigilar el cumplimiento de medidas administrativas de proteccion y restitumén de
derechos.

Interponer acciones ante organos judiciales competentes en caso de inCumpiirfnientO de

medidas administrativas.
Denunciar ante |a autoridad competente el cometimiento de infracciones
-administrativas.y penales en contra de personas en -situacién.-de-_vulnerabi_lidad-.

Mantener registros actualizados de personas en situacion de vulnerabilidad.

Productos y/o Servicios:

Informe de sjecuclan de proyectos.

‘Reportes de informacion actualizada del Sisterna -integrado. de informacion del GAD
Municipalidad de Ambato y el sistema de informacién de Proteccién Integral de

Derechos del Canton,
Expedientes de casos.

Informe de seguimiento e investigacion.

Resolucion de medidas administrativas de proteccidn de derechos.

‘Denuncia de infracciones administrativas y penales,

Estadisticas y registros de personas en situacion de vulnerabilidad.
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3. PROGESOS HABILITANTES
3.1 HABILTANTES DE ASESORIA
3.1.1 Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo

Mision: Prevenir acciderites de trabaje y enfermedades ocupacionales a ‘través del
cumplimiento normativo tacnico y- legal, con el fin de garantizar un arribiente de trabajo seguro

y saludable.
Responsable: Especialista de Seguridad y Salud en el Trabajo..
Facultades y Atribuciones:

« Gestionar el cumplimiénto de leyes, reglamentos, resoluciones y demas normativa
pertinente.

« Disefiar y evaluar planes, programas y proyectds sobre la base normativa y técnica,.
para el aprovechamienta de recursos 'y la mejora continua de sus productos y/o
Servicios.

-« Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimientc de la mision y
objetivos institucionales.

» Emitir directrices y lineamientos para el cumplimiento hormativo técnico v legal de
Seguridad y Salud en el Trabajo.en la Municipalidad.

» Mantener actualizado €l sistema integrade de informaciéh del GAD Municipalidad de
Ambato.

+ Generar-el pian de capacitacion y adiestramiento de seguridad ¥ salud én el trabajo.

‘Seguridad en el Trabajo

« ldentificar, medir, evaluar y gestionar el control de los riesgos laborales.

« Mantener registros y estadisticas de accidentes de trabajo.

* Reportar-accidentes de trabajo al ente de cohtrol.

« Elaborar y*'actua’lizaf el Reglamente de Higiene y Seguridad del GAD Municipalidad de.
Ambato.

= Registrar la informacién en la plataforma SUT, correspondiente a Seguridad y Sdlud en
el Trabajo.

+ Etaborar y ‘actualizar planes de emergencias y contingencia enfocados en ia dctuacion
de los servidores muiicipales..

« Promaver la adaptacion .dei puesto- de trabajo, equipos'y herramientas, segin los

(=] .
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p_rincipios ergonémicos y de bioseguridad,
« Ejecutar inspecciones de seguridad y'salid en el frabajo,
+« Coordinarla gjeéucion de simuiacros.
= Dar seguimiento a las medidas de control implementadas.
+ Implementar los comités y sub comités de seguridad y safud en el trabajo.

 Definir los Equipos de Proteccion Personal acorde al andlisis de riesgos laborales.
Salud en el Trabajo

« Manterier registros y estadisticas de enfermadades ‘ocupacionales:

+ Reporiar enfermedades laborales al ente de control.

» Generar expedientes médicos otupacionales.

¢ ldentificary evaluar ios riesgos de enfermedad ccupacional.

». Coordinar con seguridad en el trabajo, la prevencion de accidentes y'enferfneﬁdades
ocupacicnales.

s Analizar y clasificar los ‘puestos. de trabajo, para seleccionar el personal, en E}ase. ala
valoracion de los requerimientos psicofisiologicos de las tareas a d‘esempeﬁair‘se, y en
relacion con fos riésgos de accidentes del trébajo__ y enfermedades profesionalés.

» Presentar la informacion periddica de las actividades realizadas, a los’ organl;sm_o's de
supervisién, control y sistema SUT. |

o Gestionar examenes médicos de ingreso, reingreso, periddicos y especiales,

s Coordinar con Seguridad en el Trabigjo, la investigacion de los accidentes Iabohies

» Asesorar a la municipalidad en la distribucién racional de los trabajadores y empleados

segun la-aptitud médica. det personal.

« Definir los insumos y equipos médicos acorde a la necesidad de la 'r'nu'hicipal'idia_d',
Productos yio Servicios:

s Planes, programas y proyectos.de seg uridad y salud enel trabajo.

» Plan de capacitacion y adiestramiento.
Seguridad en el'Trabajo

».  Matriz de riesgos,

» Registios y estadisticas de accidentes de trabajo.
» Expediente de avisos de-accidente de frabajo:

« Reglamento de Seguridad y Salud en‘el Trabajo.

+ Reporte de actualizacion en el sistema SUT.
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+ Plandeemergencias y contingencia.
« [nforme de ins_pecciéﬁ de seguridad en el trabajo.
« Informe de ejecucion de simulacros.
« Registro de entrega de equipos de p__roteccién personat.
»  Actas de conformacion de comités'y sub comités.

Salud en el Trabajo

« ‘Registros y estadisticas de enfermedades ocupacioriales.

« Expedientey estadisticas de avisos de-enfermedades ocupacionales.

« Expediente médico ocupacional.

» Informe de identificacion, evaluacion y control de enfermedades ocupacionales.
« Informe de aptitud médica al puesto de trabajo.

s Informe de actividades periédicas.

» Informe de inspeccién de higiene en el trabajo.

« Informe de especiﬁcaci_one_s-técnica‘s-dé.insumos y equipos médicos.

'3.1.2’ Gestion de Riesgos

Mision: Coordinar, planificar, '-dirigi'r y.controlar acciones necesarias para identificar amenazas;
reducir vulnerabilidades ante eventos -adversos y fortalecer capacidades encamiinadas a la
prevencion, mitigacion, preparacidn y respuesta a emergencias y desastres de origen natural o
antropico,

Responsable: Jefe de Gestidon de Riesgos.

Facuitades v Atribucitones:

» Asegurar el cumplimiento. de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciories y demas
normativa peértinente.

« Disefiar y evaluar ‘planes, programas 'y proyectos sobre la base de las politicas
territoriales e institucionales, pdra-el aprovechamiento de recursos y fa mejora continua
de sus productos y/o servicios.

* Proponer proyectos normativos que contribuyan al curnplimiento de la mision ¥
objetivos institucionales:

« Mantener actualizado ¢l sistema integrado de infarmacion del GAD Municipalidad de
-Ambato.

« Dirigir, super\_risar y-evaluar la gestibn de anslisis y reduccian de riesgos: ta gestion de
monitoreo de eventos-adversos; la gestion de 'breﬁ)aracib'n y respuesta; 'y los procesos

o
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de rehabilitacién .o reconstruccion,
= Proponer y ejecutar el Plan Cantonal de Gestion de Riesgos.
» Gestionar alojamientos temporales para la atencion a- poblacion afectada o
damnificada.
»  Conformar el Sistema de Comando de incidentes en conjunto ‘con la coordinacion
zonal SGR y entidades plblicas. :
« Coordinar con Mesas Técnicas Trabaje (MTT} la elaboracién de la agenda de
reduccion. de riesgos cantonal. |
» Conformar ef comité comunitario. _
+ Coordinar evacuaciones y rescate de personas en peligro ante la ocu'r'ﬁ'erit:ia' de
eventos adversos naturales o-antrépicos. :
+ Generar fichas de Evaluacion Inicial dé Necesidades "EVIN®,
= Generar fichas de Evaluacién de Dafios y Analisis de Necesidades “EDAN".
» Generar bases de datos estadisticos e informacion histérica de. las afé_ctécion_es- y
acciones desarrolladas en eventos adversos. :

Productos y/o Servicios:

o [nforme de ejecucidn de proyectos.

« Planes, programas y proyectos de |a Unidad de Gestién de Riesgos.
» Propuestade Plan Cantonal de Gestién de Riesgos.

+ Inventarios de recursos y-capacidades-de instituciones. pl_'Jinca_s y privadas.
« Estudio de analisis de reduccion de riesgos.

« [nforme técnico de ronitoreo. de eventos adversos.

« Informe técnlco de preparacian y respuesta

» Iaforme t€cnico de rehabilitacion o reconstruccion.

s Calasiro de algjamientos tempoiales.

»  Acta de conformacion del SCI.

s Agenda de reduccitn de riesgos cantonal,

« Plande ca_paci{acion'es en materia de gestion de riesgos.

¢ Informe de evaluacitn de comités comunitarios.

» .Informe de simulacros de preparacién ante eventos.adversos.

e Ficha de Evaluacion Iniciat de Necesidades “EVIN".

 Ficha de Evaluacion de Dafios'y Andlisis de Necesidades “EDAN”.

» Estadisticas de eventos adversos.

« Registro de entrega de asistencia humanitaria.
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3.1.3 Gestion de Comunicacion Institucional

Mision: Disefar, coordinar y ejecutar estrategias comunicacionales dirigidas a la ciudadania y
fortalecer la comunicacion interna a fin de generar una cultura de informacion oportuna y

efectiva.
Responsabie: Director de Comunicacién Institucional.
Facuitades y Atribuciones:

s  Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones y demas
normativa pertinente.

« Disefiar y evaiuar planes, programas y proyectos sobre' la base de las politicas
territoriales. e institucionales, bar.a el aprovecharmiento.de recursos y la mejora continua
de sus productos y/o servicios:

s Proponer proyectos, normativos que contribuyan a! cumpiimiento de la misién y
objetivos institucionales.

» Dirigir, supervisar y evaluar la gestion comunicacional interna y externa.

« Mantener actualizadp el sistema integrado de informacién del GAD Municipalidad de
Ambato.

« Establecer mecanismos de articulacion y- coordinacion con medios de- comunicacion,
‘en.base a estudios de mercado comunicacicnal,

« Asesorara autoridadés y servidores municipales en temas referentes a comunicacion.

+  Dirigir, coordinar y supervisar la elaboracion, praduccion, edicion, difusion y distribucidn
~de material inforfmativo ¥ piezas comunicacichalss,

» Coordinar y autorizar la a‘genda de medios y actos protocolarios.

« Goordinar y supervisar la ejecucion de avanzadas y eventos institucionales.

« Administrar fa informacion del portal web institucional y contenide de redes sociales.

+ Monitorear a medios y anaiizar el posicionamiento de la-gestién institucional.

« Autorizar y controlar i material informativo dirigido a usuarios internos y externos.

» Implementar, ejecutar y controlar la aplicacion del manual de marca institucional.
Productos ylo Servicios:

« Informe de ejecucion de proyectos..

» Planes, programas y proyectos camunicacionales,
+ Estudio de:merfcado comunicacional.

» Ruedas de.prensa, entrevista, discursos.
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» Lineas argumentales, discursos politicos y ayuda memoria para la maxima-autoridad y
voceros-oficiales.
« ‘Piezas comunicacionales para carieleras, intranet, pagina web, cuentas de redes
sociales y medios de comunicacién. :
« Agenda de medios y actos protocolaries.
» Infoime de ejecucion de eventos institucionales.
» Reportes de actualizacién de informacién.
 Reporte diario de monitoreo de medios y analisis de tendencias en redes sociales.
» Memoria grafica, auditiva, visual.y multimedia de la gestion institucional,

» Manual de marca inhstitucional.
3.1.4 Gestion Estratégica.

Mision: Arficular, asesorar, evaluar y controlar la gestién estratégica insti_tyr.;j_ional:; diseriar
proyectos de mejora, inniovacion y desarrollo sostenible; -administrar el sistema. d¢ gestién
documenital y de seguridad de la informacion, con €l propésito de contribuir _alj_cumpli_rhiento_de
objetivos institucionales, ademas de garantizar ef libre acceso a la informacion piiblica.

Responsable: Secretario de Gestion Estratégica.
Facuitades y Atribuciones:

» Asegurar el cumplimiento de 'Ié_y‘es_, reglamentos, ordenanzas, re_solucionesgy-:der_nés
normativa pertinente. .

-+ Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre ia base de !asi-pOIiticas
territoriales e institucionales, para-&i aprovechamiento de recursos y ia mejora continua
de sus productos y/o servicios.

» Proponer proyectos- normativos que -contribuyan al cumplimiento de Ia m|5|on ¥
objetivos institucionales.

» Dirigir; supervisar y evaluar la gestion de innovacién y desarrollo; segu1m|ento y
evaluacian de la gestion; gestion documental y de la informacion. :

« Mantener actualizado &l sistema integrado de informacian. del GAD Mummpalzdad de
Ambato. :

+  Gestionar la cooperaciéh nacional e intérnacional de proyectos aplicables.

+ Organizar los Comités de Gestion [nstitucional.

o Coordinar con Comités de Gestion Institucicnal la conformacion de Mesas Tecmc;as de

Apoyo:
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3.1.4.1 Innovacién y Desarrello

Misién: Disefiar y asesorar proyectos de mejora, innovacion y. desarrollo sostenible en Ta.
gestién administrativa; implementér el Plan Estratégice Institucional; vy, administrar la

plataforma dé gobierno abierto.
Responsable: Jefe de Jnnovacion y Desafrollo.
Facultades y Atribuciones:

» Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Secretaria.

« Asesorar a unidades administrativas en proyectos de mejora; innovacion y desarrollo
sostenibie.

» Implemientar el Plan Estratégico Institucional.

s Definir metas de cumplimiento de objetivos estratégicos en coordinacidn con unidades
admiinistrativas. |

« Formuiar Planes Operativos Anuales en coordinacion con la Direccion de Planificacion
y unidades administrativas.

» Validar reformas al Plan Operativo Anual, de conformidad con necesidades
institucionales, previa autorizacion del Alcalde..

+ Coordinar la cooperacién nacional e interhacional de proyectos:

. Desafrollar estudios. de innovacion y desarrollo estratégica .con la participacion del
sector ptiblico, privado y académia.

« .Coeordinar la ejecucion de proyectos de innovacidn institucional.

« Implementar acciones y herramienitas de. Gobierno Abierto.
Productos y/o Seérvicios:

» Informe de ejecucién de proyectos.

» Informe de asesoria a unidades administrativas.

» Informe de cumplimiento del Plan Estratégico Institucional.

» Metas de cumplimiento de objetivos estratégicos.

» Informe de consolidacién y definicion de Planes Operativos Anuales.
+ [Informe de reforma al Plan Opérativo Anual.

« Informe de coordinacion de la cooperacion no reembolsable.

+ Estudios de innovacion y desarrollo estratégico.

« informé de ejecucion de proyectos de innovacion institucionai.
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+ Reporte de informacion actualizada de Gobierno Abierto.
34.4.2 Seguimiento y Evaluacion de fa Gestién.

Mision: Evaluar periddicamente y dar seguimiento continuc a la gestion administrativa interna,
determinando acciones correctivas y/o de mejora a fin de asegurar el cumplimiento de 10s
objetivos institucionaies:
Responsable: Jefe de Seguimiento vy Evaluacion de la Gestion.

Facultades y Atribuciones:

« Implementar proyectos, scbre la base de planes y programas deﬁn_id_o‘$ por la
Secretaria. | | ';

e Implementar indicadorés de gestion que permitan medir el cumplimiento. de la
planificacidn estratégica institucional y operativa anual. | '

» Evaluar el cumplimiento de objetivos estratégicos; objetivos operativos; proyectos de
mejora, innovacion ¥ desarrolio sostenible; y, al Plan Anual de Cont_r_atacién de las
Lin'i_dades -administrativas. E

»  Verificar el _cumplim'iento a acuerdos 'y resoluciones. establecidos en los: C.cimit_és de
Gestion Institticional. |

»  Evaluar el cumplimiento de recomendaciones emitidas por organismos de control.

+ Consolidar v remitir informacion a entidades externas. '

o Consolidar informacion- de unidades administrativas y dependencias municipales;
elaborar informe de rendicion de cuentas; y,. remitir al CPCCS. :

« Gestionar la carga de informacion segun lo dispuesto.en fa LOTAIP y resoluclones de
la Defensorla dei Fuabio, :

Productos yfo Servicios:

« Informe de gjecucion de proyectos.

« Informe de evaluacion de indicadores de gestion.

« Iiforme de evaluacién y cumpiimiento de objetivos estratégicos; objetivos operatwos
proyectos.de mejora, inhovacién y desarrollo sostenibie; v, Plan Anual de Confratacion.

« Matriz de seguimiento de acuerdos y resoluciones de comités de gestion ihs‘titijcional.

« Informe de.cumplimiento de recomendaciones. emitidas por organismos de .c_oﬁtrol.

-+ Registro d& entrega de informacién a entidades externas. |

» Informe de rendicidn de cuentas.

+ Expedientes & informacién actualizada en plataformas de -acceso publico.

i # é& (=2 _
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3.1.4.3 Gestion Documental y de la Informacion

Misién: Administrar y custodiar el sistema de gestion docutmental y de ta informacion, a fin de
garantizar el correcto manejo de la documentacion, asi como su preservacion, autenticidad,
fiabilidad, integridad, disponibilidad, seguridad y confidencialidad..

Responsable: Jefe de Gestion Documental y de la Informacion.
Facultadeés y Atribuciones:

. Im_p‘iementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos. por I2
Secretaria.

» Gestionar y conservar los archivos  en condiciones que aseguren su autenticidad,
fiabilidad, integridad y uso.

» Coordinar la designacion de responsables de archivos documentales. de cada unidad
administrativa:

« Coordinar y verificar la drganizacion de expedientes de archivo central conforme a la
narmativa.

-+ Coordinar con unidades administrativas la actualizacion del inventaric general del
archivo institucional.

« Supervisar la gestion documental y archivo de las unidades administrativas, para su
:adecuada clasificacion, registro, conservacion y transferencia,

» Implementar proyectos de digitalizacion de acervas documentales.

» Ejecutar procesos dé valoracion, transferencia o baja docurhental, en coordinacién

=  con unidaded administrativas..

= Emitir copias cértificadas de documentos de Alcaldia.

« ‘Establecer direcirices que garanticen efectividad en la localizacion, resguardo. y
respuesta oportuna de la informacion del archivo,

Productos y/o Servicios:

+ Infarme de ejecucion de proyectos.

» Informe de autenticidad; fiabilidad, integridad y uso de ios archivos,
« Expedientes de archivos de Alcaldia:

-+ Inventario gerieral del archivo institucional.

<+ Informe de control de la gestién documentati y archivo.

» Repositorio de acervos documentales digitalizados.

- A‘das-'de valoracion, transferencia o baja documental.

. . o y .
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Copias certificadas de documentos de Alcaldia,
Instetictivo de localizacion, resguarda y respuesta de la informacion,

Acta entreg afrecep_cié_n de documentos.

3.1.5 Gestidn de Procuraduria Sindica

Mision: Ejercer la representacién y defensa judiciai del GAD Municipalidad de Ambato; velar

por-la oportuna aplicacién de la ley; proporcionar asistencia especializada en materia juridica;

¥, asegurar los procesos de expropiaciones garantizando el debido proceso y seguridad

juridica.

Responsable: Procurador Sindico Municipal.

Facuitades y Atribuciones:

Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, reseluciones y demas
normativa pertinente. :
Proponer proyectos normativos que con’tfibu_yan al -cumpiim_iento de la ?nisién y
objetivos institucionales. : |
Emitir directrices y lineamientos para ia _'ge‘stib'n de asesoria legal; litigios'y ;}atro_cinio
juridice; y, expropiaciones.
Mantener actualizado el sistema integrado. de informacion del GAD MUnicipé‘Iidad de
Ambato.

Ejercer la representacion judicial del GAD Municipalidad de Ambato co‘n}untarﬁe'nte con
el Alcalde. :

Brindar asesoramiento jurldico at Pleno de! Concejo Municipal.

Participar en las comisiones t€cRicas para procesos de licitacion,

Aprabar la estructura de los i_:_o’nt'rr’:iios administratives derivados-de los procesos de
contratacién pablica. ';

3.1.5.1 Asesoria Legal

Misidn: Asesorar y absolver asuntes juridicos de las-unidades administrativas munigipales, a

fin de-proporcionar seguridad juridica, acorde a la normativa legal vigente..

Responsable: Jefe de Asesoria Legal.

Facuitades y Atribucicnes:

Asesorar en materia juridica a autoridades.y servidores municipales.

i -
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» Agesorar enla elaboracion de proyectos de ordenanzas, resoluciones, reglamentos y
otros instrumentos juridicos.

« Emitir criterios jurfdicos que se generan sobre |a aplicabilidad de ia norma. para los
diferentes tramites municipales que se requiera.

« Preparar propuesta de Resoluciones Administrativas _p_revio. a ser suscritas por el
gjecutivo.

s Preparar propuesta de actos normativos con caracter administrativo interno, previo a
-ser suscritas por &l gjecutivo.

« Retisar la estructura de los proyectos de convenios, actas de finiquite y liquidacion, y
adendas, previo a ser suscritas por el ejécutivo.

+ Revisar la estrictura de los coniratos administrativos y-adendas fuera del régimen de
contratacién publica, previo a ser suscritas. por-el jecutivo.

« Participar en los remates de bienes muebles o inmuebles municipales.

Productos ylo Servicios:.

« Informe de revision legal a proyectos de ordenanzas, resoluciones, reglamentos y otros
instrumentos juridicos.

=  Criterio juridice,

s Resoluciones administrativas previas -a ser suscritas' por el efecutivo.

«  Acto normativa-previo a ser suscrito-por el gjecutivo.

« Informe de factibilidad de convenios,-actas de finiquito y liquidacion, y adendas.

« Contratos revisados.

+ Actas de remates de bienes muebies o inmuebles municipales.

3.1.8.2 Litigios y Patrocinic Juridico
Mision: Cumplic con la designacion de representacion y:defensa judicial y extrajudicial de ios
asuntos institucionales; a fin de-proteger v defender los intereses de fa- municipalidad.
Responsable: Jefe de Litigios,y Patrocinio Juridico.
Facuitadesy Atribuciones:
» Patrocinar 'y tramitar los juicios civiles, laborales; penales, de transito, cantericiosos,
constitucionales, mediaciones, arbitrajes y otros en'los que interviene la municipalidad
o:en los que éstan inmersos intefeses institucionales.

'« Iritervenir, impulsar y realizar el seguimiento de procesos judiciales y extrajudiciales en
los-que participe la institucion.

. . . o . =)
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Elaborar proyectos de demanda, denuncia y todo tipo de escritos 'y dlegatos dentro de:
procesos judiciales y extrajudiciales.

Emitir criterio juridico en el ambito de sus facultades y atribuciones.

Productos ylo Servicios:

Informe de procesos judiciales y extrajudiciales.

Registro. del estado de procesos judiciales y extrajudicizles.

‘Demandas, denuncias, alegatos y escritos.

Criterio juridico.

3.1.5.3 Expropiaciones

Mision: Ejecutar procesos de expropiaciones para la. implementacion de proyectos mummpa!es

garantizando el debido. proceso.

Responsable: Jefe de Expropiaciones.

Facultades y Atribuciones:

Elaborar y notificar anuncios de proyecto.

Elaborary notificar declaratorias de utilidad pubiica.

Realizar la negociacin def valor a pagar por expropiacion.

Elaborar y nofificar actos administrativos de expropzamon

Convalidar y extinguir resoluciones administrativas por declaratoria de utilidad: publlca
Elaborar minutas de expropiaciones. '
Pretdcojizar documentos publlcos por expropiacion a {favor de Ia”_m_u'_nic_ip_a!idad:_.
Gestionar el proceso de pago a afectados por expropiaciones..

Permutar bienes inmuebles municipales por procesoes.de expropiacior.

Preparar informes relativos al procese de expropiacion,

Levantar prohibiciones de enajenar que: hayan sido iniciadas por la unldad de
expropiaciones. :

Emitir criterio juridico.en el @ambito de sus facultades y atribuciones.

Productos y/o Servicios:

Resolucion de anuncios de provecto.
‘Resolucion por declaratorias de utilidad ptblica.

Agtas de negociacion.
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+ Resolucion de actos-administrativos de expropiacion.

» Resoclucion de convalidacion y extinciones de resoluciones administrativas.
'+ Minutas de expropiaciones.

« Escrituras legalizadas de los bienes expropiados.

» Informe de pago.

». Permuita por compensacion,

o. Informes de éxpropiacion.

s Noftificaciones.

+ Resolucion del levantamiento de prohibiciones-de enajenar.

»  Criterio juridico.
3.1.6 Gestion de Planificacidn

Mision: Coordinar, dirigir y evaluar ef proceso de planificacion cantonal y: su. articutacion con
los diferentes Riveles de gobierno; la ejecucion de programas y proyectos; el disefio- geométrico

vial; y, la preservacién del patrimonio arquitecténico, promoviendo el desarrolio det territario.
Responsable: Director de Planificacion.
Facultades y Atribuciones:

» Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones y demas
normativa pertinente.

« Disefiar y evaluar planes, pfogramas y proyectos sobré la. base de las politicas
tarritoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y fa mejora continua
de sus productos y/o servicios,

» Proponer proyectés normativos. que. éontribuyan al cumplimiento de ia misién y
objetivos institucionales:

« Dirigir, supervisar y evaluar fa gestién desarrollo y erdenamiento ferritorial; programas y-
proyectos; disefio vial; y, patrimonio.

+ Mantener actualizado ef sistema integrado de informacion del GAD- Munitipalidad de
Ambato.

= Priorizar programas y proyectos para su inclusion en el Plan Anual de Inversion (PAl).

« Cootdinar y articular con GADs Parroguiales la e‘je‘cucic’an de proyecios.

« Coordinar con fa Direccién Financiera la elaboracion de fa proforma presupuestaria
institucional.

+ Coordinar ‘acciongs intérinstitucionales y con unidades administrativas para el
desarrolio de programas y proyectos.
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Coordinar con la Secretaria de: Gestion Estratégica Ja viabilidad de proyectos apllcabfes
a la cooperacion nacional e internacional no rembolsabte.
Integrar el Consejo de Planificacion Participativa del GAD Municipaiidad de.Arrjbato.

3.1.6.1 Desarrolio y Ordenamiento Territorial

Mision: Coordinar, dirigir, controlar y evaluar el desarrallo 'y ordenarmiento territorial,; a fin de

aprovechar el territorio de manera sostenible y sustentable.

‘Responsabie: Jefe Desarrollo y Ordenamiento Territorial.

Facultades y Atribuciones:

Implemeéntar proyectos, sobre la base de planes y programas defmdos por la
Direccion, '
Implementar y articular el Pian de Desarrollo y Ordenamiento. Terntonal con los
distintos niveles-de gobierno de acuerdo a sus .competencias.

Verificar y supefvisar ta aplicacion del Plan de Uso y Gestidn del Sueio y planes.
complementarios, de acuerdo a los lineamientos y politicas del Plan De-aarrollo Y
Ordenamiento Territorial, :
Elaborar el Plan Plurianual y Anual de Inversian, de acuerdo a lineamientos y polltlcas
del Plan Desarrollo y Ordenamientc Territorial.

Administrar el Sistema de Informacion Local.

Programar la ejecucion de proyectos, én coardinacion con la Unidad de Programas y

Proyectos.
Seguimiento y evaluacion:

Verificar y supervisar el cumplimiento del Plan de. Desarrolio v Ordenamlento
Terrltorlai :
Evaluar el cumplimiento de planes, programas y proyectos de desarrolio terntorral y
reportar-sus resultados a Alcaldfa,

Reportar el-avance de proyectos de inversién al SIGAD.

Productos ylo Servicios:

Plan de Desarrallo y Ordenamiente Territorial.

Plan.de Uso y Gestitn del Suelo'y pianes complementarios..

Registro de-alineacién del PDOT con los distintos niveles de gobierno..

Informe de verificacion y supervision a la sjecucion del Plan de Uso y Ge\és_tién del
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Suelo y planes complementarios.
e Plan Plurigriual de Inversion.
« Plan Anugl de Inversion.
« Reporte del Sistema de Informacion Local.
« Cronograma de ejecucion de proyectos.

Seguimiento y evaluacién:

« Informe de cumplimiento del Plan de Desarrello y Ordenamiento Territorial.
« Inforine de evaluacién de planes, programas y proyectOs,

'« Reporte de avance de proyectos de inversion al SIGAD.
3.1.6.2 Programas y Proyectos

Niision: Planificar el desarrollo urbanistico. y arquitectonico del cantén, a través de la
formulacion de programas y proyectos, contempladas en el Plan de Desarrolio y Ordenamiento
Territorial.

Responsable: Jefe de Programas y Proyectos.

Facuitades y Atribuciones:

« implementar proyectos, sobre la base de planes y programas. definidos por la
Direcsion.

« Desarrollar estudios definitivos que sustenten la elaboracion dé proyectos.

« Planificar, desarrellar y disefiar proyectos arquitectdnicos, urbanisticas y de
equipamiento de acuerdo al Plan de Desarrollo.y Ordenamiento Territorial.

« Elaborar planitmetrlas de acuerdo al requerimiento de Unidades Administrativas.

« Participar en espacios de articulacion para la implementacion de programas y
proyecios. en territorio. |

= Emitir informes técnicos para la determinacion del tipo de contribucion especial -por
mejoras.

Productos ylo Servicios:

s Informe de ejecucion de proyectos.

» Estudios definitivos. para Ia elaboracion dé proyectos.

« Infarme de pre factibilidad de proyectos.

« Proyectos arquitectonicos, urba'n isticos y de equipamiento.
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« Planimetrias.
* ‘Registro de implementacién de programas y proyectos en territorio.

» Informe para determinacién de contribucién especial por mejoras.
3:1.6.3 Disefio Vial

Misién: Disedar el trazado geométrico vial, a fin de adaptarlo a ias caracteristicas. y

condiciones del territorio, facilitando accesibilidad y-maovilidad.
Responsable: Jefe de Disefio Vial,
Facuitades y Atribuciones:

# Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas deflnldos ‘por la
Direccion,

= Verificar afectaciones viales y de posibies proyectos a desarrollarse.

» Disefiary planificar nuevos trazados viales y sus reformas.

» Coordinar con GADs Parroquiales la ejecucion de proyectos viales dentro de sus dreas
urbanas.

+ \Validar proyectos viales de urbanizaciones: :

*»  Elaborar planimetrias de acuerdo al requerimiento de Unidades Administrativas.

+ Replantear lineas. de fabrica en concordancia con planes viales, :

» Emitir informes técnicos para la determinacion del tipo de contribucion espemal por
mejoras.. '

Productos vio Servicios:

« Informe de ejecucion de proyectos.

» Informe de afectaciones viales y de proyecios a desarrollarse:

« Informe de pre factibilidad de proyectos.

+ Disenos de proyectos 'y trazados viales.

* Replanteo de ejes viales,

s Planimetrias,

« Actas de compromiso de proyectos viales con GADs Parroquiales.

« |hformes de factibitidad vial eh proyectos de urba_hiza_ciones.

» Replanteo deé lineas de fabrica,

= Informe para determinacion de contribucion especial par mejoras.
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3.1.6.4 Secci6n: Patrimonio

Misién: Preservar, mantenery difundir el patrimonio-arqguitectonico del cantén Ambato.

Responsable: Especialista en Patrimonio Arquitectdnico.

Facuitades y Atribuciones:

Impleémentar programas y proyectos destinados a la preservacion, mantenimiento y
difusion det patrimonio cuitural arquitecténico.

Planificar, desarrollar y disefiar proyectos patrimoniales.

Coordinar con la entidad técnica nacional, fa intervencién en bienes inmugbles
pertenecientes al patrimonio cultural arquitecténico.

‘Gestionar la declaratoria de’ patrimonio_ cultural. nacional a los bienes inmuebles
histaricos o culturales,

Gestionar la declaratoria de utilidad publica-de bienes inmuebles de interés publico
pertenecientes al patrimonio cultural nacional.

‘Actualizar el registro e inventario de bienes inmuehles que constituyen ‘patrimonio
cultural arquitecténico: |

informar & la unidad de control pertifiente ‘sobre datos o hechos gue constituyan
presunta  infracciomn. administraiva sobre bienes  inmuebles de patrimenio
arquitectonico.

Productos ylo Servicios:.

Informe de ejecucion de programas.y proyectos.

Proyectos patrimoniales,

Informe de pre factibilidad de proyectos.

Informe de validacian para la intervencion de bienes infriuebles patrimoniales.
Expediente de declaratoria de patrimonio cultural nacional.

Expediente de-declaratoria de utilidad piiblica de bienes inmuebles de interés pdblico
pertenecientes al patrimonio cultural nacional.

Registro e inventario de bienes inmuebles de patrimonio cultural.

Informe ‘de presunta infraccion. administrativa sobre bienes inmuebles de patrimonio
arquitectonico.. |
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3.1.7 Gestién Ambiental

Misién: Implementar mecapismos de confrol, proteccidn, mangjo, uso -so’stgnible Y
restauracién del ambiente; regular y autorizar la expiotacié_n de materiales aridos ygpétreos;
realizar -actividades de reforestacion y mantener las areas. verdes: municipales a fin de
promover &l desarrollo ambiental sostenible. |

Responsable:. Director de Gestion Ambiéntal.
Facultades y Atribuciones:

»  Asegufar €l cumplimiento de leyes, regiamentos, ordenanzas, resoluciones y demas
normativa pertlnente '

» Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las:politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y -Ia-mejorauj,continua
de sus productos y/o servicios. 5

» Proponer proyectos rormativos que contribuyan ‘al cumplimiento de la m|5|on y
objetivos institucionales. i

« Dirigir, supervisar y evaluar la gestién ambiental y desarrolic minero; control'-a_imbien'tai
y minero; 4reas verdes y arbolado. urbaro; y la operatividad del laboratorio de aguas.

+ Mantener actualizado el sistema integradc de infofmacion del GAD Muhic'ipélida,d de
Ambato. |

« Coordinar acciones. interinstitucionales para efectivizar los _mecanismaos d_é control,
proteccion, manejo, uso.sostenible y restauracion del ambiente, :

« Ejecutar las resoluciones administrativas sancionatorias emitidas por el -Si’étem_a de

Justicia Integrado.
¢  Autorizar la explotacion, tratamiento vy almacenamiento de materiales aridos y pétreos

de acuerdo a la normativa vigente.

« Gestionar y apoyar medidas para enfrentar el cambio climatico.
3.1.7.1 Gestién Ambiental y Desarrollo Minero

Misi6n: Promover el desarrollo sostenible y el aprovechamiento racional de recurses na{urales
fa conservacion del patrimonia natural; regular y autorizar 1a explotacién de materlales aridos.y
pétreos; y, vidbilizar ambientalmente los servicios que presta la Municipalidady la cbr-_a publica

que-esta ejecuta.

Responsable: Jefe de Gestion Ambiental y Desarrolio Minero.
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Facultades y Atribuciones:

« Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas delimitadas por la.
Direccion.

. Gestionar y daf seguiniiento a los instrumentos de planificacion local, ambiental v
‘minera.

e Revisar el cumplimiento normativo y técnico para la autorizacion ambiental de las
areds mineras de materiales ridos y pétreos.

« 'Revisar el cumplimierito normativo y técnico para autorizar la explotacion, tratamiento,
almacenamiento y fransporte de materigles aridos y pétreos; ademés de {os
procedimientos para el cierre de minas.

¢ Realizaria regularizacion ambiental de actividades, obras y pro_yectos municipales.

« Administrar &l sistema de monitorec y controb de la calidad de los componentes
ambientales agua y aire del canton.

» Generar y administrar informacién ambientat y minera.

Productos ylo Servicios:

« Informe de ejecucion de proyectos.

« Agenda Ambiental y Climatica.

« Plan de Accion.

« Informe técnico legal.

s Catastro minero:

*» Convenios.

s Acreditacion ante el Sistema Unificado de Manejo Ambiental.

= Autorizacién ambiental para aétividades, obras y p‘royectos municipales.
» Informe de monitoreo de componentes ambientales agua y aire.

e Informe de indicadores ambientales.

» Resolucion administrativa-ambiental y/o minera.
3.1.7.2 Control Ambiental y Minero

Misién: Ejecutar el control ambiental y minero de actividades mineras de materiales 4ridos y
;pétreo‘s en todas sus fases, prormoviendo el aprovechamiento sostenible de recursos naturaies;
‘ast como -ei seguimiento ambiental sobre los. servicios: que presta la Municipalidad y 1a cbra
publica que-esta ejecuta. |

Responsable: Jefe de Gontro! Ambiental y. Minero.

. . . : =
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Facultades y Atribuciones:

» Implementa; proyectos, sobre |2 base de planes y programas definidos por Ila
Direccion. |

»  Controlar el cumplimiento de obligaciones ambientales y mineras en el ambito de sus
competencias,

» Determinar datos o heches que constituyan presurita infraccion administra'tiVaf‘ adoptar
medidas provisionales de ser necesarias, preparar informe técnico, y remmrlo al
Sistéma de Justicia Integrado. :

'« Identificar actividades mineras ilega’!e‘s--y de internacion a fin d& comunicar a la entidad

competente.
Productos y/o Servicios:

« Informe de ejecucion de proyectos,

« [nforme de cumplimiento de obligaciones del tifulo minero.

« Informe de verificacion al cumplimiento de plan de cierre.

s Comprobante de pago por regalias de explotacion. ;

e Informe de verificacién al cumplimiente de la attorizecién para la explotacmn
almacenamiento y tratamiento de materiales aridos y pétreos.

s Informe técnico de inspeccion de' presunias. infracciones administrativas rr;ﬁ'ne_r_as. ¥
ambigntales, :

« Informe sobre mineria ilegal e internacion :

s Informe de control y seguimiento al cumplimiento de obligaciones ambien.tales_.é_

2.4.7.3 Areas Verdes y Arbolado Urbano

Misién: Promover la conservacion y manejo sostenible del afbolade urbano y de Ias ‘areas
verdes municipales, a fin de fortalecer el -equilibric ecalégico y favorecer la estétlca de la

ciudad.
Responsable: Jefe de Areas Verdes ¥ Arbolado Urbano.
Facultades y Atribuciones:

« Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas deﬁnidog por la
Dirgcceion.
s Ejecutar labores de mantenimiento y rehabilitacién de areas verdes | publicas

municipales.
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« Promover actividades de forestacion'y reforestacion de espacios de-uso publico.
« Rediseniar areas verdes de parques y espacios pablicos.
. Fometitar la siembra de especies forestales nativas.
» Fortalecer el mangjo de viveros, huertos y semilléros municipales.
+ Regular y controlar el manejo responsable del arbolado urbano.
« Mantener un inventario de jardines publicos y areas verdes.

» Otorgar permiso especial de corta de-arboles en propiedad privada.

Productos ylo Servicios:

« Informe de ejecucién.de proyectos.

« Registro de mantenitiento y rehabilitacion de-reas verdes.

» Campafas de reforestacion.

s Informe de nuevo disefio y redisefio de areas verdes.

» Infarme del manejo de viveros, huertos y semifleros municipales.
+ Registro de control de manejo responsable del arbolado urbano.
+ inventario de jardines publicos'y areas verdes.

= Inventario de arholado-urbano.

» Permiso de corta de arboles.
3.1.7.4 Seccidn; Laboratorio de Aguas’
Misién: Brindar el sefvicio de analisis fisico, quimico, microbiologice y ruidos para evaluar la
calidad de componantes ambientales.
‘Responsable: Analista de Laboratorio de Aguas.
Facultades y Atribuciones:

« Planificar la toma de muestras con Unidades Administrativas o usuatios externos.

» Analizar las muestras: en los pardmetros fisico, quimico, microbiolégico en aguas
naturales, de consumo, industriales, no tratadas y ruido,

o Administrar y mantener la acreditacién del sistema de gestién de calidad ISO/IEC
17025.

Productos -yfo Servicios:

« Cotizacion de servicios,
« Informe de resultade de analisis de calidad ambiental.
-+ Acreditacion de calidad ISONEC 17025.

: o O
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3.1.8 ‘Gestion de Tréansito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial,

Mision: Planificar, reguiar y supervisar las actividades y operaciones de transporte 'ie'rre‘stre
trénsito ¥ segundad vial, mediante la aplicacion de normativa legal y técnica, -a fin de ‘mejorar
las condiciones de movilidad en ia JUFISdiCCIon cantonal.

Responsabie: Director de Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial.
Facultades y Atribuciones!:

« Cumplir y hacer cumplir leyes, reglamenitos, ordenanzas, resoiuciones. y demas
normativa pertinente. | ;

» Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de Iasgpoliticas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la: mejora continua.
de sus‘productos yfo servicios.

» Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la m|8|0n y
objetivos institucionales.

-« Dirigir, supervisar y:evaluar la gestion de'_trén'sito_, transporte terrestre v seguridad viai;
titulos. habilitantes y atencién ciudadana; matriculacion vehicuiar; v, el Sistema
Municipal de Estacionamiento Rotativo. :

* Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD Municipalidad de
Ambato, _'

+ Gestionar la elaboracién :del Plan de Administracion de Transito, Plan Maestro de
Transporte Terrestre, y el Plan Maestro de Seguridad Vial, :

. Expedlr resoluciones administrativas y suscribir contratos y permisos de -o'p_efacién en

8 marco de su competencia.
* Supervisar la operatividad: de los centros de revision técnica vehicular ¥ retencmn

vehicular. :

* Gestionar la operatividad de la infraestriictura de paradas, carriles exc{'i.ls_ivo_s_ y
semiexclusivos de transporte publlco y mobiliaric para-el transporte pubizco '

* Autorizar terminales. dé linea 0 paradas para servicios de transporte publlco en puntos:
de origen y destino.

e Habilitar la constitucion juridica de 'compaiiias y cooperativas.

» Determinar la fusion y/o escision de operadoras de transporte:
31.8.1 Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial

Misién: Planificar, regular y ejecutar la’ gestion técnico-administrativo del transito.y. transporte

terrestre, con el fin de garantizar la seguridad vial y mejorar ta movilidad..
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REPUBLICA DEL ECUADOR
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Responsable: Jefe Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial.
Facultades y Atribuciones:

« Desarrollar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la Direccion.

« Administrar .I_os' sistemas de informacion de trénsito, fransporte terrestre y seguridad
vial, y, base de datos estadisticos.

» Desarrollar informacion estadistica de Tréansito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial.

Transito:

« Generar estudios de direccionamiento y jerarguizacion vial.

« Regular, implementar y mantener la sefalizacion hosizontal, vertical'y semaforizacion
de gcuerdo a la normativa vigente.

«  Implementar el centro integrado de gestion de la movilidad.

« Desarrollar estudios de transito respecto de estacienarnientos; vialidad; circulacion y
fransito vehicular, peatonal y medios né motorizados.

« Determinar factibilidad del uso de la via pitblica para el desarrollo de actividades
deportivas.

Transporte Terrestre:

« Implementar el Plan Maestro de Transporte Terrestre.

« Establecer estadndares de calidad para la. operacidn y prestacidn de servicic: de
transporte terrestre.

« Farmar y gestiohar el catastro del parque automotor del transporte publico y comercial.

+  Emitlr informes para la autorizacion de terminal de linea o paradas; para ‘servicios de
transporte plblico. |

« Emitir informe técnico-de factibilidad, previo a la constitucion juridica o incrementes de
cupo de operadoras de transporte publico y comercial. )

+ Desarrollar estudios técnicos para la determinacion de modificacién de indices
operacionales; costos-de operacion, tarifas de transporte plblico'y comercial.

« Emitir informe’ técnico para determinar |a fusion y/o escision de operadoras de
transporte,

« Determinar los indices operacionales: fiota, rutas y frecuencias de transporte publico.

« Determinar factibilidad del uso de fa via plblica previo a la autorizacién de rutas de

escuelas de conduccién.,
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‘Seguridad vial:

Implementar el.Plan Maestro de Seguridad Vial.

Implementar camparias de educacion y seguridad vial.

Productos y/o Servicios:

= Informe de gjecucion de proyectos.

'+ Reporte del sistema de informacién de trénsito; transporte terrestre y seguridad vial; y,
base de datos estadisticos. ;

« Base de datos & informe estadistico.

Transito:

» Estudio de direccionamienta y jerarquizacion vial. _

s Informe de regulacién, implementacion y mantenimienta sefializacion y Semaﬂ?rizacién..

+ Informe de implementacion del centro integrado de gestion de la movilidad,

e Estudio de transito respecto de estacionamientos; vialidad; circulacion y transito
vehicular, peatonal y medios no motorizados. |

» Informe de factibilidad del uso de la via publica.

Transporte Terrestre:

Informe de cumplimiento al Plan Maestro de Transporte Terrfestre.

Estudio de. factibilidad para implementacién de servicios de transporte piblico

municipal.

Estandares de calidad de-serviclo de transpaorie iermesire.

Catastro del parque automotor:
informe. para autorizacién de terminal de linea o paradas; para servicios de t@'ansporte

_pablico.
'Informe. de factibilidad para la constitucién juridica o incremento de cupos de

‘operadoras.

Estudio de medificacién de indices operacienales, costos de operacion 'y tarifas.

Inférme para fusién yfo escision de operadoras de fransporte.

Estudio de indices operacionales. :
Informe de factibilidad del usc de la via publica previo_a la autorizacion de; rutas de

escuelas-de conduccion
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Seguridad vial:

«+ Informe de cumplimiento.al Plan Masstro de Seguridad Vial.

s+ Campafias de educacion y seguridad vial.
3.1,8.2 Titulos Habilitantes y Atencion Ciudadana

Mision: Gestionar la autorizacion para la prestacion de’ servicios de transporte terrestre

intracantonal, a través de la'emision, renovacion o modificacion de:titulos: habilitantes.
Responsable: Jefe de Titutos Habilitantes y Atencién Civdadana.
Facultades y Atribuciones:

+ Impiementar proyectos, sobre la base de planes. y programas definidos por [a
Direccién.

o Qestionar la emision, suscripcion y renovacion de los contratos de operacion para la
prestacion del servicio de transporte pablico intracantonal.

« Gestionar la emision, suseripcion renovacion de fos permisos de operacion de
transporte comercial en el ambito intracantonal.

« (estionar los diferentes tramités relacionados a 'Ias"-operado'ras de {ransporte terrestre
reguladas por esta Municipalidad.

« Brindar informacién y asesoria a la ciudadania sobre requisitos de tramites que ‘se
realizan en la Direccion,

s Acreditar gestores de. matriculacién de concesionarios automotrices.
Productos yio Servicios:

+ Informie de ejecucion de proyectos,

«  Contrato de aperacion.

+ Permiso de operacidn,

« Titulos Habilitantes.

« Resoluciones de: incremento de cupo; cambio de socio y/o accionista; cambio de.
unidad; cambic de socio y/o accionista'y unidad; permiso o conirato de operacion;
cambio de socic con habilifacidn de -vehicuio; habilitacion de socio y.. upidad;
deshabilitacidn de vehiculo:

« Informacitn y asesoria ciudadania:

«  Carnet de gestor acraditado..

m e . .
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3.1.8.3 Maftriculacién Vehicular

Misién: Desarrollar y ejecutar el proceso de revision y matriculacion vehicular, en cumplimiento

ala normativa, para la regularizacion def parque automotor.
Responsable: Jefe de Matriculacidn Vehicular.
Facultades y Afribuciones:

* Impiementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccion, o

» Ejecutarla revision técnica vehicular.

+  Emitir matricuia vehictilar,

» Gestionary asignar placas vehiculares elaboradas por la Agencia Nacicnal de Transito,

«  Garantizar ta gestion documental y archivo de expedientes de matriculacion vehicuiar.

» Emitir copias certificadas de documentos-atenientes a su unidad.
Productos y/o Servicios:

» Informe de ejecucion de proyecios.

« Certificado de revision técnica vehicular,

»  Matricula vehicular.

¢ informe de entrega de placas vehicularss.

» Archivo de-expedientes de matriculacion.

* Repositorio de acervos documentales digitalizados.

»  Caopias certificadas. de. documentos.
3.1,8.4 Seccion: Asescria Legal

Mision: Asesorar legalmente a la Direccion de Transito, Transporte Tetrestre y Se'gu'r;idad Vial,
-a fin de proporcionar seguridad juridica en las actuaciones administrativas. :
Responsable: Especialista Administrativo Legal.
Facultades y Atribuciones:.
¢ Emitir ‘criterios juridicos sobre la aplicabilidad de normas en materia de transito,
transporte terrestre y seguridad vial, :
e  Emitir informes juridicos para la aprobacion de tramites de la Direccion.

+ FEilaborar propuestas de resoluciones administrativas de la Direccion.

s+ Asesorar en la elaboracidn de proyectos de oidenanzas, reglamentos: y otros
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instrumentos juridicos.
« Asesorara la Direccion y sus unidades en procedimientos legaies y administrativos.

Productos ylo Servicios:

o Criterio juridico.

» Informe juridico.

«  Propuesta de resolucion administrativa.

« Informe de revisién legal a proyectos de ordenanzas; reglamentos y otros instrumentos
juridicos.

« informe de patrocinio de procesos.
3.1.8.5 Seccion: Sistema Municipal de Estacionamiento Rotativo —SIMERT-

Misién: Garantizar el orden en fa ocupacién de la via publica mediante la definicion y

utilizacion de estacionamientos rotativos tarifados para vehicuios.
Responsable: Administrador del SIMERT.

Facultades y Atribuciones:

« Implementar proyectos, sobre la -base de planes y ‘programas definidos por la
Direccian. |

« Controlary vigilar la ocupacion de la zona SIMERT.

«  Administrar el servicio del Sistema Municipal de:-Estacicnamiento Rotativo.

« Determinar Ia factipilidad socto-economica de lugares de estacionamiente rotativo.

» Aplicar el régimen. gancionatorio por contravenciones a la ordenanza y su reglamento.
Productos yf/o Servicios:

« Informe.de ejecucion de proyectos.

« Informe de control y vigilancia de la zona SIMERT.

« Informe de gestion.del Sistema de Estacionamiento Rotativo.

« Informe t&cnico para delimitacian de lugares de.estacionamiento rotativo.

« Comprobante de pago por sanciones.

. A m o
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3.2 HABLITANTES DE APOYO

3.21 Gestion de la Secretaria de- Concejo Municipal

Mision: Dar fe de las decisiones y resoluciones que adoptan el Coniceje Municipal de Ambato.

Responsable: Secretario de Concejo Municipal.

Facultades y Atribuciones:

Asegurar el c_um_pl_imiento: de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones y demés
normativa pertinente, | ;.

Emitir directrices y lineamientos para la gestién de la unidad asesoria legal y _técnica;.__
Mantener actualizado el sistema integrado dé informacién del GAD Municipélidad de
Ambato. |

Paner en conocimiento de los concejales el orden del dia de la sesion del pleno con los

-anexos respectivos, previa aprobacion del presidente del Concejo Municipal,

Asistir a sesiones del pleno de Concejo Municipal, levantar actas y notificar las:

resoluciones a interesados. :
Constatar la votacién y proclamar resultados por’ disposicion del p_resid;ent'e- del
Concejo Municipal.

Revisar proyectos de normativa a ser tratadas por el Concejo Muriicipal, que cumplan
el formato y formalidades definidas.

Distribuiir los proyectos. normativos entre los concejales; I_a-ac'lmin'istracir_'in'mun?CipaI'3’;r la
comision respectiva. i
Certificar y notificar decisiones del Concejo Municipal. _
Administrar el archivo documental del Concejo Municipal y assgurar sy, publiqf_acibn en
la gaceta municipal, dominic web instifucional y en el registro _oﬁci’al? clando

corresponda,

Productos yl/o:Servicios:

Convocatoria y orden del dia para sesiones del Concejo Municipal.

Acta yfo Rasoluciones det Concejo Municipal;

Expedientes de las sesiones del pleno. del Concejo Municipal. :
Informe de cumplimiento de formaito y formalidades de proyectos normativos,

Texto final -de proyectos de. ordenanzas, acuerdos y resoluciones a_probadéis por: el

‘pleno del Concejo- Municipal.

Registro de expedienes entregados a comisionas.
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« Asistencia documental a las comisiones del Concejo' Municipal.
o Certificaciones y notificaciones.
» Archivo legistativo procesado, restaurado y conservado.

3.2.1.1 Asesoria Legal y Técnica

Mision: Asesorar legal y técnicamente al Concejo Municipal y sus.comisiones, con &l ‘propasito

de mejorar la calidad legislativa y viabilizar su _gest'icn'.
Responsable: Jefe de Asesoria Legal y Técnica:
Facultades y Atribuciones:

« Implementar " proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Secretaria: de Concejo Municipal.

+» Asesorar legal y técnicamente a Concejales en sesiones del pleno y comisiories, €
individualmente en caso de regueririo.

« Emitir criterios juridicos de: acuerdo a re_queri_mientds de Concejales y de las.
comisiones.

+ Asesorar a Concejales en la elaboracion, verificacién de concordancia, coherencia, y
pertinencia de proyecto de ordenanza.

» Verificar que el lenguaje utilizado en la normativa sea claro, precisoy gramaticalmente
correcto'y que ademas no sea discriminatorio.

s Emitir informe.de revision de actas del pleno del coricejo munic':ip'ail; y, actas e informes
de.comisiones.

« Asistir y moderar las sesiones de. las ‘comisicnes, elaborar oficios, levantar actas e
informes, y-lfevar un registro de asistencias e inasistencias da los concejales miembros
de las comisiones, asi coma de los Directores invitados.

» Mantener un archive con la documentacion generada en las comisiones, asi como’ de
los audios de cada sesion.

Productos y/o Servicios:

« Informe de gjecucion de proyectos.

» Asesoramiento legal y'téonico:a Concejales.

-« Actas e informes.de comision. |

» Criterios juridicos.

« Informe de analisis norm'ati\_iro y de lenguaie utilizado en'proyectos de ordenanza.

» Informe de revisian de actas e informes de comisiones.

_ _ . =
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3.2.2 Gestion del Despacho General de Alcaldia

Mision. Gestionar los proceses documentales.del Despacho. de_Alt:aldia;._dar-seguim;iento ala
documentacion relevanté; coordinar audiencias y organizar la agenda de la méxima .aq_torid_ad..

Responsable: Coordinador del Despacho General de Alcaldia.
Facultades y Atribuciones:

* Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la. Alcaldla

»  Clasificar y priorizar la documéritacion dirigida a la méxima autoridad,

«+ Dar seguimiento a la.documentacion relevante:

+ Coordinar la agenda de audiencias y actividades de-la maxima autoridad.

= Coordinar documentos ejecutivos para la participacion de la maxima autorldad en
eventos programados.

» Colaborar con la Direccion de Comunicacién Institugional y demas Qunidades
-administrativas, en la avanzada y asuntos protocolares de Ios eventos en los que
participa maxima autoridad. :

» Coordinar reuniones de trabajo de acuerdo a los requerimientos: de la maxima
autoridad.

e Autorizar salvoconductos de movilizacion de vehiculos,
Productos y/o Servicios:

» Informe de ejecucién de proyectos.

« Documentacion clasificada y priorizada,

= Registro de seguimiierito de documentacian relevantes.
s Agenda.de audiencias y actividades.

» Ayuda memoria para eventos programados..

-+ Informe de coordinacién protocolaria.

'« Agenda de reuniones de trabajo.

e Memorandos y Oficios:

+ Registro de visitas y audiencias.

» Autorizacion de salvoconductos.
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3.2.3 Gestion del Sistema de Justicia Integrado.

Misién: Ejercer la potestad administrativa sancionatoria por incumplimiento de ordenanzas

muni

mpaies mediante [as funciones de instruccion y sancion, gararitizando el debido proceso y

la-seguridad juridica.

Responsable: Goordinador del Sistema de- Justicia Integrado.

Facultades y Atribuciones:

‘Asegutar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones'y demas

normativa pertinente.

Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la misién y
objetivos.del Sistema de Justicia Integrado.

Mantener actualizado el sistema integrado. de informacion del GAD Municipalidad de
Ambato,

Iniciar el. procedirmiento sdministrativo sancionador mediante la emision del acto
administrativo de inicio,

Confirmar, modificar o levantar medidas provisionales de la. presunta infraccion
adoptadas por la funcién de inspeccion,

Disponer actuaciones previas al inicio del procedimiento administrativo sancionatoria.

Adoptar, modificar o revocar medidas cautelares durante la ejecucion del procesa

-gdministrativo sancionader.

Disponer la realizacion de diligencias prebatorias de oficio 0-a peticion de! inculpado.

‘Determinar la existencia a inexistericla de rt:_apo‘_n_aab_ilidades susceptibles deo sancidn, a
través de las actuaciones que resulten necesarias para generar un-grado de certeza
‘previo 2 ta emision de ta resolucion.

Emitir dictamen, sobre la base de elementos de conviccion.

Resolver el procedimiento administrativo sancionador. en mérito -de las diligencias

actuadas dentro del proceso administrativo sancionatorio.
Remitir el proceso-administrativo sancionatorio, a la mé&xima autoridad administrativa
en el caso de impugnaciones.

Archivar las causas una vez gue se hayan ejecutado la o las sanciones pertinentes.

Productos y/o Servicios:

Propuesta de proyectos normativos.
Acto motivado de inicio del procedimiento adminjstrativo. sancionador.

Notificacién de inicio del procedimiento.
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Actuacién de deéspacho de prueba.

Acta: de inspeccion.

Dictamen de procese administiativo.sancionador:
Resolucion administrativa.
Actuacién de:impugnacion.

Actuacidn de archive

3.2.4 Gestién del Suelo

Misién: Gestionar el aprovechamiento urbanistico del suelo. en el cantén, en. fUnc_jén de la.

-clasificacién, -uso, ocupacién y edificabilidad establecida en el Plan de Uso y G'e'stic'Jn?d'e"'Suelo

'Y 'sus instrumentos: complementarios, con el fin de aprovechar de manera sostenible y

sustentable el territorio.

Responsable: Director de Gestion del Suelo.

Facuitades y Atribuciones:

Asegurar el cumplimiento de leves, reglamentos, ordenanzas, re_sc’:%uc’ioneséy demas
normativa pertinente.
Disefar y evaluar planes, programas. y proyectos sobre la base de Iasf pdliticas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la -mejora_i continua
de sus productos y/o servicios.
Proponer proyectos normativos que: contribuyan al cumplimiento de la ‘misién y
objetivos institucionales.
Emitir directrices y lineamientos para la. gestion del régimen urbanistico y habilitacion
del suelo..
Mantener actualizado el sistema integrado de iriformacién del GAD Munic"iphlidad de
Ambato.
Emitir resoluciones administrativas de -aprobacién de fraccionamiento con gobras de.
urbanizacion de hasta 10 lotes minimos; y regularizacién de excedentes y querenc_ias

de areas.

3.2.4.1 Régimen Urbanistico.

-‘Mision; Otorgar permisos de edificaciones que cumplan .con lag normas urbanijs'_ticas de
edificabilidad y formas de ocupacion de! suelo estabiecidas en el Plan de Uso y G@eia’tién- del

‘Suglo,
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Responsable: Jefe de Régimen Urbanlstico.
Facultades y Atribuciones:

e Implementar proyactos, sobre la- base de planes y programas definidos por la
Direccion. :

« Oforgar permisos de: construccion, proyectos de edificaciones; trabajos varios;
propiedad horizontal; gar’ajés. en solares no edificados;. colécacién de letreros, vallas'y
medios visuales; e, implantacion de estructuras fijas de soportes de estaciones
radioeléctricas.

« Aprobar proyectos de equipamiento urbano presentados por particulares;. y revisar los
proyectos dé equipamiento urbano de la Municipalidad.

» Certificar la habiiitacién de locales € instalaciones.

Productos y/o Servicios:

+ [nforme de gjecucion de proyectos.

« Permiso de: construccion, proyectos de edificaciones; trabajos. varios; propiedad
horizontal; garajes en solares no edificados; colocacion. de; Iefrero_s', vallas y medios
visuales; &, implaritacion de estructuras fijas de soportes de estacicnes radiceléclricas.

« Informe de aprobacion de proyecto de equipamiento urbano. de la- Municipalidad y
presentados por particulares:

o Certificado tnico de habilitacion.
3:2.4.2 Habilitacién dél Suelo

Misién: Gestionar el fraccicnhamiento, habilitacién y regularizacién del suelo conforme con o

establecido en el Plan de Uso.y Gestion de Suelo y sus instrumentos.complementarios,
Responsable: Jefe de Habilitacion del Suelo:
Facuitades y Atribuciones:

+ Implementar proyectos, sobre. l[a base de planes y programas definidos -por la
Direccidn.

« Realizar el analisis técnico de: lotizaciones, fraccionamientos, parcelaciones agricolas
y reestructuraciones parcelarias.

« Validar gl cumplimiento de las espe‘c_ificac_ibnes del proyecto de fraccionamiento,

e Realizar e! andlisis técnico y legal para la reguiarizacién de excedentes o diferencias

-de area:
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» Verificar el loteamiento en proyectos de fraccionamientos.
* ‘Participar en el proceso de enirega - recepcibn de urbanizaciones previo. informes

favorables de las empresas de servicios y direccionss municipales correspondientes.

Productos yfo Servicios:

* Informe de ejecuicitn de proyectos.

» Autorizaciones de fraccionamientos de predios.

+ Informe. de amojonamiento para acta entrega - recepcion de obras de urbamZaclon en
fraccionamientos.

» Informe de andlisis técnico de fraccionamientos.

« Informe legal de regularizacion de excedentes o diferencias de area:
3.2.5 Gestidn Financiera

Mision: Administrar los recursos financieros, mediante Ja aplicacion de! Sisteria dé Gestion
Financiera de la Municipalidad, sobre la base de disposiciones legales y el Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial, en el marco del control interno. '

Responsable: Director Financiero.
Facultades y Atribuciones:

» Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoiuciones:y démas
nermativa pertinente, :

« Disefar y evaluar planes, programas y proyectos :sobre la base de: Ia's? politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la mejora continua.
de sus productos y/o servicios. :

- Proponer proyactos nermativos que contnbuyan Al eumplimiente de Ia mlsufan y
objetivos institucionales.

» Emitir directrices y lineamientos para la gestién de tesorerfa, presupuesto rentas,
contabilidad, y pre intervencion.

» Mantener acfualizado e! sisterna integrado de informacion del GAD Mummpaildad de
Ambato. _

* Gestionar téenicas de. mediabién y. negociacidn derivadas de procescs Qeactivos,
previa autorizacion del gjecitivo.

= Ejscutar la baja de ftitulos: de créditos incobrabies, mediante resoluci_c‘én previa
autorizacién del ejecutivo, '

« Sustanciar y ejecutarlas sanciones.en el Ambito tributario.
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Autorizar movimientes de fondos de cuentas bancarias de la Municipalidad.
Emitir directrices y lineamientos parala elaboracion de.la programacion y formulacion
presupuestaria institucional..
Evaluar y controlar la efectividad, calidad y eficiencia del gasto publico. y la gestion
financiera.
Legalizar informes de estades financieros (balance de comprobacion, estado de
situacion financiera, fiujos de efectivo, éstado de restltado) e infarmes de ejecucion
presupuestaria, reportes contablesy liquidacion presupuestaria.

3.2.5.1 Tesoreria

Mision: Efectuar la recaudacion y el pago de obligaciones municipales en forma oporiuna,

ejectitar procedimientos coactives Y custodiar valores, dé acuerdo con las disposiciones

legales vigentes.

Responsable: Tesorero General.

Facultades y Atribuciones:

» Implementar proyectos; sobre la. base de planes y programas definidos por la

Direceion.

Recaudar los ingresos tributarios y no tributarios, de. autogestion, financiamiento o
donaciones.

Coritrolar las transacciones: financieras, a través de conciliaciones bancarias.

Efectuar pagos de obligaciones adquiridas por ia-Municipalidad.

Ejercer Ja accién coactiva para fa ret:uperacién de 'obli_gacion_es tributarias y no
tributarias.

Custodiar y llevar un registro.sobre Ja emision, venta y baja de especies valoradas.
Controlar y custodiar las.garantias entregadas a la Municipaiidad hasta su devolucion o
gjecucion.

Emitir notas de crédito.

Elaborar la programacion de! fiujo de caja;

Productos ylo Servicios:

Informe de ejecucion de proyectos.
Informe de comprobantes de ingreso preimpreso y prenumerado:
Informe de valores recaudados.

informe dé conciliacion bancaria.

Giraceisn, Edificio Centrot Calle Bolivar 5-23'y Custiﬁd.E féh.@ﬁ ' y.



Repﬂsuﬁn-uEL ECUADOR .
‘GAD MUNICIPALIDAR DE AMBATO'
= Informe de transferencias.
+ Informe de recuperacion de obligaciones vencidas.-
* Informe de especies valoradas de emisidn, venta y baja.
« Informe para ejecucion o renovacion de garantias..
« Informie de notas de crédito emitidas.

* Informe del programa mensual de cajs.
3.2.5.2 Presupuesto

Misi6h: Asegurar el cumplimiento de las fases del ciclo presupuestario de fa Municipalidad, -a
fin de cumpiir sus objetivos.

Responsable: Jefe de Presupuesto..
[Fagultades y Atribuciones:

« Implementar proyectos, sobre la ‘base de planes y programas definidos por la
Direccion. :

« Eiaborar la proforma y reforma presupuestaria.

*+ Ejecutar el presupuesto. :

« Emitir cettificaciones présupuestarias de conformidad con la planificacion in'StitL@cional.

* FElaborar |a liquidacién presupuestaria.
Productos y/o Servicios:

¢ Informe de ejecucion de proyectos.

» Proforma v reformias presupueastarias.
» Matriz de techos presupuestarios.

« Matriz de ingresos'y gastos.

» Presupuesto general.

« Certificaciones presupuestarias.

» Cedulas presupuestarias.

= |nforme de gjecucion presupuestaria.

« Lliguidacion presupuestaria.
3.2.5.23 Rentas

Mision: Asegurar el cumplimiento de (& poiitica y regulacion tributaria, ‘a .trc?vés- de

procedimientos dé determinacion, emision, .control y reclamos.
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Responsable: Jefe de Rentas.
Facultades y Atribuciones:

« Implementar proyectos, sobre fa base de planes y programas definidos por la
Direccién.

» Determinar obligaciones tributarias provenientes.de actividades economicas.

» Ejecutar la resolucion sancionatoria por incumplimiénto de las obligacienes tributarias.

o Validar proyectos normativos para la generacion, ‘emision -y captacién-'de_ impuestos,
tasag'y contribuciones especiales.

s Registrar exoneraciones, deducciones de crédito yio reducciones de valores tributarios.

« Emitir los diferentes titulos.

« Dar de baja los diferentes titulos, previa resolucién administrativa. emitida por la
autoridad financiera.

« Verificar la declaracién de patrimonio y capitai invertido.

» Orgarizar, actualizar y depurar ‘el catastro y las: bases de datos de control de
impuestos.

. Controlar el proceso de emision de titulos de crédito en otras unidades administrativas,

Productos ylo Servicios:

» Informe de ejecucion de proyectos.

o Informe dedeterminaciéri y emision de obfigaciones tributarias.-

= Informe de procesos sancionatorios tributarios.

« Informe técnico de legalidad de aplicacion de tributos.

» Registro de lag .resol'.ljc:iones administrativas da exorieraciones, descuentos y/o rébajas..
o Titulos de crédito. |

« Informe de baja de titulos..

« Informe técnico de verificacion de patrimonio y capital invertido.

» Catastro y bases de datos de contro! de impuestos actualizados.

« Reporte de coritrol de titulos emitidos.

s Reporte de titulos emitidos en otras unidades administrativas,
3.2.5.4 Contabilidad
Misién: Registrar hechos egonamicos que representen derechos a.percibir 0.que constituyan

obligaciones a entregar recursos monetarios; y, producir informacion sistematizada y confiable

‘para la toma de decisiones.
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Responsable: Contador General.
Facultades y Atribuciones:

* Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por ia
Direccién. |

* Integrar contablemente las operaciones financieras. _

Cumplir.con las obligacionés tributarias.y no tributarias establecidas en.la ley.

* Registrar hechos econdmicos y presentaciones financieras. :

« Gestionar la devolucién de impuestos ante las entidades competentes:

+ Conciliar y constatar saldos contables.

¢ Anaiizary confirmar saldos contables.

» Preparar estados financieros y reportes contables, :

+ Consolidar la informacion contable de-los entes desconcentrados de la MUniCifpaIidad.

« Conseivary mantener archivos fisicos y digitales de (as.transacciones ﬁnanciéras de [a
Municipalidad.

'« Verificar las novedades de ndmina y registrar contablemente ei_pa'go;

Productos ylo Servicios:

= Informe de ejecucion de preyecios.

s. Balances y estados financieros.

» Declaraciones de impuestos.

» Expediente de devolucion de impuestos.

» Conciliacién de saldos.

» Archivo documental de las transacciones de la Municipalidad.

* Devengado de pago de nomina..
3.2,5.5 Pre intervencién

Misién: Garantizar ia-adopcion de medidas oporfunas para cormegir las deficiencias de control
interno, mediante ta aplicacién del ordenamiento juridico, técnico, administrativo, y la gestion

de riesgos financieros.:

Responsable; Jefe de Pre Intervencion.
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Facultades y Atribuciones:.

¢ Implementar proyectos; sobre }a base de planes y programas definidos por Ia
Direceidn.

.« Verificar la aplicacion de las. normas y disposiciones legales emitidas. paralos, diveisos
tiempos de control mstltucmnal dande conformidad administrativa a:la documentacion
gue sustenta el plan anual de compras —PAC-.

« Garantizar la confiabilidad, integridad y. eportunidad de la documentacién que respalda
Ia'_'liqmd'amon‘e'coném{oa de las obligaciones contraidas por la- Municipalidad.

« Mantener el registro y control de todos fos documentos que den origen.a obligaciones
de carécter fi nanciero de la Municipalidad con terceros.

« Revisar previa suscriocion ‘de la maxima ‘autoridad financiera la legitimidad y los
justificativos que respaidan las rescluciones de baja de tituios de cobro, devolucion de
pagos indebidos o en excesoy garantias.

« Analizar la asignhacién o modificacién de funciones compatibles a usuarios que
manejan el sistema de administracion -financiera, previa -a . solicitud de creacién y
entrega de responsabilidades a traves de documentos de aceptacion.

« Génerar reportes de usuarios de las diferentes entidades operativas desconcentradas.

« Planificar, aplicar y verificar las acciones para-fortalecer el ambiente y las actividades
de control desde. la Direccidn Financiera hacia toda la institucidn, asi como vigilancia
de las tesorerias de las empresas pibiicas sobre el uso de recurses asignados por la
Mutiicipalidad.

« Proponer acciones correctivas. para. mejorar ia eficiencia y eficacia de fa gestion
administrativa, financiera y contable del GAD Municipalidad de Ambato.

Productos y/o Servicios:

» Lista de verificacién y cumplimiento normativo en ordenes de pago de cualquier
naturaleza.

e Inférme mensual de monitoreo de cumplimiento de las actividades, funciones. y
atribuciones de las Jefaturas-de Go'ntabiiidad_,. Presupuesto, Rentas y Tesoreria, |

e Iriforme ejecutivo que sustenten devoluciones de.cobras; ..

« Mapa de riesgos de la Direccion Financiera y su-actualizacion periédica.

'« Plan de Mitigacion Rigsgos de la Direccion Financiera, su valoragion y-su-actualizacion
peribdica, |

« Aplicacion de procedimiento de mitigacian de riesgos y su infarme correspondiente.

« Emisién de alertas tempranas via informes escritos sobre procesas incompletos. que

. o
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generen ordenes de pago o-determinacion de ingresos. municipales.
s Informe ejecutivo-cuatrimestral del manejo de las. tesarerias de las empresas publicas:
sobre el uso de recursos asignados por la Muriicipalidad a las mismas.

3.2.6 Gestion Administrativa

Misién: Gestionar los procesos de contratacion pubiica, administracion y control de bienes;
coordinar y gestionar la recepcion y respuesta de tramites ciudadanos; coordinar aétividad’es
de limpieza de unidades administrativas 'y el mantenimiente del parque autbmotor ¥
edificaciones; administrar convenios de use y comodatos; y, garantizar la segu_rida_di fisica de

los emplazamientos municipales.
Responsable: Director Administrativo.
Facuitades y Atribuciones:

» Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos; ordenanzas, resol_ucione'sj}'-y demas
normativa pertinente.

+ Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las' politicas
tefritoriales e institucionales, .p'ara el aprovéc_hafn'iento de recursos 'y la me;'__o_rai continua
de sus. productos y/o servicios.

* Proponer proyectos normativos que contribuyan al .cumplimiento de Ja imisién y
objetivos institucionales.

« Emitir directrices y lineamientos para la gestion de contratacién pablica;. atencién
ciudadana, administracién ¥ control de bienes, servicios-generales, ma'nteninfniento de
edificaciones, y, la operatividad de seguridad fisica y comodatos.

+ Mantener actualizado el sistema integrado. de Informacién del GAD Municip;:alidad de

Ambata,
3.2.6.1 Atencion Ciudadana

Misién: Brindar asesorfa y 'atencién a la ciudadania en la recepcion, tramite y gestion

documental, a fin de solventar sus requerimientos,
Responsable: Jefe de Atencion Ciudadana.
Facuitades y Atribuciones:
« Implementar proyectos, scbre la base de planes y programas: d'ef'in_idc;s por la

Direccion, _
» Gestionar requerimientos de’ atencion ciudadana en coordinacion con las ‘unidades
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administrativas.
» Gestionar tramites que pueden ser _at_en'dido's-directame_n’te.
« Brindar informacion y asesorfa a la ciudadania sobre requisitos. de. tramites ‘que se.

realizan en la Municipalidad.
o Informar y comunicar a fa ciudadania sobre.el estado de fos trémites.
e Finalizar la gestidn de {ramites ciudadanos. receptadds--por Balcon de Servicios.

Desarrollar informacion estadistica de tramites y propones acciones de mejora.

Productos y/o Servicios:

+ Informe de gjecucion de proyectos.

+ Registro de tramite.

« Tramite gestionado.

« Informacion y asesoria ciudadanta.

« Notificaciones sobre &l estado de tramites.
o Reporté de tramites finalizados.

« Informe estadistico de tramites y propuestas de mejora.
3.2.6:2 Administracién y Control de Bienes

Mision: Administrar el uso de bienes muebles e inmuebles y proveer suministros para la

gestion institucional.
Responsable: Jefe de Administracion y Control de Bienes.
Facultades y Atribuciones:

» Implementar proyectos, sobre la base de planés y programas definidcs por la
Direccién.

» Planificar la adquisicion del stock anual de bodega.

o Administrar los procesos de ingreso, egreso, custodia, traspaso, permuta, donacion,
remate, Chatarrizacion, destruccion, reciclaje de residucs, baja de bienies.

«  Administrar el proceso de ingreso y distribucion de. suministros y materiales.

« Codificar lds activos fijos y mantener registros actualizados de bienes muebles e
inmuebles.

« Constatar fisicamente las existencias y bienes de larga duracién.

» Evaluar el uso de bienes irimuebles, para efectos de'--enajenacién forzosa, donaciones,
comodatos y otros mecanismos estableécidos eri la'ley.

» Proponer medidas para precautelar la integridad y seguridad- de bienes y la

=]
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infraestructura institucional.
» Actualizar las matrices ‘de bienes;. muebles, inmuebles, vehiculos e inventarios de
existencia, al Ministerio de Finanzas:

Productos y/o Servigios:

= I[nforme de ejecucion de proyectos.

« Planificacién de adquisicion-anual.

+ Informe de procesos de ingreso, egreso, custodia, traspaso, permuta, donacidn,
remate, chatarrizacion, destruccién, reciclaje de residuos, baja de bienes.

*  Hoja de vida (il de bienes, (historial, movimientos, novedades, valor residual y baja),

*. Registro.de ingreso y distribucion de suministros y materiales.

» Actas de entrega recepcion: ingreso, egreso, iraspasc o transferencia de bienes
niuebles e inmuebles. :

» Inventario de bienes muebies e inmuebles,

+ Informe de constatacion fisica.

* [nforme de evaluacién de uso de bienes inmuebles.

« Medidas de precaucion para bienes e infraestructura institucional.

» Matriz de bienes: muebles, inmuebles, vehlculos € inventarios de ex13ten0|a

actualizada.
3.2.6.3 Servicios Generales

Mision: Administrar y gestionar el parque automotor y actividades reiacionadaé' con el
mantenimiento y limpieza de la institucién, asi como apoyar en la. logistica de eventos

organizados por la Municipslidad.
Responsable: Jefe de Servicios Generales.
Facultades y Atribuciones:

» [mplementar proyectos, sobre la base de planes y programas deflmdos por la
‘Direccion, :

« Mantener actualizado el inventario del parque automotor.

« Planificar el mantehimiento preventivo dél parque automotor. ;

¢ Gestionar los documentos que permitan la movilidad del ‘parque alj;tomotor:
saivoconductos, ordenes de movilizacién, combustible, hoja de ruta, revision (?':iiaria yio
semanal. ‘

»  Asignar el parque automaotor de acuerdo a requerimiéntos.
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Evaluartécnicamente el estado del parque automotor.
Gestionar fa matriculacion del parque -automotor y obtener e certificado de operacion
regular de vehiculos pesados.
Adrninistrar el sistema de rastreo sateital del parque automofor.
Gestionar los seguros del pargue ‘automator y de bienes y equipos’ glectronicos.
Planificar la ejecucion y su_p_ervisién de la limpieza de las dependencias municipales:.
Coordinar la prestacion de bienes muebles e. inmuebles para. eventos internos y
extemos,
Gestionar requerimientos de servicios basicos de dépendencias municipales y bienes
entregados en comadato,

Gestionar pagos de servicios basicos.

Productos yfo Servicios:

Informe de ejecucion de proyectos.

Invéntario del parque automotor.

Plan de mantenimiento preventivo.del parque automotor.

Libro de vida de fas unidades del parque automotor.

Salvoconductos, drdenes de movilizacion, combustibe, hoja de ruta, repertes, check
list de revisién digria y/o semanal.

Registro de dsignacién a requerimientos de movilizacion..

Inforine tecnico del estado de} parque automotor.

Registro de vehiculos matriculados.

Reporte del sistema de rastreo satelital y seguimientc.

Informe de.partes y novedades segtin jas palizas de seguros.

Check list de actividades de limpieza de las dependencias municipales.
Actas de entrega-recepeion de prestacion de bjenes muebles e inmuebles.
Reporte de cumplimiento de apoyo alogistica.

(nforme de cumplimiento a requerimientos de- servicios basicos.

Registro de pagos de servicios basicos.

3.2.6.4 Mantenimiento de Edificaciones

Mision: Mantener las edificactones municipales en condiciones-operativas 'y funcionales, para

el desarrollo de las actividades institucionales.

Responisable: Jefe de Mantenimiento de Edificaciones.
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Facultades y Atribuciones:

* Implementar mantenimientos, sobre la base de planes y programas 'deﬂ'ni_'cj_os por la
Direccian.. I

* Planificar y ejscutar el mantenimiento preventivo de las edificaciones municipales.

* Ejecutarel mantenimiento.correctivo de ias edificaciones municipales. |

¢ Inspeccionar las condiciones de los bignes inmuebles, para determinar necesidades de
mantenimiento én coordinacion con fas tnidades administrativas a cargo.

s Planificar adquisiciones de insumos y‘-mater_iales-.de mantenimiento.

* Autdrizar 6rdenes de trabajo..

* Supervisar los mantenimientos contratados.
Productos ylo Servicios:

» Plan operativo de mantenimientc preventivo.

- Informe de €jecucion de mantenimientos, adecuaciones-o readecuaciones.
« Informe de inspeccién de las condiciones de bienes inmuebles.

» Listado de adquisiciones para insumos y materiales de mantenimiento;

» Ordenes de irabajo.

s Informe de supervision.
3.2.6.5 Gestion de Contratacion Publica

Misién: Coordinar Y asesorar técnicaments procesos de contratacion ‘publica de bienes, obras
o servicios de unidades administrativas requirentes, en cumpiimiento de la normativa. legal

vigente.
Responsable: Coordinador de Contratacion Publica.
Facultades y Atribuciones:

s Asegurar el cu_mplimi_ento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluc’io_ne_s§ y demas
normativa pertiriente..

s Preparar proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la {misién_ y
objetivos institucionales. :

= Emitir directrices y lineamientos para la gestién de compras pibiicas. |

» Mantener actualizado el sistema integrade de informacion del GAD Muni'cipfalidad de
Ambato.

» Monitorear y controlar e} cumplimiento progranético del Pian Anual de Contratacion -
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Gestionar'y aprobar los procesos de [nfima cuantia.
Administrar el portal de compras publicas:
Supervigar y/o-aprobar los actos y contratos administrativos emitidos. por la Unidad de

‘Contratacion y Compras Plblicas.

Productos y/o Servicios:

Informe de cumplimiento del Plan Anual de Contratacion -PAC-.
‘Autorizacion de procesos de {nfima cuantia.
Reporte del Sistema de Contratacidn Publica,

Informe de procesocs de contratacion pubiica.

3.2.6.6 Contratacion y Compras Publicas

Misidn: Ejecutar procesos de contratacion publica de bienes, obras, servicios incluidos los de

consultoria, de las unid_ades_admi_‘nistra’tiva‘s requirentes, en cumplimiento de la normativa legal

Responsable: Jefe de Contratacion y Compras Publicas.

Facultades y Atribuciones:

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos” por la
Direccion.

Ejecutar procesos de céntratacién publica de bienes; obras, -servicios incluidos los de
c‘onsulto‘ri'a. |

Gontrolar la legalidad de procesos de contratacidn piblica.

Verificar documentos habilitantes, previo a la-suscripcion de contratos administrativos.
Elaborar contratos administrativos de corsitratacion publica.

Administrar y custodiar 10s. expedientes de procesos deé: cantratacidn y compras
publicas hasta suscripcion del contrato.

Verificar y gestionar la formalizacién de ia protocolizacién de. los documentos ante

notario plblico.

Productos ylo Servicios:

Informe de gjecucion de proyectos.
Expediente de procesos de contratacion pablica.

Informe de contratacién pabfica,

. N a . . .
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» Contrate administrativo.
* Reporte de procesos de confratacion puibiica del sistema SOCE.

» Resoiuciones Administrativas de procesos de contratacion pubtica.
3.2.6.7 Seccion: Seguridad Fisica

Mision: Detectar, mitigar 'y controlar posibles eventos que afecten la seguridad de personas y

emplazamientos municipales.
Responsable: Técnico de Seguridad Fisica.
Facultades y Atribuciones:

» Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por Ia
Direcgion. |

» Gestionar, controlar. y supervisar €l seifvicio de: seguridad privada 'y wgllanma en los
empiazamienios municipales.

« Elaborar estudios de seguridad fisica. :

= Implementar procedimientos que permitan regular el ingreso de servidores
municipales, personas partictlares y vehiculos a Ia institucion. '.

+ Investigar robos o hurtos de bienes municipales.

* Informar a usuarios internos y externos sobre servicios que brinda ia Munlclpalldad

e Coordinarla segundad fisica n eéventos municipales y protocolarios. :

* Monitorear y exiraer informacion visual de los -sistemas de wdeo—wglianma de los

‘emplazamientos municipales.

Productos y/o Servicios:
+ Informe de &jecucion de proyectos.
» Pian de seguridad y vigilancia en empiazamientos municipales.
» Informe de ins‘p_ecc_iﬁh del servicio de seguridad privada. .
+ Estudios de seguridad fisica.
'« Protocolo de ingreso. de:personas y vehlculos:a ia institucion.
« Bitacora de ingreso de. p_érsonas:-en__h'ora_rios no laborables.
+ Informe investigativo de robos o hurtos de bienes. muinicipales.
« [nforme de eventos protocolarios.
» Reporte dei sistema de video-vigilancia.
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3.2.6.8 Seccion: Comodatos

Misién: Administrar fa utilizacion adecuada de bienes municipalés entregados en comodate

con destino social o ambiental, sin fines de lucro.
Responsable: Analista de Comodatos.
Facultades y Atribuciones:

« Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por ia
Direccidn.

« Coordinar acciones cof unidades administrativas y entidades externas para la gestion
de comodatos.

« Determinar la factivilidad de otorgariento, renavacion del comodato.

+ Preparar. e} proceso de comedato, en coordinacidn con la ‘Procuraduria Sindica
Municipat.

« Controlar que los comodatas cumplan con-el proyecto social o ambiental para el cual
fuercn entregados. |

« Notificar a comodatarios sobre el plazo de terminacion de comodato, -y -demas
requerimientos que fueran inherentes ai proceso,

» Cestionar los tramites de -terminacioh de comodatcs. de los Dbieries inmuebles.
municipales.

« Custodiar los expedientes de comedatos vigentes y actualizar ‘su inventario, -en

coordinacion cori las unidades administrativas.
Productos y/o Servicios:

« Informe de gjecucién.de proyectos:

« Informe técnico de factibilidad para otorgamiento, renovacion, control o seguimiento de
comodato.

» Cohtrato de comodato.

» Noiificacién detérminacién de comodato.

- |nférme téonico de terminacion de comodato del bien inmueble municipal.

« Expediente de comodatos vigentes,

+ Inventario de comodatos.

» Minuta para otorgamierito-y terminacidn de contrate de comodatos.
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3.2.7 Gestidn de Desarrollo Institucional y del Talento Humano.

Misi6n: Administrar el ‘Sistema Integrado de Desarrollo Institucional, Talerto Humano y
Remuneraciones, -a fin de impulsar la mgjora continiia propendiende et desarrollo profesional,
téenico y personal de los-servidores publicos municipales.

Responsable: Director de Desarrolio Instituciona y del Talento Humano.
Facultades y Atribuciones:

« Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones y demas
hoimativa perfinente. _

e Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las politicas
territoriales e institticionales, para-el aprovechamiento de recursos.y Ia:'me'joré- continua
de sus producios y/o servicios. :

* Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la mision ¥
objetivos institucionales. '

+ Emitir directrices y lineamientos para la administracién del talento humano el
desarrollo y fortalecimiento institucional, y el bienestar laboral,

» Mantener actualizado el sistema.integrado de informacién del GAD MUHICIpalldad de
Ambato, :

» Administrar, supervisar y controlar el sistema integrada de Desarrallo Ins;titucional,

Talento Humano y Remuneraciones.
3.2.7.1 Administracion del Talento Humano
Misién: Admihistrar el sistema integrado de desarrollo del talento humane, a través de la

aplicacion de ‘politicas, normas, métodos y procedimientos, orientados a impulsar las

habilidades, conocimientos, garantias y derechos de los servidores municipales. -
Responsable: Jefe de Administracion del Talento Humano.
Facultades y Atribuciones:

» Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas. definidc_;s por ia
Direccion, :

. .Prep_ar-ar proyectos de reglamentos, normativa interna, manualas e .ind_ii:édore_s de
gestidn del talento humano.

s Implementar y/o actualizar el manual de descripcion, valoracion y clasificacion de

puestos institucicnales.

§ -
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Planificar la optimizacién y racionalizacion del talente hurnano-institucional.
Evaluar el desempefio laboral.
Gestionar ¢l procesc de seleccion de personal de.méritos y oposicion, para concursos
publicos y otras modalidades de contratacion.
Gestionar-el proceso de formacion y capacitacién de servidores municipales.
Maniener actualizado et distributivo de personal,
Gestionar solicitudes de licencias, permisos y la planificacion anual de vacaciones de
los servidores municipales.
Supervisar y confrolar €l cumplimiente del régimen administrativo -disciptinaric del

persenal.

Productos yl/o Servicios:

informe de ejecucion de proyectos.

Proyectos nhofmiativa interna de gestién del talento humano.

Manuat de descripcidn, valoracion y clasificacion de puestos institucionates.
Planificacion anual del talento-humano.

Plan anual dejjubilaci()n y retiros voluntarios.

Informe t&cnicos y acciones de personial.

Pian anyal de vacaciones.

Ihforme de.evaluacién del desempefio.

Expediente de cancursos de méritos y oposicion.

Informe de reclutamiento y seleccion de personal.

Informe de induccion de -pérsanal.

Expediente del talento humano.

Plan anual de capacitacién y desarrollo.

Distributivo de personal.

Informe de supervision de personal.

‘Expediente de régimen disciplinaric.

Notificacion a la Contraloria General del Estado de los casos de incumplimierito.
Reportes-de contral de asistencia.

Informe de pageo de-ndémina

informe de cuadre de planillas del IESS.
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3.2.7.2 Desarrollo y Fortalecimiento Institucional

Misién: Desarrollar capacidades técnico administrativas para el ejercicio de cormpetencias,
propender-al mejoramiento continuo de procesos, y garantizar la calidad de los ser\ncms &n
respuesta a las necesidades y expectativas de los usuarios. :

Responsable: Jefe de Desarralio.y Fortalecimiento Institucional.
Facultades y Atribuciones:

+ implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por fa
Direccidn,

« Proponer el modelo de gestién institucional,

» |ldentificar y validar l0s productos primarios y secundarios. en coordmacnon con las
unidades adminisirativas.

. Disefar la cadena: de-valor institucional;

= Proporier el disefio -organizacional de la Municipalidad, alineado _econ  su
direccionamiento estratégico y sus productos institucionales,

. 'Prepar_ar'el proyecto de estatuto organico de gestidn organizacionhal por procesos. y sus
reformas. :

= Definir ei mahual de: procesos institiicional en funcién del portafolio de productos ¥
servicios.

»  Evaluar y conirolar la implementacién del manual de procesos, ¥ proponer acc;ones de
mejora continua.. 5

» Preparar proyectos.de politicas y normas organizacionales que propendan a la mejora
continua, -

e Preparar el plan de fortalecimiente institucional.

« Evaluar la calidad de los servicios municipales.

» Impulsar-el cambio de cultura organizacional.

Productos y/o Servicios:

» Informe de-ejecucién de proyectos.
» Modelo de gestidn,

s Catalogo de productos.

» Mapa de procesos.

» Cadena de valor,

» Organigrama estructural.
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« Estatuto orgénico de gestién or_g‘anizédiona'l por procesos..
o Manual de procesos institucional.
» Iriforme para mejoramiento continuo.
« Propuestade paliticas y normas organizacionales internas,
« Plan de fortalecimiento institucional.
« informe de evaluacion de calidad de los servicios.
s Plan para el cambio de cultura organizacional.
« Estudios técnicos.

« Informes técnicos.
3:2.7.3 Seccion: Bienestar Laboral

Mision: Generar bienestar integral del talento humano, a través de estrategias y acciones de

migjoramiento del clima tabora y.la calidad de vida.

Responsable; Especialista de Bienestar Laboral.
Facultades y Atribuciones:

» Implementar proyectos, sobre la pase de planes y programas definidos por la
Direccion.

o Implementar y controlar et plan anual de bienestar laboral.

» Proponer aliarizas estratégicas de ayuda social con entidades pUblicas y/o privadas.

s Gestionar intervenciones sociales de casos especiales de salud y calamidad doméstica
de los servidores municipales.

« Gestionar la implementacidn de condiciories fisicas adecuadas para que los servidores
municipales. con discapacidad o enfermedad catastréfica desarrollen sus -actividades
laborales.

s Investigarla problemética social dentro de ia institucién.

« Implementar el programa de medicina general en la Municipalidad..

-« Dar seguimiento vy acompaﬁ'am'iento a servidores municipales que han s_uf_rido
accidentes de trabajé y enfermedades ocupacionales.

+ Desarrgllar programas 'de_capacit_acibh de reinsercidon social por jubilaciones y retiros
voluntarios.

' Orientar y capacitar a servidores municipales sobre seguridad social, salud, beneficios
'y prestaciones sociales.

= Coordinar con la Unidad de Desarrollo y Fortalecimiento Institucional programas para

L . i o
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medir el clima laboral y mejorar la cultura organizacional.

* Gestionar el servicio de-guarderia para hijos dé los servidores municipaies:

» Desarrollar programas: sociales, culturales y deportivds para promover la mterrelacldn
-entre:servidores municipales.

» Coordinar con la Unidad de Administracion del Talento Humano mecanismos de.
desarrollo profesional, técnico y personal a servidores municipaies que hayan'i obtenido
calificaciones de excelente, muy bueno o satisfactorio -eh su evaluacién de desempeﬁo-
laborai.

Productos y/o Servicios:

= Informe de ejecucion de proyectos.

» Plan anual de bienestar laboral.

'« Convenios de cooperacion y ayuda social.

s Informe de derivacion de casos especiales de satud-y calamidad domgstica.

« Informe técnice para adecuacién de instalaciones.

+ Estudio de problematica sacial institucionai.

» Informe socic econémico.

s Informe de ejecucion y evaluacion del programa de medicina general. :

+ Inforre de seguimiento por accidentes de trabajo y enfermedades ocu'paciona?ies.
« [nforme de intervencion psicolagica.

«  Informe.de cumplimiento a programas de capacitacion.
« Informe de prestacién de servicios de guarderia.

< Programas sociales, culturales y deportives.

= Informe para olbrg_amien_to de incentives profesionates, técnicos v perse:!r'reues_.i
« Informe técnico de jubilaciones v retiros voluntarios.

= Agcionas de personal.

3.2.8 Gestion de Tecnologias de la Informacién

Mision: Dirigir'y gestionar servicios relacionados con techelogias de la informaciéni' proveer:
servicios de disefio y desarrollo: de software; y,.realizar el monitorea y mantenlmlento continue

de la infraestructura de telecomunicaciones.
Responsable: Director de Tecnologias de fa.informacion.
Facultades y Atribuciones:

s Asegurar ¢l cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas; resoluciones iy demas.

| 4 A o
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nortativa pertinente.

« Disefiar y evaluar plangs, programas y proyectos sobre la base. de las politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la-mejora cantinua
de sus productos y/o.servicios.

+ Proponer proyestos normativos que contribuyan -al cumplimiento de la mision y
objetivos institucionales.

«  Emitic directrices y lineamientos para la gestion de la infraestructura y- sop_orte técnico,
proyectos @ ingenieria de software.

¢ Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD Municipalidad de
Ambato.

» Dirigir, actualizare Emp!eme'ntar el plan-'infor_mético.

« Garantizar la disponibilidad, continuidad y. operatividad de los servicios tecnclégicos y
‘sus planes de contingencia.

+ Coordinar con entidades externas convenios de interoperabilidad de sistemas
informaticos.

3.2.8.1 Infraestructura y Soporte Técnico

Mision: Proveer servicios de mantenimiento y soporte técnico del equipamiento informatica,
‘asi como mantener operativa ia infraestructura tecnolégica y. sus sistemas, brindando la

seguridad de la informacion.
‘Resporisable: Jefe de infraestructuray Soporte Técnico.
Facultades y Atribuclonss:

» Implementar proyectos, sobre la baseé de planes y pregramas definidos por l&
Direccién.

« Garantizarla operatividad y disponibilidad oportuna de:la infraestructura tecnolégica.

« De&finir el perfit tecnolagico del usuario segtin las actividades dei puesto.

« Pianificar adgquisiciones. dé insumos y materiales tecnolégicos.

« Planificar y ejecutar el mantenimiento del equipamiento informatico.

«  Ejecutar el plan ‘de mitigacion de riesgos de infraestructura tecnologica.

'« Ejecutar el plan de contingencia, garantizando la disponibilidad diarla de la
infraestructura tecnolégica.

* .Ejecutar el plan de seguridad de infraestructura tecnolédgica y de la informacién.

« Brindar soporte.técnico de acuerde a requarimientos.

» Administrar los accesos a recursos de la red.
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Productos y/o Servigios:

* Informe de: ejecucion de proyectos..

» Infoime de opératividad de ia' infraestructura t'ecnof_'égiCa-.

»  Perfil tecnologico de. usuarios,

+ Listado de requerimientos e insumos tacnolégicos,

+  Plan de mantenimiento preventivey carrectivo. de infraestructura tecnologica. : :

* Informe de cumplimiento del plan de mitigacion de riesgos de mfraestructura
tecnolégica. '

* Informe de cumplimiento del plan de contingencia.

* informe de cumplimiento dell plan de seguridad de infragstructura tecniolégica y de la
informacion, | :

» Registro de soporte técnico,

+ Registre de dccesos a los recursos de la red,
3.2.8:2 Proyectos ¢ Ingenieria de Software

Mision: Proveer servicios de andlisis, disefio y desarollo de software, garantlzando su
operatividad y confiabilidad.

Responsable: Jefe de Proyectos e Ingenieria de- Software..
Facuitades y Atribuciones:

+ Implementar proyectos, sobre. la base de planes y programas deftnidos par la
Direccidn.

+  Definir la arquitectura adecuada para el desarrollo o adqmsu:lcn de herram:entas'
tecnologicas. :

#=  Asegurar la disponibilidad de la informacion a los usuarios intemo_s'y'extem’oe;;

= Asegurar la dispenibilidad y respaldos diarios de las bases de datbs e in;fo'rmacién
critica. :

+ Ejecutar el plan de mitigacion de riesgos informéticos.

» Ejecutar el plan de contingencia para la recuperacién de bases de datos. :

« Desarroliar manuales de ustiario sobre el uso y mangjo de herramientasitecn'c‘gaiégica's.

. Brindar soporte técnico a usuarios de herramientas. tecnolégicas, :

* Mantener actualizado el inventario de sistemas y aplicativos informaticos.

¢ Administrar los accesos a récursos de fas bases de datos.
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Productos y/o Servicios:

Informe de ejecucion de proyectos.
Informe técnico de arquitectura de sistemas para desarrollo o adquisicion.

Plataformas de informacion actualizada.

Reportes de bases de datos € informacién critica.

Informe de cumplimiento def plari de mitigacion de riesgos informaticos.

Informe de ejecucion del plan de contingencia,

Manuales de usuario de- sistemas y aplicativos informaticos.
Registro de soporte técnico para el desarrcilo de herramientas tecnolégicas.

Inventario de sistemas y aplicativos informéticos.

Registro de accesos alos recursos. de las bases de datos.
Informe tecnico de cumplimiento de convenios de interoperabilidad de sistemas con
entidades externas.

Convenios de cooperacion tecnolégica interinstitucionales.

3.2.9 Gestién de Catastros y Avaldos

Misién:-Administrar el sistema.catastral de predios urbanos y rurales del Canton Ambato, con

la finalidad de establecer su valoracion y deéterminar los impuestos municipales, garantizando

que se cumplan los principios de generalidad, justicia y equidad; asi como fa gestién del

catastro de arrendamiento,

Responsable: Director de Catastros y Avaltios:

Facuitades. y Atribuciones:

Asegurar el cumplimiento dé leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones y demas
normativa pertinente.

Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos  sobre  1a base de las politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y & mejora. continua
de sus productos y/o servicios.

Propaner proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la mision y
objetivos institucionales.

Emitir difectrices y lineamientos para la gestion cartografia, catastro- fisico, valoracién
catastral e inquilinato.

Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD _Municipalidad.de

Ambato.
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» Establecer critefios de medida del valor de bienes inmuebles de forma bianuai.
3.2.9.1 Cartografia

Mision: Mantener actializado el catastro de predios urbanos y ruralés, & 'tra\fés de ia
utilizacion-de sistemas de informacién geografica, con la finalidad de generar :nformamén para
la determinacién: de impuestos y.contribuciones. especiales de mejoras,

Responsable: Jefe de Cartografia,
Facultades y Atribuciones:

» Implementar proyectos; sobre la base de planes vy programas "défih’idds por la
Direction. |

*» Mantener actualizados los datos de predios urbanos y rurales del canton, a t’révé‘s de la
digitalizacion grafica y digitacion aifanumérica.

» Generar caitografia digital y fisica. _

* Generar planimetrias de predios para expropiaciones, reguiarizaciéri de bienes
mostrencos 'y comodatos-de predios Urbanos y rurales. :

+ Certificarel borde superior de talud.

+ Certificar ia cabida catastral. _

# Determinar predios -frentistas para el establecimiento de rubros de coritrgbuciones
especiales de mejoras. :

»  Administrar el Sistema de Informacién. Geogréﬁca .Muniéipal._

Productos y/o Servicios:

« Informe de ejecucidon de provectos.

* Catastro de predios urbanos y rurales actuailzado,

+ Cariografia digital y fisica.

«  Planimetria de predios.

» Certificado de horde superior de taiud,

¢ Certificado de cabida catastral.

» Determinacién de frentistas para contribucién espacial de mejoras.
+ Reportes del Sistema. de Ifformacion Geografica Municipal.
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1.2.9.2 Catastro Fisico

Mision: Mantener actualizado el catastro de predios urbanos ¥ rurales, a través de
inspecciones en campo, Y la generacion de informacion para su digitalizacion y dlgltamon

alfanumerica.

Responsabie; Jefe de Catastro Fisico.
Facultades _y-_Atribucione‘s:

» Implementar preyecios,. ‘sobre la base de planes y programas definidos: por la
Direccion.

+ Actualizar informacion de predios urbanos y rurales, mediante inspecciones en campo.

« Consolidar informacién para el empadronamiento catastral.

« Evaluar afectaciones o ampliaciones vidles. y emitir informe técnico.

» Mantener actuatizado el inventario catastral de. bienes inmuebles del GAD
Municipalidad de: Ambato.

+ Consolidar la informacién para la.contribucion especial de mejoras.

Productos y/o Servicios:

« Informe de ejecucion de proyectos,

« Informe de inspeccion en campo.

+ Informe de contribuciones especiales de mejoras.

s Informe porafectacién o ampliacitn vial.

« Informe de actualizacion catastral de bienes inmuebles del GAD Municipalidad. de
Ambato. | :

3.2.9.3 Valoracién Catastral

Mision: Establecer el valor comercial referencial de bienes inmuebles, a través de Ia:-'aplicacién

de criterios de medida del valor, para la determinacion de impuestos y contribuciones,
Responsable: Jefe de Valoracién Catastral.
Facultades y Atribuciones:

» Implementar proyectos, scbre la base de planes y programas definidos por la

Direccion.

« Analizar datos de valares de mercado de terrenos y consirucciones en el canton.
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Definir & implementar modelos de valoracion y simulacion predial.
Valorar predios urbanos: y rurales, con base en la normativa legal y |a aphcamon de
criterios de medida del valor.
Determinar ¢l avalud catastral de prediosy construcciones,
Certificar avalGos de los inmuebles: urbanos y rurales; para usuarips mternos y
externos, :
Desarrollar estadisticas de trémites realizados y avaltios referenr:lales para flnes de:
planificacion y presupuesto:

Atender-solicitudes fributarias..

Productoes ylo Servicios:

Informe de ejecucion.de proyectos.

Inforrne de valor comercial por metro-cuadrado de terrenos en zonas homogéneas.

Informe bianual de avallos de terrénos y construcciones.

Informe de actualizacién catastral por requerimiento de usuarios internos o-externos.
Certificado de avaliios de los inmuebies urbanos y rurales, para usuarios 'i'hterno‘s- y
externos. "

fnforme estadistico de tramites realizados 'y avaliios referenciales.

Catastro prediai actuaiizado.

Informe técniico para solicitud tributaria.

3.2.9.4 Inquilinato

Misidn: Mantener y actualizar el registro de bienes inmuebles destinados al arrendamtento-
ubicados dentre de! perimetro urbano ¥ urbano-rural def ganton Ambato. :

RespDnSab_le:-_Jefe de [nquilinato.

Facultades y Atribuciones:

tmplementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por fa-
Direccidn.
Registrar bienes inmuebles destinados. al arrendamientc del area urbana y urbana-

rural,

Determinar y actualizar el canon de arrendamiento de un bien iimuebie.
inspeccionar en campo la veracidad y exactitud de los datos sumlmstrados por los

arrendadores para la inscripcion de. bienes destinados.al arrendamiento.

E PP



CAD O LIORS DE AMEATD
Certificar la inscripcion de bienes inmuebles y su canon de arrendamiento a peticion de
arrendatarios e arrendadores.
Suspender o anular el registro de un bien destinado al arrendamiento; previa soficitud
del arrendador y verificacion de d_esocup‘acién.
Absolver consultas por Cobros indebidos de canones de arrendamiento y aplicacion de
garantias.
Atender solicitudes para certificados-de arrendamientos.

Productos ylo Servicios:

Infarme de ejecucién de proyectos.

‘Catastro de bienes inmuebles destinados al arrendamiento.

Registro de canones de arrendamiento.

informe de inspeccion.

Certificado de inscripcién de bienes inmuebles destinados al arrendamiento.
Certificado de contratos de arrendamiento registrados.

Certificadc de fijacion de canon de arrendamiento.

Certificado de anulacion del registio de contrato de arrendamiento.

3.2.40 Gestion de la Secretaria de Participacion. Ciudadanay Contro} Social

Mision: Fortalecer la demcergcia v desarrollo local, a través de mecanismos e instancias de

participacion ciudadana: y control social; garantizando el vinculo entte las. necesidades 'y

expectativas ciudadanas ¥ la gestian del GAD Municipalidad de Ambato.

Respornsabie: Secretario Ejecutivo de Participation Ciudadana y Control Secial.

Facultades y Atribuciones:

Asegurar e} cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones v demas
normativa pertinente.

Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las politicas
territoriales e institucionales, para-el aprovechamiento de recursos y la mejora contiin ua
de sus productos y/o-servicios,

Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de su mision y
objetivos institucionales. |
Emitic directrices y lineamientos para la operatividad de los mecanismos e instancias
de participacion ciudadana.

Mantener actualizado el sistema integrado de informacién. del GAD Municipalidad de

o
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» Actuar como secretario de la Asamblea Cantonal de Participacién Ciudadana, y Control
‘Sociat y det Consejo-de Planificacion Participativa. :

* Poner-en canocimienta del Consejo de Planificacion Participativa el orden deé diadela
sesion del pleno con los anexos respectivos, previa aprobacidn del presiden'té

» Elaborar actas de sesiongs de la Asamblea Cantonal de Participacion Ciudadana ¥
Control Social y del Consejo de Planificacion Participativa. :

e Dar fe.de lo actuado y llevar un archivo de ‘decisiofies y acciones de la Asambleai
Cantonal de Paiticipacion Ciudadana y Control Social y del Consejo de Planlflcacnon
Participativa, '

» Brindar asistencia técnica a lz Asamblea Cantonal de Participacién Ciuﬁadana ¥
Control Social, al Consejo de Planificacion Participativa y demas instancias y
mecanismos de participacién ciudadana, ;

» Acreditar a participantes de mecanismos e instaricias de participacion ci_udajdéna.

» Coordinar el proceso de conformacién  det Consejoc Cantonal de Piainificacié'n
‘Participativa. | .

«  Sociabilizar proyectos de ordenanza emitidos por Ja Funcian Legislativa,

»  Sociabilizar proyectos de inversion pUblica..

o Administrar y supervisar el cenire de formacion ciudadana.

» Presentar inforimes de gestidn & ia Asamblea Cantonal.
Productos y/o Servicios:

s Plan ope'rativ;a-del Sistema de Participacion Giudadana y Control Social.

». Informe del Sistema de Participacion Ciudadana y Control. Social.

= Actas de las sesiones de Asamblea Cantonal de Paiticipacion Ciudadana y Control
Sacial y del Consejo.de Planificacion Participativa.

« Convocatoria y orden del dia para sesiones dé la Asamblea Cantonal de Partlmpac:lon

Ciudadana y Centro! Social y del Consejo de Planificacion Participativa.
» Documentos certificados. :
e Archivo-procesado, restaurado y conservado del Sistema de Participacion Ciu;dad__ana_y
Coritrol Sccial.
« Asesoramiento técnico al Sistema de Participacion Ciudadana y'Contro_I_'SOcia_ii.
»  Acreditacion de participantes de mecanismos & instancias de participacion .ciu;dadana;
o Acta de conformacion del Gonsejo Cantonal de Planificacion Participativa. :

» Informe de sociabilizacion de proyectos. de crdenanzas.
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» Infoime de saciabilizacién de proyectos de inversion piblica.
« Informe de gestion de Ja Secretaria de F’arﬁtiCi_paCié'n'Ciudadaha y Control Social.

3.2.101 Seccién: Participacién Ciudadana

Mision: Efectivizar 10s mecanismos e instancias. de. participacién ciudadana para garantizar e!

gjercicio de los derechosy la gestion democratica del GAD Mupicipalidad de Ambato.
Responsable: Especialista.de Participagion Ciudadana.
Facultades y Atribuciones:

» mplementar proyectos, sobre la base ‘de planes y programas definidos por la
Seéretaria.

o Coordinar la participacién de la ciudadania enla implementacion de los gjes de trabajo.

» Proponer; promover ¥ facilitar procesos de debate y deliberacion publica scbre temas
de interés ciudadano, sistematizar sus resultados y_r-'-difundiflos,

« Coordinar el procesc de elaboracion-y sociabilizacion del presupuesto participativo.

s Coordinar acciones de control social.
Productos y/o Servicios:

s Informe de gjecucion de proyecios.

«  Informe de implementacion de gjes de trabajo.

« Informe de procesos de debate:y deliberacion ptiblica.

- Informs de elaboracién y aociabilizacion del presupuesto participative..
+ Informe de controf social.

3.2.10.2 Seccidn: Formacion Ciudadana
Mision: Promover procesos de formacion ciudgadana sobre el ejercicio de-deberes, derechos,
mecanismos e instancias de participacion ciudadana.
Responsable: Especialista en Formacion Ciudadana.
Facultades y Atribuciones:

+ Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas. definidos por !a
Secretaria.
« Implementarel plan de capacitacién de formacion ciudadana.

« Definir la malla curricular de formacion.ciudadana.
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» Ejecutar campafias de difusién sobre el gjercicio dé derechos vy deberes de los
ciudadanos, ;
» Desarrollar herramientas didacticas, _pedagégicas y metodologlas para. la formacion
ciudadana. '

Productos y/a Servicios:

* Informe de ejecucion de:proyectos.

+ Informe de gjécucion dejl._plan' de capacitacion de formacién. ciudadana.
« Malla curricular de formacién citidadana.

+ Informe de ejecucién de campafias de difusion.

» Herramientas didacticas, pedagogicas y metodologias.

Art. 14. Entidades Administrativas' Desconcentradas.- Las Entidades -Admi_'r;'i'strativas.
Desconcentradas del GAD Municipalidad de Ambato, definiran su estatuto o reglamento de gestion
organizacional por procesos, de acuerdo a su acto normativo de creacion yio fUnc_i_c’ma_rﬁiient_o vy en
correlacidon con el presente estatuto arganico; sin embargo, como referencia se -es’tabléce en el
presente documento la misién; facultades 'y atribuciones; productos y/o ‘servicios, 'ex{:eptn -del
Hospital Municipal Nuestra Sefiora de |a Merced y e Consejo Cantonal de Proteccion de D__erechqs
de Ambato.

1. Consejo M_unici_pal-'de."Seguri'da_d Ciudadana <COMSECA.-

Misién: Definir, planificar, ejecutar, controlar y evaluar politicas locales de seguridad y
convivencia ciudadana, mediante la. codrdinacion inferinstitucional, en .conc0rda_'n'cia con
competencias y facultades de las entidades y actores vinculados a la 's_e_guridad ciudaq_an_a.
Responsable: Director Efécutivo del COMSECA.

Facuitades y Atribuciones:

s Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, res‘olijcfoneséy demas
normativa pertmente

« Disefilar y evaiuar planes, programas y proyectos sobre la base de Ias politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de-recursos y la me}ora: continua

de sus productos y/o servicios.
‘e Proponer proyectos: normativos que contribuyan al cumplimiento- de. la m:s;on y

objetivos institucionales.
s Dirigir, supervisar y evaluar la gestion de seguridad y convivencia cildadana.
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e Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD Municipalidad de
Ambato.
« Implementar politicas publicas relacionadas a la seguridad 'y convivencia ciudadana.

«  Coordinar ol Sistema Cantonal de Seguridad Ciudadana de Ambato.
1. Seguridad y Convivencia Ciudadana

Misién: Promover la seguridad y convivencia ciudadana a través de acciones que fortalezcan
la. prevencién a fin operativizar ‘politicas plblicas generadas por el sistema cantonal de

séguridad.
Responsabie: Jefe de Seguridad’y Convivencia Ciudadana.
Facultades y Atribuciones:

% lmplementar proyectos, sobre la base de pianes y programas definidos por el
COMSECA.

» Gestionar en todas sus etapas el Plan de Seguridad y Convivencia Ciudadana.

o Fortdlecer capacidades ciudadanas e institucionales en materia de seguridad y
‘convivencia ciudadana.

o Articular las intervenciones intersectoriales de las entidades.del sistema de seguridad
ciudadana. |

+ Conformar comités barriales de seguridad en coordinacién con entidades relacionadas
a la-seguridad y convivencia ciudadana,

o Impismentar sistemas tecnoldgicos de seguridad ciudadana,

« Levantar y consolidar informacién espacial y estadistica relacionada a fa seguridad y
convivencia ciudadana.

Productos yio Servicios:

« Informe d& ejecucion de proyectos.

+ Informe de gestidn del Plan Cantonal de Seguridad y Convivencia Ciudadana.

« Campafas de socializacion y fortalecimiento de capacidades ciudadanas &
institucionales:.

« Informe de intervencion intersectorial.

» Informe de gestidn de comités barriales.

« Actafinforme/convenic de entrega de sistemas tecnologicos.

-« 'Reporte de informacion espacial y estadistica.

’ [ ]
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2. Registro de la Propiedad

Mision: Otorgar servicios registrales de titulos o actos ‘que declaren propiedad d‘eg personas

naturales o juridicas sobre bienes inmuebles, ‘garantizando seguridad juridica, integridad y
autenticidad de datos registrados. |

Responsable: Registrador de la Propiedad.,

Facultades y Atribuciones:

Asegurar el cumplimiento de- leyes, reglamentos, orderianzas, resoluciones. y demas
normativa pertinente.

Disefiar y. evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de Ia$ poilticas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la mejor_é -continua

de sus productes y/o servicios.

Proponer proyectb‘s_ nermativos que contribuyan al cumplimiento de. la § misidn y
objetivos institucionales. ' |
Dirigir, supervisar y evaluar la gestién del registro de la propiedsd.

Mantener -actualizado el sistema integrado de informacion del GAD. Municipalidad de
Ambato: :
Asegurar la interconexidon e interoperabilidad de bases de datos, 'sistemas,
aplicaciones o componentes tecnoldgicos. para el funcionamiente del Sistema Nacional
de Registro de Datos Publicos.
PrOporcionar informacién de archives digitalizados, actualizados y de forma.-éimufténea
coriforme ésta se produzca al Sistema Nacional de Registro de Datos Pubiicos.

Proponer.aranceles de servicios registrales, para su aprobacion:

'241. Registro de la Propiedad

‘Misién: Anaiizar; calificar juridicamente y verificar la informacion .de doc'um'erjtos ‘cuya
inscripcion exige o permite la ley, previa suscripcion def Regijstrador de la F?ropieda‘d'

garantizando su integridad juridica y autenticidad.

Respansable:. Jefe de Registro de la Propiedad.

Facultades y Atribuciones:

Implemientar proyecios, sobre la base de planes y programas definidos por e*;.l Registro

de-la Propiedad. :
Emifir certificaciones registrales, de acuerdo a informacién que reposa an el ‘archivo
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registral.

« Inscribir en el registro correspondiente los documentos cuya inscripcién exige o permite.
la ley..

« Mantener el inventario de registros, libros y docurentos del registro de la propiedad y
femitir una copid a la Direccién Nacional de Registro de Datos Publicos -DINARDAP.

« Proporcicnar infarmacion veraz y actualizada deé datos © regisiros generados en el
Registro de |a Propiedad., -

« Garantizar la integridad de la informacién registral y el manejo de sus archivos.

» Validar previa suscripcion del Registrador de la Propiedad, notas devolufivas,

observaciones o inscripciones que resulten del proceso registral.

Productos yio Servicios:

« Informe de ejecucion de proyectos.

« Certificaciones registrales.

-+ Inscripciones.

» Inventario de registros, libros y documentos registrales.
+ Informacién actualizada de os datos o registros.

» Reportes de control del archivo documentat y digital.

» Expedientes revisados y validados.

¢ Informe técnico para fijacion de nuevos aranceles.

3. Unidad de Terminales

Mision: Administrar la operatividad de dreas de transferencia y terminales terrestres, ofertando
servicios de transporte interprovingial, intercantonal, intracantonal y servicios complementarios,
garantizando accesibilidad, comodidad y seguridad.

Responsable: Administrador de Terminales.
Facultades y Atribuciones:

. Asegurar &l cumplimiento de Ie_yes. ‘reglamentos, ordenanzas, resolucionss y demas.
normativa pertinente.

« Disefiar y evaiuar planes, programas y proyectos sobre la base ‘de las politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento dé recursos y la mejora é.ontinua.
de sus productos.y/o servicios.

. Proponer proyectos nofmativos gque contribuyan al cumplimiento de la misién y

objetivos institucionales.

) o _
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*  Dirigir, supervisar y evaluar la gestien de terminales terrestres.y areas de. trarisferen'cia

* Mantener actualizado el sistema integrado de informacién del GAD Mummpahdad de
Ambato, ;

s Garantizar el mantenimienic y preservacion de instalaciones y bienes de' areas de
transferencia y terminales terrestres. '

= Supervisar Ia calidad de servicios complementarlos ¥ uso adecuadg de mstaiamones
de dreas de transferencia y tefminales terrestres.

» Coordinar acciones interinstitucionales para mejorar la prestacién de se'rvicibé

» Coordinar con los enites de control de transito local y nacional, para la vlgilancia de {as
operaciones en‘areas de transferencia y terminales terrestres. '

» Conirolar el cumplimiento de frecuencias, tiempos. y sellaje para el despacho de
unidades de transporte de pasajeros. con origen y destino en e cant_o_n,:_-asié como ias
‘que o tienen frecuencia de origen y destino en el cantdn {transporte de pa’so)

e Mantener actualizados registros y estadisticas del uso de areas de transferenc:a y
terminales terrestres.

v Autorizar frecuencias extras y eventuales.
Productos y/o Servicios:

+ Informe de sjecucion de proyectos.

* Propuesta de proyectos normativos.

¢ Informe de gestién.

* Reporte de informacian.

+ Informe de mantenimiento.de instalaciones.

= Informe de calidad de seérvicios complementarios y uso de instalaciones.
« Convenios de cooperacion interinstitucionales.

« Actasy/o informes de goordinaclon intgrinstitucional.

» Registros de despacho'y sellaje de unidades de transporte de pasajeros.
» Registros y estadisticas.

» Autorizacién de frecuencias extras y eventuales:

Art. 15. Empresas Piblicas. - La Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantariliado -cge Ambato
~EMAPA-, Empresa Publica. Municipal Mercado Mayorista — EP-EMA- y Empresa -PUinca?Municipal
de Gestioh Integral de Desechos Solidos -EPM-GIDSA-, en funcion de su autonomia
administrativa y el acto normativo de creacion y/o funcionamiento, contaran con su respectwo

estatuto o reglamento de gestidn organizacional por procesos.
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Art. 16. Entidades Adscritas. - El Cuerpo de Bomberos de Ambato y el Comité .Permanente dela.
Fiesta de la Fruta-y de ias Flores, en furicion de su aqutonomia administrativa y el acto normativo de
creacién ‘y/o funcionamiento, contaran con su respectivo esfatuto o reglamento de gestion

organizacionat por procesos.
DISPOSICIONES GENERALES

Primera. - L.os funcionarios y servidores' de la Municipalidad de Ambato deberan sujetarse a la
jerarquia establecida en la estructura organica, asi como el cumplimiento de facultades y
atribuciones; productos yfo- servicios determinados en el presente estatuto orgéanico. Su
‘inobservancia ser4 sancionada de conformidad con las leyes y reglamentos vigentes.

Segunda. - La Direccion de Desarrollo institucional y del Talente Humano realizara los.
movimientos de personal necesarios para la correcta implementacién y ejecticion de la presente

resolucion:

Tercera. - Por su naturaleza de ‘confiariza, corresponden a puestos de libre nombramiento ¥
remogcion: Direcciones Deépartamentales, Secretarias, Procuraduria -Sindica, Tesoreria; Despache
General de Alcaldia: Coordinaciones de: Sistema de Justicia Integrado; Contratacion Publica;
Jefaturas de: Innovacion 'y Desarrollo:  Asesoria Legal, Litigios vy Patrocinio.  Jurldico;
Expropiaciones; Desarrolio y Ordenamiento Territorial; Trén'sito‘,__'Ti'a_nspor'te.T_erré_st_r_e 'y Seguridad
Vial; Titulos Habilitantes y Atencion Ciudadana; Matriculacién Véhicular; Presupuesto; Rentas; Pre
Intervencion; 'Higiene y Control de& Alimentos; Espacios Publicos; Maritenimiento Vial; Desarrolio
Econdmico; y Administrador de la Unidad de Terminales.

La eleccion del Jefe de Control Municipal y Jefe-de Transito, se realizara de confofmidad a su
régimen juridico especial y demds normativa conexa.

Cuarta, — Las Secciones son consideradas como equipos de trabajo:. por lo que en ningn caso

tendran nive! de Jafatura, Coordinacion, Secretaria o Direccian.

Se precisa que los puestos: Director de-la Banda Municipal; y, Director de fa Orquesta de Camara:
corresponden al nivel de Seccion.
Quinta. -La Unidad de Desarrollo. y-Fortalecimiento Institucional sera la encardada del proceso de

levantamiento, actualizacion y mejora de procesos institucionales.

Saxta. ~ El cambio d& denominacién; traspases o reubicaciones de las unidades administrativas,
producta. de la preserite reforma, no afectaran-el normal desarrollo de los procesos institucicnales.
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Para lo cual, la unidad administrativa que. asuma las nuevas. facultades y atribuciones, debera
responsabilizarse por la continuidad.de los procescs.

Séptima. ~ Una vez que se concrete la supresién de la Unidad de Gestion de Proyectos
pertenecients a la Direccion de Obras Poblicas, , sugerida en el Estudio Técnico ET-20-01 ':del' 13 de
agosto.de 2020, las facultades y atribuciones, y, productos y/o servicios de dicha unidad, deberan
ser reasignadas a la Unidad dé Fiscalizacion y Supervision.

DISPOSICION TRANSITORIA

Unica. - Las Direccicnes. Financiera, y-de Desarrolle Institucional y del Talento Humano' junto con
las Entidades Administrativas Desconcentradas, eh el término maximo de ciento ochenta dias
contados desde el siguiente dia de vigencia de esta resolucion, reafizaran las gest:anes necesarlas
para efectivizar su desconcentracion. :

DISPOSICION DERQGATORIA

Unica. — Deroguese de forma expresa la resolucion administrativa DA~18-117 del 31 de actubre de.
2018, con la que se expidi& el Reglamento Organico de Gestion Orgamzac:ona{ por Procasos del
GAD Municipalidad de Ambato.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. — Encarguese la ejecucion de la presente resolucién a las Direcciones, Secretar[as
Coordinaciones y Unidades del GAD Munlmpahdad de Ambato.. '

Segunda, - La presente Resolucion Administrativa entrara en vigencia a partir de su sqs'cr'ipci_én,

sin perjuicio de su publicacion en la pagina Web institucional.
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Dado e Ambato, a los ..







